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AVANT-PROPOS

Armin Gretler’
Edo Poglia?

I. Continuité et nouvelles perspectives

Il y a un peu plus de dix ans (1981), nous avons édité un premier recueif sous le
titre “Etre Migrant - Approche des problémes socio-culturels et linguistiques des
enfants migrants en Suisse”. Les problémes scolaires des enfants de travailleurs
étrangers constituérent notre point de départ. A ce moment-la déja, on prenait
conscience que le systéme de formation - encore marqué par la démocratisation
des études des années 60 et 70 (réformes du degré secondaire |,
décentralisation des gymnases entralnant |'augmentation des candidats a
I'obtention de fa maturité, augmentation frappante du nombre d'étudiants dans
le degré tertiaire universitaire et non universitaire) allait au-devant d'un nouveau
défi ; ceiui auguel allaient le confronter les questions fondamentales posées par
un nombre en constante augmentation d'écoliers et d'écoliéres étrangers. "Etre
Migrant" constituait la tentative d'en faire un premier relevé et de dresser un
premier bilan. Le recueil parut en allemand en 1987 et en 1983 dans une
deuxidme édition en frangais, édition revue et mise & jour.

Aujourd'hui (1994), nous présentons - simultanément en allemand et en frangais
- un nouveau volume consacré & la méme problématique et a son évelution au
cours de ces dix derniéres années : quels ont été les constantes, les
changemenits et les nouveaux développements ?

Le premier “Etre Migrant' comprenait, giobalement, onze contributions,
articulées en trois parties principales :

- Migration et société (1 contribution)
- langue et migration (4 contributions)
- {'école et les enfants de travailleurs

étrangers (6 contributions).

1 Parties | et Il, traduites de l'allemand par Sylviane Montandon.
Partie Il
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Le présent recueil comprend 28 contributions, présentées au lecteur dans les
introductions aux cing parties principales.

La premiére partie {"Les contextes sociaux de la pluralité culturelle dans
I'enseignement”) comporte sept textes traitant du concept d'éducation
interculturelle, de sa perception et de ses perspectives et analysant les
statistiques relatives aux écoliers/écolidres étrangers en Suisse. Une contribution
examine la question de la réussite scolaire en fonction des marques de |'appar-
tenance de classe et du statut d'étranger dans la gendse du probléeme; et
plusieurs auteurs s'occupent des différents aspects de la politigue scolaire
auxquels sont confrontés, dans le systéme d'éducation suisse, enfants,
adolescents et aduites étrangers,

La deuxiéme partie, a !'instar de celle du livre de 1981, a pour titre “Situations
et problémes linguistiques® : aujourd'hui comme alors, les problemes
linguistiques (bilinguisme, influence de la langue maternelle sur Y'acquisition
d'une seconde langue, etc.) jouent un grand réle dans fa vie scolaire des enfants
de langue étrangére. '

La troisi¢me partie de ce volume {*Ecole et éducation interculturelle™), avec
ses six contributions, a également son pendant dans le recueil de 1981 et porte
essentiellernent sur les problématiques scolaires.

" En revanche, la quatriéme partie (“Formation post-obligatoire et animation
culturelle™) est nouvelle. Elle traite des questions de la formation
professionnelle, des taches de ['éducation pour adultes migrant(e)s, de
I'importance des associations de migrants et de la fonction du théatre dans la vie
culturelle des étrangers en Suisse.

La cinqui¢me partie ("Quelques perspectives pour la recherche™) est
également nouvelle. Ses contributions portent sur la structure et le contenu de la
recherche suisse dans le domaine de la formation et de I'éducation
interculturelles aussi bien gue sur les buts et le développement de la recherche
dans ce domaine.

Pris ensemble, le recueil de 1981 et celui d'aujourd'hui constituent un effort
d'élaboration d'un rapport explicite entre recherche et pratique. C'est ainsi que
dans une partie des contributions de ce volume, il est question de recherche,
dans une autre {faite de contributions plus courtes) de pratique, tandis qu'une
troisidme catégorie prend en considération ces deux aspects en méme ternps.
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Il. Vers une éducation interculturelle

Dans le développement de la politique suisse concernant I'immigration, on a pu
distinguer jusqu'a ce jour fes phases de la rotation (sciemment voulue de la
population étrangére), de l'assimilation (pressions et contraintes tendant 3
I'adaptation des étrangers aux autochtones) et de I'intégration {(c'est-a-dire une
forme positive d’'incorporation sociale qui tient compte de la reconnaissance du
droit & une culture et & une langue propres (et étrangéres). De plus en plus, la
multi- ou pluri-culturalité a été reconnue cormme une des données
fondamentales de nos sociétés modernes et, par ailleurs, ne cesse de se
renforcer. Cette donnée fondamentale objective, il est vrai, fait I'objet de
controverses politiques passionnées sur le plan des attitudes et des opinions
subjectives.

Le multi- ou pluri-culturalisme des sociétés modernes a conduit, dans les années
80, au concept d'interculturalisme, avec sa composante normative, et, dans le
domaine de la formation et de I'éducation, a celui d""éducation interculturelle”.
Les phases précédemment menticnnées de ia rotation, de |'assimilation et de
I'intégration, dans la politique d'immigration ont eu leur pendant dans la politique
éducative. Dans ce domaine, la Suisse s'est - du moins partiellement - engagée
dans la phase de la "politique de 'éducation”. Celle-ci est basée sur la conviction
que, pour les autochtones et les étrangers, vivre ensemble peut constituer un
enrichissement mutuel. L'autochtone s'enrichit au travers de la connaissance de
[Fautre et de ses relations avec iui, et vice versa.

Les contributions du présent recueil se veulent une tentative d'analyse des
hypothéses, des conditions et des aspirations de l'éducation interculturelle et,
par 13, a la fois de critique et de valorisation de cette option éducative.

lll. Variété de perspectives et approche pluridisciplinaire

Le politologue, I'économiste, le sociologue, I'anthropologue, le psychologue sont
de plus en plus appelés & analyser 4 chaud les événements qui déferlent sur les
écrans et a la une des quotidiens,

Il en va de méme pour les événements et les réalités qui s'inscrivent dans /a
problématique traitée par cet ouvrage : celle des aspects éducatifs des rapports
issus des migrations (influences, échanges, chocs, luttes) entre cultures
différentes et entre les groupes et sociétés qui en sont porteurs.
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Face 2 l'incertitude des informations brutes - ou pire encore manipulées - qui se
superposent les unes aux autres, le spécialiste aura tendance a s'agripper au
terrain qui lui parait le plus solide : celui des catégories, voire des stéréotypes qui
charpentent sa discipline, son école. Ses instruments de travail scientifique
deviennent une cuirasse, une forteresse, un rempart. Cette évolution nouvelle
renforce une pratigue aussi ancienne que la science, celle qui consiste a
simplifier radicalement la réalité étudiée en I'observant & travers des "lunettes”
propres & chaque discipline . paradigmes, concepts, modeles, théories,
méthodes. Simplifier, donc choisir, appauvrir et au moins un peu trahir : voila
['essence d'une opération ausst nécessaire que douloureuse.

Le spectacle de quelques intellectuels médiatisés, profitant du labe! d'une
discipline scientifique pour juger - sans états d'ame épistémologiques - de larges
tranches du devenir universel, renforce les autres chercheurs dans leur attitude
prudente.

Ainsi !'économiste soulignera probablement l'influence, a ses yeux déterminante
& moyen terme, exercée par les réalités économigues sur les migrations, sur les
tensions entre populations ainsi que sur la formation de modéles culturels et poli-
tiques : foncticnnements et failles des appareils de preduction, répartition in-
&gale des biens, déséquilibres monétaires et financiers.

Démocratique ou violente, établie sur des bases idéologiques ou jouant
seylement sur le charisme de certaines personnes, la lutte pour le pouvoir
étatique fascine /e politologue. Il nous rendra attentifs au réle de celle-ci dans les
rapports entre cultures et groupes sociaux : exploitation du racisme a des fins de
partis, manipulation des sentiments religieux pour renforcer I'emprise de |'Etat,
résurgence des nationalismes; toutes ces réalités forment un amalgame
étonnant de sentiments d'identité, de liberté et d'autonomie, mélé de pulsions
xénaphobes parfois viclentes. Le poiitologue nous rappelle qu'en politique de
I'éducation aussi, les mécanismes usuels de fa politique sont valables : recherche
du pouvoir, du prestige, etc.

Le regard du sociologue, semblable & celui des appareils modernes de diagnostic
médical, tentera de traverser I"événement du jour (par exemple . tensions entre
groupes de cultures différentes, attitudes et pratiques des responsables
éducatifs, des pédagogues, des parents d'éléves, des éléves eux-mémes) pour
se poser sur le substrat profond qui est censé en étre la cause : structures et
fonctionnements de catégories, de classes, d'institutions, de groupes sociaux qui
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s'épanouissent ou vieillissent, qui instaurent entre eux des rapports de
concurrence, d'exploitation ocu de compromis, qui développent des idéologies
pour soutenir leur action.

L'anthropologue (ou I'ethnologue) privilégiera |'approche monographigue,
I'étide des pratigues quotidiennes et celle de la fermentation des idées, des
croyances, des valeurs, des identités et d'autres éléments culturels qui
constituent, d'une part, I'indispensable ciment des groupes et des sociétés, mais,
d'autre part aussi, les armes et les banniéres de maints conflits et les germes
d'une incompréhension entre communautés qui fige les rapports sociaux et
parfois le développement économique.

Le fondement individuel de I'activité humaine et I'articulation de celui-ci avec les
faits sociaux capteront I'intérét du psychologue. Il tentera donc d'élucider notre
sujet en focalisant son attention sur les mécanismes conscients et inconscients
de défense et d'affirmation de soi, les motivations, les attitudes et les troubles
gu'implique chagque rencontre de |'autre; cet autre percu, selon les
circonstances, comme son propre double, sa propre image refletée ou, au
contraire comme un étre inconnu, différent, étranger, menagant.

Maints autres spécialistes (pédagoques, historiens, linguistes, juristes, philo-
sophes...) aborderont les thémes qui nous intéressent ici avec d'autres lunettes
encore et il est d'ailleurs probable gqu'une partie seulement des politologues,
sociologues et autres spécialistes se reconnaltront dans les images tronquées
que nous venons d'esguisser.

L'efficacité de |'approche scientifique est liée, historiquement, a une
segmentation par disciplines. Les éditeurs de ce volume admettent volontiers
que cette affirmation s'applique aussi au domaine traité par cet cuvrage, mais ils
sont d'autre part convaincus que ce théme nécessite, de par sa nature, un
éclairage pluridisciplinaire et qu'il exclut par sa complexité le recours & un
quelconque facteur explicatif unique ou privitégié.

Cette attitude de base a orienté le choix des textes que le lecteur trouvera dans
cet ouvrage.

Les éditeurs n'ont, d'autre part, pas voulu structurer au préalable, de maniére
trop rigide la matiére traitée, ni demander a des chercheurs des diverses
disciplines scientifiques d'explorer méthodiquement I'cbjet de ce volume.

iis ont par contre ouvert ces pages aux spécialistes suisses des domaines en
guestion avec le souci de montrer la multiplicité des apports et des approches.

Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant i1



Le poids plus ou moins grand accordé dux différents thémes et approches est a
la fois la conséquence de facteurs structurels {situations et préférences
thématigues des diverses disciplines en Suisse) et le fruit d'aléas conjoncturels et

personnels.
Premiere partie
Les contextes sociaux de
la pluralité culturelle dans
I'enseignement
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INTRODUCTION

Edo Poglia

Des contextes multiples

Les options et les méthodes pédagogiques véhiculées au titre d'"éducation
intercuiturelle”, de m&me que les quelgues grands principes éthigues qui la sous-
tendent {respect de I'autre et de sa culture) aspirent a F'universalité.

Les mécanismes par lesquels s'opére leur traduction dans la réalité de
I'enseignement sont néanmoins largement fagonnés par les structures et les
fonctionnements spécifiques des systémes éducatifs.

L'autonomie pédagogique et didactiqgue des enseignants ou - au contraire -
I'omniprésence réelle ou symbolique du "programme & accomplir® jouent par
exemple un réle central par rapport aux chances réelles d'implantation d'une
pédagogie interculturelle novatrice. Cela nous renvoie aux rapports conflictuels
ou d'identification des enseignants avec "leur école”, et donc aussi aux relations
entre systéme éducatif et politique de ['éducation. Ces relations, et plus
généralement, l'influence de la politique et méme de ['administration de
'éducation sur la pratique pédagogique sont d'ailleurs particulierement évidentes
a une époque de restrictions budgétaires ; ce ne sont pas seulement les grandes
décisions (réformes de structures, de programmes, etc.), mais aussi les toutes
petites (un financement ponctuel, une décharge, etc.) qui, en fin de compte,
permettent ou empéchent I'application réelle d'un certain type d'option
pédagogique : dans notre cas |'option interculturelle.

Pour les idéalistes - qui sont nombreux dans les rangs des pédagogues - les opti-
ons didactiques et pédagogigues, ainsi que les grands principes de politique édu-
cative, gouvernent seuls, ou presque, le devenir de I'école et plus généralement
les réalités éducatives. Le chemin logigue du principe a la stratégie, de la straté-
gie & la décision, de la décision a fa pratique ne peut - & leurs yeux - &tre influ-
encé de I'extérieur que marginalement, par des facteurs que |'on classera volon-
tiers dans la catégorie des “résistances au changement”.
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En réalité, les facteurs et les contextes extérieurs au systéme Sducatif exercent
leur action de maniére continue et puissante, méme s'ils ne sont pas nécessai-
rement détectables pour I'observateur non averti.

Sans vouloir entrer ici dans des typologies toujours contestables, on peut rappeler
linfluence notable exercée, méme par des facteurs que d'aucuns disent mi-
neurs: pensons & la diminution du nombre d'¢léves par classe, au vieillissement
de la population enseignante, fruit de la chute démographique des vingt-cing
dernigres années, pensons aussi aux conditions d'enseignement spécifiques aux
diverses situations socio-géographiques (classes a plusieurs niveaux dans les pe-
tites communes, offre préscolaire plus ou moins présente en zone rurale, etc.).

L'impact d'autres facteurs est plus présent dans la conscience des responsables
éducatifs sinon dans celle des pédagogues, notamment I'influence des facteurs
d'ordre économique (ex. : la demande variable de qualifications, le poids de la
formation professionnelle en entreprise), mais aussi des facteurs idéologiques et
politiques (les stratégies des partis, ainsi que les marques plus ou moins profon-
des laissées par les grandes vagues idéologiques : contestation estudiantine, pri-
vatisation, écologie, etc.).

La liste des contextes agissant sur |'éducation pourrait s'allonger a i'infini; rappe-
lons seuiement que des générations de sociologues de |'éducation ont décorti-
qué les implications, notamment sur la réussite scolaire, des situations socic-pro-
fessionnelles des populations vers lesquelles ['école se tourne. Rappelons aussi
que des enjeux puissants - en termes d'intéréts de groupe, d'intéréts instituti-
onnels (enseignants, administrateurs, conférences, commissions, etc.) - traver-
sent le paysage éducatif et en influencent le devenir.

De plus, n'oublions pas que la tache primordiale du systeme éducatif est de
transmettre aux nouvelles générations le patrimoine culturel (depuis les rudi-
ments de la lecture jusqu'aux derniéres théories sur la nature et I'évolution de
notre univers) et que /'évolution de ce patrimoine - par exemple le poids crois-
sant des savoirs scientifiques et techniques - ne mangue pas d'influencer con-
tenus et fonctionnements éducatifs.

Il est inutile de souligner - pour terminer ce rapide tour d'horizon de l'influence
des contextes extérieurs sur la formation - que les chances et les potentialités de
la pluralité culturelie dans le domaine éducatif sont intimement lites a I'évolution
des migrations elles-mémes (quelles populations ? quelle mobilité ? etc.) et natu-
rellement & fa politique qui régle les phénoménes migratoires.
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Un systéme éducatif compli'qué

Les phénomenes étudiés dans ce volume ont pour toile de fond fe paysage
éducatif suisse .

Si les approches psycho- et sociopédagogigues comparatives ne documentent
pas {mais les recherches en la matiére sont rares...), la présence de traits
radicalement différents dans le systéme éducatif de la Suisse par rapport a celui
des pays qui I'entourent, il en va autrement si on I'observe du point de vue
structurel, institutionnel, politique et organisationnel.

On constate alors que de multiples sous-systémes régionaux {cantons) et locaux
{communes) se cbtoient et s'influencent en son sein, sous-systémes qui ont
chacun des structures et des fonctionnements spécifiques.

Cela est tellerment vrai que d'aucuns refusent I'usage du singulier (un systéme)
pour parler de “systémes éducatifs suisses”.

Qu'on en juge par les faits : des offres préscolaires qui s'étalent sur 1, 2 ou 3
années, des écoles primaires qui débutent & 6 ou 7 ans et qui durent 4, 5 ou 6
ans, une premig¢re sélection / orientation qui intervient 2 ou 3 ans plus tét ou plus
fard et qui s'appuie sur des modalités différentes, des écoles secondaires de
durée différente et qui sont structurées en 1, 2, 3, 4 filiéres plus ou moins
&tanches, des formations gymnasiales aboutissant au certificat de maturité en 3,
4, 5, 6 ou 7 ans, des formations d'enseignants qui se situent au niveau
secondaire (parallgles au gymnase) ou prévoient 2 & 3 années d'études aprés la
maturité, des universités enfin dans lesquelles les étudiants passent en moyenne
4,5 6, 7 ou 8 ans selon ['Alma mater choisie, pour décrocher le méme
dipIOme1.

La diversité s'étend naturellement aussi aux plans d'études, aux programmes,
aux moyens d’enseignement, au nombre d'heures d'école, a I'organisation des
classes, aux salaires des enseignants etc. La mise en évidence de ces différences
et segmentations ne devrait néanmoins pas cacher le fait que I'éducation en
Suisse posséde aussi un gyroscope interne, qui garde le cap de quelques
principes fondamentaux communs @ prééminence de |'école publique par
rapport a |'école privée, prudence face a |'innovation pédagogique, principe co-

T crcss (1989); CDIP (1991); GALLEY, F. (1991); OCDE (1991); POGLIA, E. (1983).
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hérent de sélection, goQt de l'effort, liens solides avec le marché du travail, forte
insertion de |'école dans son contexte local.

Décentralisation et diversité des situations scolaires sont la conséquence, et en
partie la cause, de fa multiplicité du paysage socioculturel et institutionnel
suisse : quatre langues, de nombreux dialectes (alémaniques notamment) trés vi-
vants qui remplissent souvent la fonction d'une langue standard (parfois jusque
dans tes Parlements cantonaux et dans les églises), deux religions principales qui
se partagent la population d'une maniére relativement égale, des régions
mentagnardes et rurales face & un Plateau fortement urbanisé et, naturellement,
une décentralisation politique et institutionnelie trés importante qui s'étend non
seulement au niveau des états-cantons (26) qui forment la Confédération suisse,
mais & celui des communes {environ 3000). Une source ultérieure de multiplicité
culturelle est constituée par lattraction exercée par les pbles socioculturels
allemand, frangais et italien, notamment a travers la télévision et la presse
hebdomadaire.

Considérées dans cette perspective, les vagues d'immigration (travailleurs
italiens, espagnols, portugais, yougoslaves, turcs; demandeurs d'asile de
nombreux pays} qui se sont succédé depuis les années 60 et qui ont amené en
Suisse environ 1 million de personnes (par rapport & une population autochtone
d'environ 5.5 millions d'habitants) n'ont rien fait d’autre que d'ajouter de nou-
velles couleurs & une palette culturelle déja trés riche.

Les attitudes des enseignants et des responsables éducatifs suisses face & cet
&lément supplémentaire de diversité socioculturelle ont été moins hétérogénes
que ce que la dispersion des centres de décisions politiques et pédagogiques
aurait pu faire présumer.

Tout en constatant des différences de rythme dans I'évolution, des
contradictions, des retours en arriére, on peut discerner, sur une longue durée, le
développement d'une tendance générale favorable a la valorisation, limitée il est
vrai, de la différence et de l'altérité culturelles. La succession depuis les années
60 jusqu'a nos jours de concepts-clés qui organisent la pensée et |'action
éducative par rapport aux enfants étrangers est significative : assimilation,
intégration, sauvegarde de ka culture d'origine, pédagogie interculturelle.

Le chemin parcouru est remarquable, méme s'il a souvent ét& accompli sous
I'action de stimulations et de pressions extérieures & 'école et extérieures a la
Suisse (exercées par les Etats d'origine, par les mouvements de migrants etc.).
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Des contextes instables : un avenir mélé d'optimisme et de
crainte

Ce volume voit le jour & un moment particulier, et les éditeurs se demandent si
le monde de I'école ne sera pas confronté, a relativement courte échéance, a
une cassure de tendance touchant les contextes dans lesquels elle opére. En ef-
fet les différents éléments suivants pourraient étre porteurs de changements
socio-politiques et culturels majeurs qui, & leur tour, influenceront
nécessairement le monde de I'éducation.

A la fin des années 80, le nombre de demandeurs d'asile en Suisse s'est
fortement accru, alors que, traditionnellement, la catégorie des réfugiés et des
demandeurs d'asile a &té numériqguement peu importante comparée a celle des
travailleurs étrangers et de leurs familles. La distinction entre les deux catégories
de migrants était d'ailleurs claire et sans équivoque : motifs politiques et
humanitaires pour les uns, motifs économiques pour les autres.

En Suisse comme dans tous les pays d'Europe occidentale, la pression
démographique venant du Sud, liée & des problémes économiques non résolus
et aux bouleversements politigues et économiques a I'Est de |'Europe, a
contribué a brouilfer cette image bimodale des migrations.

Non seulement la distinction entre les deux groupes de migrants est de plus en
plus difficile a établir, mais les bouleversements politiques qui se succédent a
nos portes pourraient faire basculer des groupes entiers de migrants d‘une
catégorie a l'autre (populations kurdes de Turquie, ex-Yougoslaves etc.). Pour
I'école aussi, I'image de I'éléve étranger se brouille. Il était I'enfant du travailleur
italien, espagnol ou turc, différent du point de vue culturel, mais relativement
définissable par son statut social et par les motifs (recherche d'un emploi) pour
lesquels il se trouve dans son pays d'accueil. Il devient I'enfant d'un étranger dont
on percoit plus difficilement I'identité et les motivations.

La dynamique de l'intégration européenne a atteint la Suisse en ce début de
décennie, bien que sa population et ses dirigeants aient refusé, pendant de
longues années, d'envisager I'avenir de leur pays inséré dans le grand marché
européen et encore moins dans la structure politique qui ['accompagne. L'Espace
Economigue Européen, pour un moment, et l'adhésion a la Communauté Euro-
péenne, & moyen terme, ant semblé constituer I'horizon institutionnel probable
de la Suisse des années 90, bien que la tentation isolationniste ne laisse pas
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indifférents divers milieux sociaux et politiques : petits indépendants, paysans,
écologistes, extréme droite et extréme gauche, etc.

La politique de la Suisse envers les étrangers qui résident sur son sol subira
probablement des modifications profondes. Les anciennes catégories
administratives (travailleurs saisonniers, étrangers avec permis annuel ou permis
de séjour durable, etc., chacun avec des droits et des devoirs différents) seront
vraisemblablement abolies ou largement revues, du moins pour les ressortissants
des pays de la Communauté qui constituent une large majorité des étrangers en
Suisse.

Le principe de la liberté de circulation et d'exercice d'une activité professionnelie
remplacera probablement pour les Européens de la CE celui de la réglementation
stricte et du contrdle.

Des hypothéses contradictoires peuvent tre émises concernant I'impact de ces
mesures sur les attitudes de la population suisse a I'égard des étrangers et sur
fes rapports entre communautés culturelles différentes.

D'une part, on peut prévoir le développement d'une certaine identité
européenne qui sera favorisé par |'effet d’homogénéisation culturelle véhiculée
par le grand marché unique et par ses produits de consommation, sa publicité,
ses produits culturels, ses images, ses acteurs économiques, mais aussi
politiques. D'autre part on peut s'attendre - comme ce fut le cas lors de la
votation sur I'adhésion & I'EE - & des réactions de rejet, de défense des traditions
nationales et locales, de repli face & un monde extérieur jugé trop envahissant.

Ces derniéres attitudes pourraient d'ailleurs s'agglutiner & des mouvements
d'idées venus d'autres horizons idéologiques et historiques. C'est notamment le
cas des nationalismes, vrais successeurs du centralisme de |'ancien bloc de I'Est,
mais aussi trés vivaces ailleurs, qui fournissent le matériel idéologique et
passionnel & des mouvements politiques en expansion.

Il s'agit la probablement d'un des phénoménes inquiétants de ce début de
décennie. Il I'est d‘autant plus que certains de ces mouvernents politiques
n'hésitent pas & récupérer le mécontentement populaire réel présent dans
plusieurs pays européens face a une situation économique inquigtante
{notamment le chémage) pour le canaliser et le marier non seulement avec le
nationalisme, mais aussi avec certaines résurgences idéologiques {(des aspects
du fascisme et du nazisme, un racisme déclaré) qu'on croyait ensevelies pour

toujours sous les décombres et dans-les cimetiéres de |'histoire européenne. Ces
résurgences ont d'autant plus la voie libre qu'elles peuvent compter sur I'apport,
paradoxal, d'un intégrisme a double face : chrétien il constituera le substrat
politico-religieux ("1'occident chrétien...") de ces mouvements; musulman, il lui
fournira I'épouvantail et I'ennemi providentiel.

D'autres mouvements socio-politiques, de tradition bien différente, pourraient
jouer un réle non négligeable dans la mise en place du ncuveau paysage culturel
et idéologique européen et donc suisse : d'une part les mouvements écofogistes
- dont certaines franges pourraient 8tre tentées d'élargir la défense de
I'environnement naturel & celle de I'environnement culturel le plus proche et le
plus traditionnel; de l|'autre les mouvements régionalistes prénant la
décentralisation politique et parfois le “chacun pour soi* économigue et aussi
culturel, notamment dans des régions riches et dynamiques (par exemple en
ltalie du Nord avec le phénoméne des Ligues, et en Catalogne).

Les textes que |'on peut lire dans ce volume se réfarent a I'histoire récente et au
présent éducatif suisse.

Les éditeurs sont conscients que Jes contextes dans lesquels se situe I'éducation
de ce pays sont en évolution rapide. Nous avons essayé ci-dessus d'isoler
guelgues-uns de ces contextes, tressés au sein d'un écheveau coloré
d'optimisme et de crainte.

L'école tout entiére et I'attitude qu'elle aura vis-a-vis de la différence culturelle et
des personnes qui en sont porteuses se teintera probablement aussi des mémes
couleurs.

Ce qui ne signifie nullement que I'école, ses enseignants et ses responsables
sont et ne peuvent qu'étre a la trafne face aux développements qui interviennent
dans d'autres secteurs de la société. Ils se situent au contraire a un des leviers
sensibles du développement de I'ensemble de notre société de demain.

Les contributions de la partie |

L'étude dont les résultats sont présentés par Alan Wagner a été menée par le
Centre pour |a recherche et I'innovation dans |'enseignement (CERI) appartenant
a I'Organisation de coopération et de développement économique {OCDE} qui
rassemble les pays développés 3 économie libérale (Europe, Amérique du Nord,

20 Pluralité cufturelle et éducation en Suisse : Etre migrant it

Pluralité cufturefle et éducation en Suisse : Etre migrant If 21



Japon, Australie, Nouvelie Zélande). Un tour d'horizon de ces pays montre que
I'intensification des migrations internationales durant les derniéres décennies a
fortement renforcé la pluralité culturelle et linguistique de leurs sociétés. Lla
situation suisse (qui sera au centre des contributions suivantes) n'est donc pas,
de ce point de vue, singuliére. Wagner montre que cet état de fait n'a pas
manqué d'avoir des conséquences sur |'éducation des enfants appartenant aux
minorités culturelles.

Historiquement, le chemin parcouru par les systémes éducatifs des différents
pays présente de nombreux traits communs : de I'éducation séparée, on passe a
I'assimilation, pour aboutir 3 la reconnaissance du réle pédagogique de la
richesse culturelle véhiculée par les différentes communautés dans lesquelles
vivent les enfants.

Gitta Steiner-Khamsi brosse un tableau synthétique du développement de la
pédagogie interculturelle en Suisse tenant compte de la scéne européenne. La
valorisation positive de |'option interculturelle est soulignée dans cet article par la
critique sans détours d'attitudes, de politiques et d'institutions traditionnelles :
I'ethnocentrisme des pays d'accueil (la Suisse notamment), la xénophilie
pédagogique opposée a la xénophobie ambiante, le paternalisme pédagogique
envers les migrants, la relative démission du corps enseignant, la faiblesse de la
recherche éducative dans ce domaine ainsi que les hésitations et le mangue de
clarté des politiques éducatives. Plus généralement, Steiner-Khamsi constate que
des concepts éducatifs assez puissants pour affronter I'ensemble de la réalité
multiculturelle et muitilingue suisse font encore défaut.

Walter Kurmann nous livre ici les réflexions d'un “insider” de la politique
éducative suisse vis-a-vis des enfants de langue étrangére, mais d'un “insider” qui
sait prendre du recul par rapport au devenir de chaque jour. || éclaire en effet les
traits positifs de I'évolution récente (par exemple I'impact croissant de la
pédagogie interculturelle dans la formation des enseignants), mais aussi les
problémes non résolus, anciens et nouveaux {par exemple la désécurisation des
responsables scolaires face aux questions soulevées par ['arrivée d'enfants de
demandeurs d'asile).
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L'article se termine par des interrogations, notamment celles suscitées par
{"évolution des contextes politiques qu'entraine |'intégration européenne.

Le texte d'Armin Gretler passe en revue les principales institutions suisses qui
s'occupent de la politique de formation par rapport aux migrants. Il analyse
brigvement les recommandations en la matiére é&mises, 3 différentes reprises,
par une des plus importantes de ces institutions : la Conférence suisse des
Directeurs cantonaux de |'instruction Publigue.

Le texte d' Anna Borkowsky nous permet de situer la présence des migrants en
Suisse du point de vue démographigue : provenance nationale et sociale,
catégories administratives, distribution des enfants étrangers dans le systéme
scolaire suisse. Les chiffres témoignent de la présence massive des éleves
étrangers dans les écoles suisses, mais aussi de la diversité des situations : entre
cantons, entre niveaux scolaires, entre nationalités.

L'article de Walo Hutmacher s'inscrit dans 'une des approches classiques de la
sociclogie de I'éducation. Il montre {données de la statistique scolaire du canton
de Gendve & |'appui) que la réussite scolaire est bien plus influencée par la classe
sociale des parents gque par la provenance nationale. La moins bonne réussite
scolaire globale des enfants de migrants serait donc largement expliquée par leur
appartenance massive aux classes populaires. L'auteur s'interroge aussi sur les
résistances gue cette notion rencontre dans les milieux éducatifs : I'origine
sociale des éléves constituerait-elle (encore) un tabou pour les pédagogues ?

La position défendue par Hutmacher se situe clairement a I'un des pbles d'une
controverse qui s'est développée en Suisse (comme ailleurs) dans la premiére
maitié des années 80 notamment. L'autre podle, qui cristallise les explications
“culturelles* et, le cas échéant, linguistiques des inégalités de réussite, s'insére
plutdt dans la mouvance de la pédagogie interculturelle.

La contribution d'Ursina Fried-Turnes éclaire I'un des contextes de I'éducation
des enfants étrangers : celui de la politique linguistique, contexte dont le poids
est considérable dans un pays quadrilingue comme la Suisse.
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Pensons seulement que les immigrants italiens en Suisse sont bien plus
nombreux que les Suisses italophones (du Tessin et des Grisons italophones).
Pensons aussi a l'influence exercée par le principe de “territorialité des fangues”
{une région, une langue) pour empécher, notamment dans les années 70, la
constitution et le développement en Suisse alémanique d'écoles réservées aux
enfants d'immigrants italiens.

Fried-Turnes rapporte, dans sa contribution, des réflexions gui ont nourri la
récente proposition de révision de l'article constitutionnel qui est a la base des
poiitiques linguistiques de ce pays, réflexions dont 'aspect le plus positif est
constitué, de son point de vue, par la disponibilité nouvelle envers des notions
telles que le bilinguisme et I'interculturalité.

Christiane Perregaux et Florio Togni abordent le probleme des enfants
étrangers résidents en Suisse sans statut légal et parfois clandestinement. lls
mettent au centre de leurs intéréts la question du Droit a |'éducation et
examinent la maniére dont celui<i est percu et appligué dans les cantons suisses
et dans quelques autres pays.
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L'EDUCATION DES ENFANTS DES MINORITES
ETHNIQUES ET LINGUISTIQUES : STRATEGIES ET
METHODES EFFICACES

Alan Wagner

Introduction

L'intensification des migrations internationales suscite un débat, de plus en plus
vif, quant a la mise en ceuvre de politiques nationales visant & mieux contréler
les mouvements démographiques et & instaurer des réglementations plus
respectueuses des minorités ethnigues et linguistiques. Il en résulte, dans
plusieurs pays de |'OCDE, une transformation progressive des structures sociales
et économiques qui affecte en profondeur les systémes éducatifs. Aujourd'hui,
les autorités scolaires doivent s'adapter a |'évolution en cours. D'une part, il faut
circonscrire et résoudre les problémes que rencontrent les enfants appartenant a
ces minorités si 'on veut 8tre en mesure de bénéficier de leurs apports
spécifiques dans les domaines éconemique, social et culturel. D'autre part, on
doit préparer tous les enfants a vivre dans une société pluraliste et susceptible
d'intégrer les apports sociaux et économiques de multiples groupes culturels et
linguistiques. A ['heure actuelle, certaines pratiques liées 3 un racisme
institutionnel persistant ne facilitent pas cette évolution, et pour réaliser les ob-
jectifs que nous avons énoncés, les autorités scolaires doivent repenser les
structures du systéme éducatif ainsi que les méthodes d'enseignement et les
programmes scolaires.

Des travaux antérieurs du CERI, qui avaient pour objet I'éducation et le pluralisme
culturel et linguistique, ont révélé que les systemes éducatifs sont souvent lents
a s'adapter aux besoins des enfants des minorités ethniques et iinguistiques, &
prendre en compte leurs apports potentiels. Et si I'on reféve un certain nombre
d'expériences positives dans les "pays d'immigration” (c'est-a-dire dans les pays
qui se pergoivent eux-mémes comme culturellement et linguistiquement
hétérogenes), il faut hien admettre que, méme dans ces pays, les expériences
d'éducation multiculturelle ont connu des fortunes inégales et que des écarts
notables subsistent quant aux résultats scolaires obtenus par les enfants
appartenant & des groupes linguistiques et culturels différents.
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Ces réserves faites, il reste que certaines écoles ont réussi a élaborer des formes
d'éducation multiculturelle intéressantes et & obtenir une amélicration
appréciable des résultats scolaires des enfants des minorités ethniques et
linguistiques. Cette amélioration est particulierement sensible pour les enfants
qui appartiennent aux groupes dont les résultats étaient traditionnellement les
plus faibles. Une meilleure connaissance des méthodes que ces écoles
emploient pourrait permettre un développement plus poussé des formes d'édu-
cation susceptibles de provoguer une amélioration des résultats solaires des
enfants de différentes origines nationales, linguistiques ou culturelles. Cette
étude a pour objet de contribuer a ce développement.

Le contexte de la politique et de la pratique

Notons d'abord que la pluralité culturelle et linguistique de nos sociétés nous
place devant des défis en matiére de pratique éducative comme en termes de
politique sociale. Les solutions généralement préconisées, tant dans le domaine
éducatif que dans le domaine politique, semblent motivées par diverses
préoccupations : préserver les cultures et les langues des communautés
minoritaires. Dans certains pays, ces préoccupations en rejoignent d'autres, dans
le sens ol elle sont perues comme un aspect d'un probléme plus vaste, comme
indissociables d'une réflexion globale sur la place de I'nomme dans la société,
une réflexion qui lie intimement objectifs sociaux, responsabilités individuelles et
pluralité culturelle et linguistigue.

Bien que ces questions aient leur importance, nous nous pencherons piutot sur
le probléme, plus spécifique, des résultats scolaires des enfants appartenant a
des minorités culturelles et linguistiques. La notion de "résultats scolaires”, dans
ce contexte, sera interprétée de fagon plus générale, puisqu'elle doit inclure
I'aptitude des enfants & résoudre des problémes, leurs dispositions a manifester
une attitude positive a I'égard des études et a se conduire en citoyens dans une
société démocratique, comme elle doit, bien sar, tenir compte de I'acquisition
des connaissances.

Les raisons qui justifient I'attention que nous portons & la guestion des résultats
scolaires sont simples : si I'on veut renforcer les fondements de la démocratie et
assurer le développement d’'une économie pius compétitive sur le plan inter-
national, il est indispensable gue chaque enfant acquiére les capacités et les
dispositions nécessaires & sa réussite future. Donner a chaque enfant les moyens
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de réussir, l'encourager & montrer des aptitudes tant sur le plan cognitif que sur
le plan affectif constitue I'une des missions essentielles de {'école. Tout échec
dans ce domaine provoquerait un affaiblissement du potentiel humain du pays,
entraverait son développement social et économigque.

Les efforts qui ont été faits pour adapter les méthodes d'enseignement aux
évolutions en cours et pour améliorer les résultats scolaires des enfants des
minorités culturelles et linguistiques se sont inscrits dans un contexte caractérisé
par des changements significatifs de la composition de la population scolaire et
par une certaine évolution des politiques et des pratiques éducatives.

L'évolution démographique?

Les statistiques disponibles sont trop partielles pour que I'on puisse déterminer
avec précision I'ampleur de |'évolution démographique. Elles permettent
néanmoins d'observer, de maniére incontestable, une augmentation du nombre
d'enfants issus des minorités culturelies et linguistiques. On remarque
également une plus grande diversité des milieux d'origine de ces enfants.

En Europe, le nombre de travailleurs &trangers venus s'installer avec leur famille
dans des régions dont la culture et la langue sont différentes a considérablement
augmenté durant les années 70. Et ce mouvement s'est confirmé dans les
années 802 :

*La tendance (de la population étrangére dans la plupart des pays européens de
I'OCDE} & I'augmentation est nette depuis le milieu des années 80 (...) L'évolution
de la population étrangére résulte des flux nets d'entrée d'étrangers, de la dy-
namigque endogéne des populations étrangéres, c'est-d-dire de leur
accroissement naturel et enfin du nombre de changements de nationalité” (p.
17).

tes taux et la composition interne de |'augmentation de la population étrangére
{et donc de la population scolaire étrangére) sont variables selon les pays.
Cependant selon les rapports nationaux les plus récents du Systéme
d'Observation Permanent des Migrations (SOPEMI), les expériences indiquent

1 Etat : 1990.
2 OCDE (1990).
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que, vers la fin des années 80, |'origine des courants migratoires a changé.
Quelques exemples suffiront & mieux faire comprendre cette évolution3

Belgique : "Les ressortissants des pays non-communautaires (2/3 sont Marocains
et Turcs) comptent relativement deux fois plus de jeunes (environ 36 pour cent)
que les étrangers en provenance des pays de la CEE (...) Dans la tranche d'age 0-
14 ans, les Marocains et les Turcs représentent environ 45 pour ¢ent de la
totalité des jeunes étrangers” (p. 34).

France : L'immigration familiale (soit au total 29'332 personnes) enregistre une
forte progression des familles marocaines qui représentent environ 34 pour cent
du nombre de personnes entrées en 1988 en France a ce titre. En volume, les
arrivées de demandeurs d'asile ont progressé de 24 pour cent par rapport a 1987
(...) L'Afrique et |'Asie représentent respectivement 43 pour cent et 44 pour cent
du total des demandes pour 1388 {p. 38).

Allemagne . “{Le) nombre d'étrangers s'élevait en 1987 a 4.241 millions et en
1989 a 4.489 millions (...} La hausse tendancielle du nombre de naissances
d'enfants étrangers (...) s'est poursuivie. La proportion d'enfants étrangers parmi
les naissances s'éléve maintenant a 9.2 pour cent. Environ la moitié d'entre eux
sont des Turcs” {p. 40).

Itafie - "Pour sa part, le ministére de |'Intérieur comptait 331'665 résidents
étrangers en Italie en 1981 et 645'423 en 1988 (...) {Le) nombre des étrangers
titulaires d'un permis de séjour a augmenté de prés de 13 pour cent par rapport
3 1987 (...) {Les) taux d'accroissement les plus élevés par rapport a 1987 sont
ceux de I'Afrigue {plus de 23 pour cent) et de 'Asie (plus de 15 pour cent), ce qui
confirme I'évolution en cours (...} La présence africaine et asiatique, quatre fois
inférieure il y a dix ans & celle des ressortissants d'Amérique du Nord et du Sud,
égale cette dernigre aujourd'hui (...) Les immigrés sont fortement concentrés
dans les grandes villes et les provinces ol le niveau de |'activité éconornique dans
I'agriculture, I'industrie et les services attirent la main-d'oeuvre étrangere”
(pp. 46-47).

Pays-Bas : "L'immigration nette des étrangers a diminué, passant de prés de
40°000 en 1987 & 36'874 en 1988. Cependant, |a tendance générale cache des
évolutions contrastées selon les pays d'origine : une diminution de 'immigration
nette en provenance des pays de la CE et du Surinam et une augmentation des

3 |bid
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flux nets de Turcs et de Marocains correspondent a des flux de regroupements
familiaux dus & la migration de travailleurs célibataires occupant un emploi aux
Pays-Bas, mais aussi aux enfants de migrants instafiés aux Pays-Bas et qui se
(rnarie;n avec des conjointes résidant dans le pays d'origine de teurs parents"
p. 47).

Norvége @ "Environ 40 pour cent des étrangers viennent du Tiers-Monde,
pourcentage qui augmente rapidement. Les principaux pays d'origine sont le
Pakistan, le Vietnam, la Turquie et les pays de demandeurs d'asile (...) La
population étrangére est beaucoup plus jeune que la population nationale. Les
immigrants, surtout ceux du Tiers-Monde, sont des adultes jeunes” (pp. 48-49).

Espagne : "Le nombre des étrangers résidant en Espagne a connu une brusque
et rapide augmentation depuis le début des années 80 (...) Le pourcentage des
résidents africains parmi I'ensemble des étrangers a doublé en 8 ans (2.5 pour
cent en 1980 contre 5.6 pour cent en 1988). Le nombre de Marocains a été
multiplié par quatre et celui des ressortissants de I'Afrique subsaharienne
{Guinée, Gambie, Ghana, Cap-Vert) par ¢cing" (pp. 51-52).

Suéde : "Au cours de I'année 1988 et au début de 1989, I'immigration se situe a
un niveau trés élevé, jamais atteint depuis une vingtaine d'années. (On) note un
changement radical dans la composition des flux migratoires. Au début des an-
nées 70, plus de B0 pour cent de I'immigration provenait du continent européen
contre 44 pour cent aujourd'hui” (p. 54).

Suisse : "Tres nette depuis 1984, |'augmentation de la population étrangére
résidant en Suisse de fagon permanente s'est encore accentuée en 1988.
L'analyse des soldes migratoires confirme la prépondérance de I'ex-Yougoslavie
et du Portugal (Jes deux tiers du solde pour ces deux pays), le ralentissement de
I'Espagne et la décroissance de I'ltalie” (p. 55).

Royaume-Uni . "En 1988, pour la premiére fois depuis plusieurs années, le
nombre de nouvelles installations a légérement augmenté (...) (Il y avait) des
gains vis-a-vis du nouveau Commonwealth et du Pakistan ainsi que du Moyen-
Orient. En provenance de |'Afrique, [‘augmentation a été de 13.6 pour cent
(contre 25 pour cent I'année précédente) {...) Au total, pour 1985-87, environ 43
pour cent de I'effectif des minorités ethniques étaient nés au Royaume-Uni (...)
Comparés a la population blanche, tous les groupes présentent une répartition
par age jeune, en particulier des Pakistanais/Bangladeshis et les groupes
d'origines diverses. La moitié de ces groupes avait moins de 16 ans” (pp. 58-60).
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Aux Etats-Unis et au Canada, le nombre des familles et des enfants appartenant
4 des minorités ethnigues et linguistiques continue d'augmenter de fagon
réguliere.

Aux Ftats-Unis, 6 pour cent des enfants d'age scolaire ont une connaissance
insuffisante de la langue anglaise. Ces enfants sont plus nombreux dans les
zones urbaines et dans les Etats oU I'immigration est la plus dense. En Californie,
ils étaient 652’000 en 1988 et plus de 740'000 en 1989. Si cetle augmentation
peut &tre en partie attribuée & certaines modifications apportées aux lois sur
I'immigration, il n'en demeure pas moins que le nombre de ces enfants avait déja
augmenté, a un taux annuel de 7 pour cent, pendant les cing années
précédentes. "D'un autre point de vue, plus de 52 pour cent des enfants
scolarisés de I'Etat {de Californie) proviennent de minorités ethnigues (...). Un
&lave sur six {...) est né dans un autre pays"4. Dans les quinze Etats qui comptent
le plus grand nombre d'enfants scolarisés, on prévoit que la proportion de
nouveaux éleves appartenant 3 des minorités ethniques atteindra 70 a 96 pour
cent d'ici une dizaine d’années.

Au Canada, la politique fédérale a favorisé I'accroissement de I'immigration. En
1988, “environ 43 pour cent des arrivants venaient de la région Asie-Pacifique
{...). (Ce pourcentage) est le plus élevé de ces huit derniéres années” 5. Le theme
de I'immigration revient constamment dans tous les débats qui ont trait a la
croissance économique du pays. Si I'on en croit les projections démographiques,
il faudrait pratiquement que le taux d'immigration double pour que la population
totale se stabilise & son niveau actuel. Une augmentation annueile de 1 pour cent
de la population totale {un taux jugé convenable, compte tenu du vieillissement
rapide de la population canadienne) exigerait un niveau d'immigration quatre fois
supérieur au niveau actuel.

Répercussions sur I'éducation

Conséquence de cet accroissement de |'immigration : la pluralité culturelle et
linguistique est devenue la régle dans la plupart des régions et des villes de
I'OCDE. A ce jour, I'adaptation des méthodes et des pratigues éducatives a cette

4 Times Educational Supplernent, 26 juin, 1990, p. 16.
5 OCDE (1990).
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situation demeure & I'état d'ébauche quand elle n'est pas inexistante. Et comme
c'était prévisible, les progrés en termes de résultats scolaires sont trés limités,

Depuis les années 50, une certaine évolution s’est néanmoins dessinée dans la
maniere théorique d'envisager le probléme. Cette évolution, surtout remarquable
- mais pas exclusivement - dans les pays d'Europe du Nord, permet de replacer
les initiatives actuelles dans un contexte historique. En effet, les notions de
séparation et d'exclusion cédent le pas devant des notions telles qu'assimilation
et conscience multiculturefle. C'est ainsi qu'on a assisté & la résurgence du
principe d'égalité devant I'éducation et & une reconnaissance de 'importance du
role que les langues et les cultures minoritaires peuvent jouer dans une
économie globale de plus en plus interdépendante®.

- Séparation et exclusion

Au début, alors que F'immigration était déja forte, les enfants des minorités
culturelles et linguistiques étaient orientés vers des filieres spéciales. Aprés avoir
analysé les statistiques de plusieurs pays européens, fe CERF en é&tait arrivé 3
cette conclusion’ : "{Le placement d'un nombre disproportionné d'enfants
étrangers dans les filitres d"éducation spécialisées) continue a se faire au fil des
années sans qu'on puisse déceler de progrés significatif (des résultats scolaires
et) concerne au premier chef certaines nationalités plus récemment immigrées
et/ou plus éloignées des normes culturelles de pays de résidence* (p. 32).

Selon cette méme étude, ces enfants étaient orientés vers ces classes ou ces
filieres spécialisées parce qu'ils étaient, dans un premier temps, inaptes a suivre
un cursus normal du fait de leur maitrise insuffisante de la langue dans laguelle
I'enseignement était dispensé, et parce que I'on prévoyait le retour prochain des

6 L'usage est imprécis et ne donne pas les distinctions qui existent entre la politique

et la pratique. Les nouvelles réponses aux défis de la diversité culturelle et
linguistigue ont été diversement qualifiées : “multiculturelles”, "antiracistes”,
“interculturelles”. Au Québec, par exemple, *Vinterculturalisme™ signifie le désir de
faciliter de bonnes relations entre les groupes culturels, mais sans proposer que les
cultures et les droits des groupes soient identiques. Le terme “multiculturel® n'est
pas d'usage courant parce qu'on peut linterpréter comme signifiant que les
cultures et langues de tous les groupes ont le méme statut, une idée qui est en
contradictionfincompatible avec la prééminence de la culture francophone. En
Europe, le Conseil de I'Europe utilise les termes "éducation interculturelle* pour les
changements nécessaires dans les systémes d'éducation afin de contrecarrer le
racisme et d'encourager une “equal educational opportunity” parmi tous les
groupes.

7 OCDE/CERI (1987).
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familles dans leurs pays d'origine. L'éducation spécialisée répondait aussi aux
bescins spécifiques des écoles, qui ne savaient gue faire de ces enfants "pas
comme les autres" et se libéraient ainsi de leur mission éducative a t'égard des
enfants d'immigrés ou a I'égard de ceux qui appartenaient & des minorités cultu-
relles ou linguistiques. Cette mission incombait donc aux enseignants spécialisés,
4 'Etat et & leurs familles. Partant, I'insuffisance des résultats scolaires ne pouvait
8tre percue comme relevant d'un échec de l'institution scolaire.

Si, & court terme et dans la perspective d’'un retour prochain des familles cette
attitude des &coles et du systéme éducatif pouvait apparafire comme une
solution commade, "2 plus long terme”, (alle) compromettait gravement I'avenir
scolaire des ‘enfants concernésB. Une évolution que 'étude des statistiques
scolaires met clairement en évidence? :

“(Dans le secondaire), la part relative des jeunes étrangers s'avére toujours plus
importante que celle des autochtones dans les filitres ou dans les cycles qui
requiérent de faibles gualifications ou qui dispensent une formation courte”.

- De I'assimilation & la conscience multicufturelle

Plusieurs pays ont adopté une politique d'assimilation des minorités. Les
pratiques éducatives étaient parfois extrémement contraignantes : on empéchait
les enfants de parler leur langue maternelle et l'on proscrivait méme les
expressions linguistiques et culturelles qui s'écartaient des usages de la culture
dominante 10. Avec le temps, cependant, les politiques assimilationnistes sont
devenues moins contraignantes. On a créé, a l'intention des immigrés et leurs
familles, des structures destinées 3 les aider dans leur apprentissage de la langue
du pays d'accueil. Les coutumes “ethniques” et les langues des minorités ont été
de plus en plus tolérées,

Par la suite, cet effort d'assimilation a donné lieu & des politiques et des pratiques
éducatives visant & combattre les préjugés et la discrimination. Dans quelques
pays de I'OCDE, des expériences éducatives ont été lancées, qui avaient pour but
d'éliminer les préjugés et les parti-pris des manuels scolaires, de sensibiliser les
enseignants et les éducatelurs 4 la pertinence de points de vue culturels

8 Ibid.
% Ibid.
10 voir, par exemple, Epstein, N. (1977).

différents ainsi que d'encourager chez les parents appartenant a des minorités
culturelles et linguistiques une implication plus forte dans 'éducation de leurs
enfants.

Meéme si elles représentaient un progrés certain par rapport aux anciennes
méthodes, ces expériences multiculturelles étaient souvent conduites au travers
de programmes distincts, selon la langue, la culture ou la nationalité des enfants
auxguels elles s’adressaient. Elles ont suscité un grand intérét, aussi bien dans les
écoles (qui se sont vu attribuer des subventions spéciales) que dans les
communautés concernées {qui ¥ ont vu un moyen de faire reconnaitre leur
propre culture}. Mais si ces projets s'appuyaient sur l'idée d'une "discrimination
pour la bonne cause” - dans la mesure od il s'agissait de situer les langues et
cultures minoritaires dans un contexte “positif® - ils ne répondaient pas aux
besoins les plus spécifiques des enfants issus de l'immigration et des minorités
culturelles et linguistiques. Car en classant ces enfants par catégories de langue
ou de culture, on créait, finalement, de nouvelles formes d'exclusion. Ft cette
fois encore, les écoles n'étaient pas tenues pour responsables du bilan en
matiére de résultats scolaires.

- La notion d'égalité des chances dans un contexte international

Plus récemment, on a assisté a un regain d'intérét pour le développement de
méthodes axées plus spécifiquement sur la volonté d'améliorer les résultats
scolaires dans un contexte caractérisé par la pluralité culturelle et linguistique.
Cette préoccupation nouvelle semble aller de pair avec une conception de
I'éducation fondée sur un plus grand souci d'équité et sur une meilleure
compréhension du fait que, dans un monde de plus en plus interdépendant, la
piuralité culturelle et linguistique constitue au atout virtuel pour un pays. Comme
I'a noté Lo Biancot1

*Aujourd'hui, en matiére d'éducation, la diversité culturelle et linguistique est de
moins en moins pergue comme un probléme a résoudre, ni m&me comme un
droit qui devrait nécessairement &tre garanti, mais plutdt comme une ressource
a cultiver - une ressource intellectuelle, sociale et économique”.

11 Lo Bianco, J. (1990). In : M. Kalantzis, W. Cope, G. Noble & S. Poynting
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Reste a explorer les perspectives ouvertes par les méthodes qui s'inspirent de
cette conception. Notons qu'elles mettent toutes I'accent sur une amélioration
des résultats scolaires.

Vers une nouvelle théorie

Jusqu'ici, les recherches et les expériences qui ont été menées révélent gue les
écoles et les systémes dducatifs sont en quéte de solutions nouvelles. Celles-ci
doivent tenir compte de diverses hypothases, se fonder sur de nouveaux critéres,
qui permettent de mener & bien le développement et I'application de méthodes
d'enseignement plus efficaces dans différents contextes linguistiques et
culturels. Bref, il faut définir un nouveau cadre théorique.

Le projet OCDE/CERI

La seconde phase du projet OCDE/CERI sur I'Education et le Pluralisme Culturel et
Linguistique (ECALP) a eu pour objet de recenser et d'analyser les innovations
significatives expérimentées dans des écoles qui comptent parmi leurs effectifs
des enfants appartenant a des minorités culturelles et linguistiques.

La conception du projet impliquait de procéder par études de cas qui devraient
couvrir, sur la base de lignes directrices communes, plusieurs pays de I'OCDE. Ce
choix se justifiait parfaitement, dans la mesure ol il permettait une analyse
approfondie des divers aspects de méthodes qui avaient fait leurs preuves de
méme qu'il aidait & mieux cerner les raisons de leur réussite. Il s'agissait en fait
d'une stratégie "multi-sites”, unigue en son genre. Car si les études de cas ont
&té menées en fonction des objectifs globaux fixés par le projet, la méthode que
nous avions adoptée nous permettait aussi de procéder & des études par cas de
types d'innovation qui étaient parfois de nature trés différente. En conséguence,
chacune de ces études de cas comportait les éléments communs nécessaires
pour effectuer des comparaisons entre les cas, mais elles pouvaient diverger de
facon frappante selon le contexte, les caractéristiques et les objectifs de la
méthode que nous étudiions.

Vingt-quatre études de cas ont été menées dans le cadre de ce projet. Trés
détaillées, elles permettent de vérifier la validité de certaines méthodes, mais
leur analyse requiert un minimum de prudence en ce qui concerne |'application
de stratégies spécifiques dans certains contextes. Un rapport complet sur ces
études de cas sera bientdt publié. Toutefois, on peut esquisser ici un cadre
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théorique susceptible de guider le développement de nouvelles stratégies en
matiére d'éducation.

Eléments d'une théorie globale

Des études préalables avaient permis d'identifier des méthodes efficaces et
appropriées pour améliorer les résultats scolaires des enfants appartenant a des
minorités culturelles et linguistiques. C'est donc en s'appuyant sur les résultats
de ces travaux qu'on a établi les lignes directrices qui devaient présider aux
études de cas. Il s'agissait, & travers |'étude de démarches diverses,
d'appréhender et d'analyser les paramétres suivants : insertion des langues et
des cultures minoritaires dans les programmes scolaires, participation com-
munautaire, pédagogie, évaluation des résultats. Aprés avoir porté une attention
particuliére & ces paramétres, on pouvait procéder a une analyse comparée pour
explorer de facon plus approfondie les méthodes adoptées par les écoles
&tudiées, en prenant en considération les problémes plus vastes soulevés par la
pluralité culturelle et linguistique.

- L'insertion des fangues et des cultures minoritaires dans les
programmes

Pour de muitiples raisons, I'insertion des langues et cultures minoritaires dans les
programmes scolaires est I'un des aspects les plus controversés de {'éducation
multiculturelle. Qutre le fait qu'elles pourraient provogquer une surcharge des
programmes, les innovations dans ce domaine posent un probléme d'ordre
politigue, dans la mesure ot elles sont inséparables du débat sur l'immigration et
sur le réle des minorités nationales dans la société. Il subsiste, par exemple, des
désaccords, tant en termes pédagogiques qu'en termes politiques, quant aux
bienfaits d'un enseignement élémentaire dispensé en deux langues.

Au-dela de ces aspects techniques, le probleme est essentiellement d'ordre
culturel et linguistique. Les enfants des minorités ethnigues se sentiront valorisés
dans |'image gu'ils ont d'eux-mémes et auront le sentiment d'appartenir & une
communauté lorsque F'école saura respecter et apprécier a sa juste valeur leur
spécificité culturelle et linguistique. Ce sentiment d'appartenance a la
communauté sociale sera encore plus fort si I'on sait aiguiller I'intérét des autres
enfants vers cette spécificité. En suscitant le développement d'attitudes positives
a I'égard des différences culturelles et linguistiques, on crée les conditions d'une
amélioration des résultats scolaires pour tous les enfants, quelles que socient
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leurs origines. Et cela dans un monde ou la diversité culturelle et linguistique
devient ia régle.

Si l'on passe en revue les expériences réalisées dans les écoles qui constituent
notre échantillon, I'importance du milieu social environnant saute aux yeux. Et
pour mieux comprendre le choix de telle ou telle méthode, il faut le rapprocher
de I'attitude générale de la communauté & I'égard des différences culturelies et
linguistiques, en étudiant de plus prés les relations sociales entre les groupes
culturels et linguistiques ainsi qu'au sein de ces groupes, et ce dans le cadre des
objectifs qui ont présidé & |'élaboration des stratégies d'éducation. Du point de
vue des relations sociales, cette attitude générale varie selon les lieux. Elle est
tantdt simplement “tolérante” ou franchement *amicale”, comme le révélent les
politiques adoptées en matiére de langue (on va, par exemple, du "tout-anglais”
dans le Connecticut (Etats-Unis) a ['acceptation des Japonais & Banff
{Alberta/Canada). Les objectifs éducatifs, quant a eux, vont de la politique
d'assimilation & la promotion et & I'emploi des langues et cultures des minorités
(Vienne/Autriche, Californie/Etats-Unis).

A ce niveau, les développements et les orientations sont étroitement liés aux
choix pédagogiques. En ce qui concerne 1a valorisation et I'usage des langues et
cultures minoritaires, ces choix varient selon les cas. En gros, on peut les ré-
sumer ainsi :

- punitions {n'existent dans aucun des cas observés)

+

pratique de la langue maternelle autorisée en dehors de |'école

pratique de la langue maternelle autorisée en classe

utilisation de la langue maternelle dans des buts pédagogigues
- enseignement de la langue maternelle en classe

- utilisation de la langue maternelle pour l'enseighement en
général.

Bon nombre des écoles que nous avons observées au Canada, au Québec et en
Alberta plus précisément, "autorisent”, sans toutefois I'encourager, I'usage de |a
langue maternelle. Il s"agit déja d'un progrés notable par rapport aux pratiques
antérieures. En Australie, les six établissements secondaires de notre échantillon
proposent "apprentissage de langues diverses {(dont les langues maternelles),
dans le cadre du programme LOTE (Language-other-than-English). En Californie
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(Etats-Unis) et en Slovénie, on utilise de manigre intensive les langues de
minorités pour I'enseignement des différentes matiéres,

- Participation communautaire

Il s'est avéré que les résultats des éléves et |'efficacité de I'enseignement
dispensé a |'école s'améliorent lorsqu'on observe une participation effective des
diverses communautés. Cependant, dans les écoles qui comportent une
proportion importante d'éléves originaires de minorités culturelles et
linguistiques, certaines difficultés surgissent, surtout en ce qui concerne les
relations entre I'école et les familles. Qu'elles soient dues a des problémes de
structure ou de comportement, ces difficultés semblent &troitement lides aux
doutes que beaucoup, parmi les parents de ces éléves, éprouvent & I'égard de
I'école.

Evidemment, I'école, de par sa fonction, doit éviter toute confrontation totale
avec les familles ou avec telle ou telle communauté culturelle et linguistique.
L'école et les familles privilégient souvent des modéles d'apprentissage
différents, et les objectifs que s'assigne I'école ne recoupent pas obligatoirement
les intéréts des diverses communautés. Il y a inévitablement des conflits, mais on
ne les résoudra pas en se voilant la face ni en laissant s'exercer 'influence de
groupes de pression non représentatifs. L'école doit apprendre & communiguer
avec les parents et fes communautés, elle doit leur expliquer ses objectifs et sa
fagon de travailler, tout en étant elle-méme & 'écoute de ses interlocuteurs, pour
agir éventuellement dans leur sens.

Si de réels efforts ont &té faits pour accroltre et optimiser la participation des
parents et des communautés, ils n‘ont pas toujours été couronnés de succés. En
commentant les &tudes de cas sur I'Australie, Kalantzis et Cope ont recensé les
principaux obstacles dans ce domaine’? :

"Il existe un décalage entre le discours sur la participation en tant qu'idéal et les
conditions réelles dans lesquelles celle-ci peut s'exercer. Ces conditions sont
caractérisées par les problémes suivants : aptitudes des communautés a
participer; conflit éventuel entre ['idée que les diverses communautés se font du
fonctionnement de I'école et les conceptions du personnel enseignant; mangue
de temps et de ressources matérielles; risque éventuel d'une remise en cause

12 KALANTZIS, M. & COPE, W. (1990).
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du professionnalisme et de l'autorité des enseignants; existence possible d'une
divergence entre |'idéal culturel, spécifiquement libéral, d'une participation
communautaire 3 la base et les attentes culturelles de nombreux immigres”.

L'analyse des études de cas montre clairement que I'existence de relations
multiples entre I'école et les familles ne va pas nécessairement de pair avec une
attitude favorable des enseignants ou éducateurs & I'égard d'une participation
effective des parents et des communautés. Autrement dit, quantité ne rime pas
toujours avec qualité et efficacité. Et la sensibilité aux aspirations des commu-
nautés ne se traduit pas forcément par la multiplication de relations directes avec
les membres de cette communauté. La proposition inverse est également vraie,
dans la mesure oU l'intensification des relations peut servir a “forcer” la
complaisance des parents ou des communautés, a atténuer l'impact de leurs
VOIX.

Les contacts entre I'école, d'une part, et les parents et/ou la communauté,
d'autre part, peuvent se présenter sous diverses formes :

- Contacts réduits au strict minimum.

- Don ou location de batiments ou d'équipements scolaires pour les besoins
spécifiques des communautés (enseignement des langues, par exemple}.

- Effort de communication avec les familles en ce qui concerne les politiques
d'éducation et les contenus des programmes scolaires,

- Association des parents au travail pédagogigue, dans le cadre domestique
uniguement : & l'initiative des uns ou des autres, parents et enseignants se
consultent pour mettre au point certaines activités susceptibles d'aider a
I'‘épanouissement scolaire des enfants.

- Participation directe des parents ou des communautés, dans le cadre de
I'école, aux activités éducatives {participation a la classe, en qualité
d'intervenants, pour parler de la culture communautaire, raconter des
histoires, etc.).

- Association des communautés a la conception et & la mise en oeuvre des
politiques et des méthodes scolaires.

Le cas de I'école primaire de Lendava, en Slovénie, illustre bien un certain type de
relations parents/école, que nous définirons, d'un point de vue quantitatif comme
“modérées”. Les parents participent a un certain nombre d'activités et les
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enseignants rendent visite aux familles. Notons toutefois que la volonté
d'associer pleinement les parents et communautés & la marche de I'école y est
réelle. Le projet dit de "liaison avec les communautés”® (Community Liaison
Programme)} mis en oceuvre dans le lycée de jeunes filles de McKillop, en
Australie, vise également a établir des relations "modérées” avec les parents, au
travers de visites dans les familles et diverses démarches novatrices dues au
coordinateur du programme de langues du lycée. Mais, apparemment, ce projet
n‘a pas permis d'instaurer des relations durables et soutenues entre les
professeurs - ou du moins la piupart d’entre eux - et les parents.

Dans le cas de I"école de Banff, dans la province d'Alberta (Canada), les relations
parents/communautés-écoles sont trés développées et soutenues par de solides
structures institutionnelles. Les parents participent méme, dans une certaine
mesure, & la gestion et i la direction de ['école; et les enseignants comme le
personnel administratif encouragent de bon coeur leurs efforts. Le rapport
effectué sur cette étude de cas fait apparaitre que les parents des minorités
linguistigues et culturelles qui participent le plus volontiers aux activités de I'école
appartiennent aux classes moyennes. A Healdsburg, en Californie, de bonnes
relations avec les parents ont également vu le jour, et ce au travers de
programmes bilingues qui ont pour but de valoriser les expressions communau-
taires. Et si les parents originaires d'Amérique latine semblent moins enclins que
d'autres & participer aux diverses activités scolaires ou administratives, on peut
espérer que les efforts visant & résoudre ce probléme porteront bientdt leurs
fruits. Le fait, par exemple, gue les enseignants qui travaillent sur les
programmes bilingues parlent couramment ['espagnol constitue un
encouragement dans ce sens (encore qu'll serait préférable que I'ensemble du
personnel f(t bilingue).

En revanche, les relations entre école et communauté sont beaucoup moins
poussées au Québec {Canada), tout au moins pour le cas qui a fait I'objet de
notre étude. Le désir de développer ces relations est indéniable, mais il semble
qu'en faisant de l'intégration des éléves au milieu francophone une priorité
absolue, on ait relégué au second plan la question des relations avec les
minorités. Et le programme gouvernemental PELO, destiné a encourager ['en-
seignement des langues des diverses communautés, s'est vu attribuer un rble
subsidiaire en regard des autres missions que |'école s'est fixées. De fait, les
enseignants chargés d'appliquer ce programme ne semblent pas &tre intégrés a
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la vie scolaire, pas plus qu'ils n'encouragent les relations entre |'école et les
communautés.

- Pédagogie et évaluation des connaissances

La pédagogie et I'évaluation des connaissances jouent un réle essentiel dans le
débat sur la qualité de I'éducation. Bien que relevant directement de la
pédagogie au sens large du mot, les problémes relatifs a I'utilisation des langues
minoritaires dans le cadre de I'instruction générale et a l'introduction de I'étude
de ces langues dans les programmes ont déja été traitées plus haut. Passons
maintenant & l'analyse des stratégies pédagogiques et des procédures
d'évaluation des connaissances qui leur sont associées, en les examinant dans le
cadre de la salle de classe, comme elles sont vécues par les enseignants et les
éléves.

Dans plusieurs pays, les problémes pédagogiques touchant a {'éducation des
enfants des minorités ethniques ou linguistiques donnent lieu & une vive
controverse, dont il est impossible de faire abstraction quand on analyse les
expériences menées dans telle ou telle école. Cette controverse prend souvent
la forme de débats enflammés!3. A premigre vue, il semblerait que les
différends portent essentiellement sur les méthodes d'enseignement et les
techniques d'évaluation, surtout vis-a-vis des éléves qui éprouvent des difficultés
a suivre (parmi lesquels les enfants issus de I'immigration et des minorités
culturelles et linguistiques).

En fait, les différends en matiére de pédagogie ont souvent une origine
strictement politique. Les diverses conclusions auxquelles les intervenants
aboutissent sont étroitement liées 4 des propositions de principe, a différents
points de vue sur le fonctionnement idéal d'une société. Et, bien sQr, on voudrait
que ['école reflete ces points de vue. Il en résulte que les considérations
politiques influent au moins autant que la recherche éducative sur les décisions
prises en matire de pédagogie et de méthodes d'évaluation.

13 Stedman, L. (1987). “It's Time we Changed the Effective Schools Formula™, Phi Delta

Kappan (November).
Brookhover, W. (1987). "Distortion and Overgeneralisation are no Substitutes for

Sound Research”®, Phi Defta Kappan (November).
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En gardant a l'esprit les données de ce débat, nous allons comparer deux types
de méthodes pédagogiques et d'évaluation qui correspondent & deux points de
vue que nous définirons comme “extrémes”.

Les méthodes “directives” de transmission des connaissances. Il s'agit d'un mode
d'apprentissage défini de maniére stricte et souvent assez étroite. On considére
que 'école a une fonction précise, bien délimitée, qui consiste essentiellement 3
inculguer I'aptitude & lire, écrire et calculer, toutes choses qui sont données
comme les "bases" du savoir et que les élaves doivent assimiler dans leurs
aspects les plus mécaniques. On attend d'eux qu'ils absorbent, comprennent et
reproduisent a la fois les "faits" et les principes qui en découlent. Les méthodes
d'évaluation comportent généralement des examens, préparés a I'extérieur, qui
ont pour effet d'établir des classements entre les éléves d'une méme classe ainsi
qu'entre différents établissements. Pour justifier ces examens, on invogque la
nécessité de permettre aux parents et aux éldves de "savoir ol ils en sont*, de
rendre |'école et les enseignants comptables des résultats obtenus.

Les méthodes "éducatives”. Il s'agit d'une approche "décentralisatrice”. L'école et
les enseignants exercent individuellement un contréle sur les programmes
scolaires. Le contenu de ces programmes, les méthodes d'enseignement et
d'apprentissage peuvent &tre discutés avec les éléves. Sans se limiter aux
matiéres fondamentales, on s'efforce de susciter I'intérét des enfants pour les
arts et les lettres, pour l'environnement, etc. On attend d'eux qu'ils soumettent
les faits et les probléemes qu'on leur présente A I'épreuve de teur esprit critique,
qu'ils manifestent une réflexion, une compréhension de fond et une
indépendance de jugement. On attache peut-8tre moins d'importance aux
examens préparés a I'échelon national ou régional pour mieux se concentrer sur
des approches “ciblées”, qui mettent |'accent sur les résultats positifs et
s'appuyent fermement sur le jugement des enseignants et méme sur les
capacités des éléves d'évaluer eux-mémes leur niveau.

Parmi les écoles de notre é&chantillon qui ont adopté des méthodes
pédagogiques particuligrement novatrices, beaucoup se sont orientées vers ces
stratégies interactives. A Vienne, par exemple, nous avons suivi une classe {la
premiere année d'un établissement secondaire "non académique”) ol ce type de
stratégie est appliqué. Le professeur avait organisé la classe de maniére 3
encourager une participation active des éléves. Pour développer leurs facultés 2
converser, a s'exprimer, il multipliait les jeux de réles, les exposés oraux et les
discussions, pour lesquelles on s'asseyait sur des chaises disposées en cercle.
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L'évaluation des connaissances se faisait par des moyens moins rigides (*diaries”).
£t bien qu'on elt aussi recours & des examens, ceux-ci étaient soigneusement
préparés grace d de nombreux exercices et portaient essentiellement sur des
sujets traités lors des derniers cours. La bonne compréhension du sujet et
'organisation du travail étaient estimées plus importantes, dans I'attribution de la
note, que la grammaire et I'orthographe.

A Bradford {(Royaume-Uni), nous avons étudié un établissement secondaire qui a
clairement opté pour un systéme pédagogique non sélectif. Plutbt que de
répartir les éléves par classes et par groupes, selon leur 4ge ou leur niveau
supposé, on a établi dans cet établissement un programme d'études commun,
sans établir de distinguo entre éléves de niveaux différents. La participation du
lycée au programme bilingue Storybox s'inscrivait bien dans cette perspective
pédagogique. Il s'agissait d'utiliser les capacités et les connaissances des éléves
bilingues, en anglais et dans leur langue maternelle, pour favoriser les processus
interactifs et encourager la participation des enfants appartenant a des minorités
ethnigues. Ce programme Storybox prévoyait I'utilisation de marionnettes pour
susciter ces processus interactifs et permettre aux éléves de dialoguer en
'passant rapidement - et aisément - d‘une langue & une autre.

A l'école d'Alianza, en Californie, nous avons observé une réaction de rejet a
I'égard des programmes scolaires congus & I'extérieur, qui imposent des objectifs
clairement mesurables et des épreuves normalisées. On a préféré mettre
I'accent sur I'apprentissage en groupe, |'esprit de coopération entre éleves et le
recours aux “copains” bilingues.

Conclusions

Les évolutions démographigue et économique récentes ont montré qu'une
attention particuliere devait 8tre portée au probléme de I'éducation dans des
contextes culturels et linguistiques variés. Pourtant, si l'on passe en revue les
options pédagogiques retenues et les résultats, il s'avere que les systémes'
éducatifs et la plupart des établissements scolaires tardent & adopter des mé-
thodes et des stratégies susceptibles de conduire a une amélioration des
résultats scolaires des enfants des minorités ethnigues et linguistiques. L'avenir
nous impose de relever ce défi : trouver des critéres d'éducation qui puissent
guider le développement et la mise en pratique de formes d'éducation
appropriées. Pour y parvenir, il est essentiel de procéder a une analyse des
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expériences effectuées dans les écoles qui peuvent se prévaloir de succés dans
ce domaine. Les études de cas qui ont été menées dans le cadre du programme
CERI sur 'éducation et le pluralisme culturel et linguistique présentent des
approches spécifiques organisées au niveau de I'école.

Une approche globale

Si I'étude des expériences dans ces écoles est loin d'8tre terminée, une premiére
analyse comparative a déja permis de déceler certaines tendances et de mettre
en évidence quelques-uns des principes dont on devra tenir compte pour réaliser
I'objectif que nous avons défini plus haut.

Il semble gue {'attitude visant a encourager une participation accrue des parents
et des éléves a |'effort éducatif et leur association au pouvoir de décision a
I'intérieur de I'école soit la tendance qui se dégage le plus nettement des
expériences décrites dans les études de cas. On note également une
reconnaissance plus franche - et une utilisation plus intensive - des langues et
des cultures mineritaires. Pour les minorités, ces deux tendances sont liées. Bien
sQr, les établissements scolaires observés ne s'ilfustrent pas tous par |'application
d'une pédagogie de pointe ni par la mise en ceuvre d'une relation soutenue et
productive entre |'école et les familles, mais les méthodes et les stratégies que
nous avons identifiées traduisent néanmoins un progrés certain par rapport au
passé.

Cette premiére analyse montre aussi le réle que peuvent jouer certains facteurs
structurels et organisationnels dans la mise au point et I'application de stratégies
efficaces. La présence au sein des établissements scolaires d'un personnel issu
de minorités culturelles et linguistiques, la participation de tout le personnel a la
conception et & la mise en oeuvre des initiatives pédagogiques sont, par
exemple, des facteurs de réussite essentiels.

Par ailleurs, dans le contexte dynamique qui caractérise la plupart des
établissements scolaires, les stratégies pédagogiques sont souvent évolutives.
Elles refletent les intéréts et les besoins spécifiques des éleves, des parents ou
des communautés & un moment donné. Au fil du temps, elles peuvent évoluer
pour s'adapter a des intéréts et a des besoins nouveaux. Elles peuvent méme -
comme nous |I'avons observé & plusieurs reprises - &tre abandonnées.

Pius généralement, les diverses expériences dont nous rendons compte
traduisent la complexité et I'ampleur des programmes adoptés par les écoles.
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Les stratégies pédagogiques ne se résument pas a des adaptations étroites et ad
hoc en matiére d'enseignement ou de relations avec les parents. Loin de se
limiter & l'aspect strictement quantitatif de la participation familiale et
communautaire, on met l'accent sur la qualité de cette participation, on tient
compte du contexte culturel et linguistique et I'on associe étroitement approche
pédagogique et participation familiale et communautaire.

Sur un autre plan, ces expériences révélent comment les pratiques scolaires
doivent se mesurer aux réalités du milieu social environnant. A cet égard,
I'attitude des communautés vis-a-vis de la pluralité culturelle et linguistique
sembie jouer un role aussi important que la situation socio-économique des
familles et les capacités linguistiques des enfants. Ces facteurs exercent une
influence certaine sur le développement des politiques scolaires. Leur analyse
permet de comprendre dans quels endroits les initiatives pédagogiques sont le
plus susceptibles d'&tre couronnées de succés.

Ces conclusions permettent de se faire une idée des facteurs a prendre en

considération pour le développement de politiques et de pratiques qui permet-
tent de mener & bien I'éducation des enfants appartenant a des minorités

linguistiques et culturelles.
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NOTES SUR L'HISTOIRE ET LES PERSPECTIVES DE LA
PEDAGOGIE INTERCULTURELLE EN SUISSE ET EN
EUROPE 1

Gita Steiner-Khamsi

Depuis la fin du XIXéme siécle, I'école a pour tache de préparer les écoliers? a
une société pluraliste. Dans des programmes scolaires cantonaux plus récents,
cette tache est indiguée expressément.

Dans cet exposé, on examinera le développement d'initiatives interculturelles en
Suisse, en particulier en Suisse alémanique. Ce texte a été rédigé en 1988.
Malgré son caractére "historique”, il est publié aujourd‘hui dans sa forme
primitive. Cependant, des changements substantiels ont eu lieu dans la
problématique de la pédagogie interculturelle en Suisse : ainsi, au contraire des
années 80, la pédagogie interculturelle semble avoir aujourd'hui moins de
problémes de iégitimation et fait partie intégrante de la formation des maftres,
des conseillers pédagogiques dans plusieurs cantons, de ['enseignement
universitaire et, en partie, de la recherche.

Cette contribution présente donc un historique de la pédagogie interculturelle en
Suisse; en outre, elle est elle-méme datée. Elle réfléchit Fhistoire de I'origine de
la pédagogie interculturelle et recense les développements importants jusqu'a la
fin des années 80.

Dans la derniére partie, intitulée "Cing ans aprés®, les débats actuels (jusqu'en
1993) sont esquissés.

Le fil conducteur sera la question suivante : dans quelle mesure les initiatives
interculturelles prises au sein des structures et des institutions éducatives suisses

Note de I'éditeur: le texte qui suit est le résumé, fait en accord avec l'auteur, d'une
étude plus longue. Le texte complet comprend avant tout une version plus étendue
de la section "La voix du corps enseignant dans I'écho de sa presse® qui contient
3ussi des analyses quantitatives. Traduit de I'allemand par Claude Béguin et Michel
Rohrbach.

2 Lorsque I'usage d'une définition sexuellement neutre est trop pesant, on a utilisé la
forme masculine. Les femmes sont toujours comprises, elles aussi, dans ces définitions
"masculines”.
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sont-elles institutionnalisées aux niveaux cantonal et fédéral ? Pour des raisons
d'espace, on ne traitera pas des initiatives interculturelles lancées par les centres
de consultation des syndicats, des Eglises et des partis poiitiques et par les
centres de consultation scolaire et de formation professionnelle des
organisations d'immigrants. Pour la méme raison, on ne parlera pas des activités
des "commissions mixtes” qui servent de référence aux mouvements
interculturels. Dans ce sens, la fondation de la revue “InterDialogos” en 1988 a
616 en quelque sorte un produit exemplaire d'un travail commun entre

spécialistes suisses et étrangers.

Dans le champ de gravité des grandes étoiles

La pédagogie interculturelle est certainement la discipline pédagogique la plus
marquée par les options politiques : les personnes * plurilingues” deviennent “de
langue é&trangére”, les “immigrants® se transforment en “étrangers”. Ces
personnes sont le plus souvent décrites, analysées, assimilées et intégrées selon
un point de vue suisse. Les efforts d'assimilation et d‘intégration3 qu'en
demande aux étrangers sont révélateurs des rapports de pouvoir entre Suisses et
étrangers. Pour les immigrants, i'assimilation signifie le renoncement & tous les
liens, & toutes les attitudes qui pourraient compromettre leur rapprochement de
la facon de vivre helvétique; pour les Suisses, I'assimilation (des autres) signifie le
refus de se laisser transformer soi-méme.

Barkowski (1984, p. 175) compare cette attitude ethnocentrique des citoyens du
pays d'accueif 2 la force de gravité des grands corps célestes. La société d'accueil
est comparée & une grande étoile, les groupes d'irmmigrants 4 de petits asté-
raides. La culture dominante du pays d‘accueil exerce une force d'attraction
exceptionnellement forte. Les petits corps célestes se précipitent sans

3 Lles concepts d'“intégration” et d'“assimilation” sont pris ici dans l'acception
d'Hoffmann-Novotny (1973). L'“assimilation* signifie une participation a la culture,
par exemple & fa langue, du pays d'immigration. L'"intégration" en revanche désigne
la participation & la société dans les domaines de I'¢ducation, de la profession et des
revenus. Ces définitions se recoupent avec celles d'autres sociologues des migrations:
Passimilation se refére aux precessus de rapprochements culturels et linguistiques,
tandis que l'intégration indique I'accés a des positions importantes dans les domaines
économique, politique et professionnei. Dans la litterature pédagogique, ces termes
sont souvent employés de maniére imprécise et réduits aux aspects cuiturels et
inguistiques. L'intégration apparait alors de fagon erronée comme une forme affaiblie
de I'assimilation.
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échappatoire possible contre les grands, et s'y fondent. Mais il décrit aussi une
atternative possible :

“Les corps ¢élestes n'ont pas le choix, les sociétés si : ainsi une grande société
pourrait apprécier les particularités d'une société plus petite, ia protéger et
décider d'en tirer quelgue chose, se transformer ce faisant, de méme gue la
petite société pourrait vouloir se modifier, et tout ceci sans contrainte et sans
imposition de normes"”,

A cette hypothése s'oppose le point de vue dominant qui veut que ce soit les
"étrangers” qui doivent se laisser assimiler et intégrer & la société suisse. En ce
qui concerne {'éducation, il semble que la situation se résume & I'unique question
de savoir comment |'école peut maftriser tant d'éléves étrangers ou de langue
étrangére. Quand on pense ainsi, on est pris de panique dés que les proportions
s'inversent dans certaines classes, et que les étrangers se retrouvent en majorité.

En général, on ne se pose pas la question de saveoir comment I'école et la
formation professionnelle doivent étre congues pour donner les mémes chances
sur le plan de I'éducation et de la profession & des personnes de différentes
provenances finguistiques, sociales et nationales.

Quelques développements et perspectives en Europe

Les recommandations des institutions européennes permettent de comprendre
quelle est |'attitude européenne en ce qui concerne les questions de I'¢ducation
des migrants. Ce n'est qu'a partir de la moitié des années 70 que les questions
de I'éducation et de la formation des migrants ont été traitées dans les projets du
Conseil de |'Europe. Au début, c'étaient surtout des questions juridiques, comme
par exemple les assurances sociales et le statut de séjour des migrants, que les
pays européens, et en particulier les pays dits d'accueil, souhaitaient voir
résoudre. Le premier projet du Conseil de I'Europe concernant la situation de
I'école et de la formation des migrants traitait de la dimension interculturelle et
de la formation des enseignants (Porcher, 1981), Dans le cadre du projet annexe
"L'éducation et le développement culture! des migrants®, plus de quarante
publications comprenant des études de cas, des rapports de séances et de
projets, ont été présentées (Conseil de I'Europe, 1986).

La Communauté Eurcpéenne a donné une nouvelle impulsion 3 la coopération
européenne dans ce domaine. La crainte d'une poussée des partis d'extréme
droite et xénophobes a, par exemple, suscité la formation d'un groupe de travail
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de la Communauté Européenne. Le théme traité par ce groupe, "Fascisme et
racisme en Europe” (Evrigenis, 1986), a été repris par le Conseil de I'Europe.

L'Organisation pour la Coopération et le Développement Economique (OCDE)
comprend aussi des Etats extra-europeens. En particulier, la collaboration
d'experts de pays influents & forte tradition d'immigration tels que les USA, le
Canada et 'Australie, a été trés stimulante pour les Etats européens tournés vers
le monde anglo-américain. Jusqu'a présent guelques volumes importants sur ¢@
theme ont été publiés (OCDE, 1983, 1987a, 1987b, 1988; voir également la
contribution d'Alan Wagner dans ce recueil).

Dans le domaine de la politique de I'éducation, les concepts concernant la
formation professionnelle des migrants ont notoirement changé au cours des
trente dernieres années. Ces différences sont liées principalement aux diffé-
rentes phases de la politique envers les étrangers et envers le travail des
étrangers. On peut discerner & grands traits certaines tendances générales
d'évolution (Cf. Borrelli & Hof, 1987) communes & tous les "pays d'accueil”
européens !

Dans les années 60, la conception dominante dans presque tous les *pays
d'accueil” européens voyait dans le recrutement d'une force de travail étrangére
un phénoméne temporaire. Dans les contrats bilatéraux, par exemple, la
limitation du droit des travaitleurs & faire venir leur famifle était une consequence
de cette estimation erronde, partagée tant par les personnes concernées que par
les deux types d'Etats, dits “Etat de provenance” et *Etat d'accueil ". Faire en sorte
gue les migrants soient toujours préts a rentrer au pays é&tait le but supréme de
toutes les politiques sociales qui les concernaient. On n‘a accordé de
J'importance aux problemes d’éducation qu'a partir du moment ol on a
abandonné le principe de la rotation et que les familles ont suivi les travailleurs
dans les pays d'accueil, ou s’y sont créees. La scolarisation obligatoire des
enfants des “travailleurs étrangers® a imposé de nouvelles taches au systeme
scolaire. Comme nous le montrerons par la suite, on considérait que cette tache
pouvait étre remplie presque entiérement en offrant des cours d'appui de la
langue du pays d'accueil aux enfants de migrants.

L'éducation des adultes n'a commencé que plus tard, lorsqu'on a decidé qu'il

fallait stabiliser le flux de I'immigration en limitant le nombre des permis. A partir
de la moitié des années 70, les patrons ont da se contenter de la population de
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travailleurs existante. Ainsi, une éducation et une formation continue déterminée
par le marché de I'emploi devenait utile.

Aujourd'hui, on se rend compte dans tous les pays européens que les familles
d'immigrés forment une proportion importante de la population résidante et de
la'main d'oeuvre. Les problémes de la stabilité des permis de séjour et de travail,
du droit a participer & la vie politique, et enfin de |'égalité des droits par rapport
aux populations locales, passent par conséquent au premier plan. Dans le
domaine de ['éducation, on voit s'imposer deux priorités : d'une part, on s'efforce
d'éliminer les préjugés et les discriminations a I'égard des immigrés de minorités
ethniques, préjugés présents non seulement dans les relations interpersonnelles,
mais aussi dans les programmes scolaires et dans les criteres d'évaluation et de
sélection. D'autre part, on accorde une certaine importance, bien que moindre, &
I'entretien du patrimoine culturel du pays d'origine, en particulier a la langue. i ne
s'agit plus de s'assurer que les migrants scient toujours & méme de retourner
dans leur pays, mais, entre autres, d'enrichir culturellement la “société d'accueil ",

Les analyses de Friesenhahn pour I'Aliemagne et de Lynch pour la Grande-

Bretagne décrivent fa formation des concepts éducatifs des trois derniéres
décennies.

Friesenhahn {1989} compare les phases de la migration en Allemagne 3 celles de
la recherche sur la migration, en se limitant au domaine de I'éducation. |l
distingue trois phases dans le processus de migration : rotation {1955-1973});
intégration (1974-1979); scission (3 partir de 1980). Cette derniére phase se
caractérise par la polarisation du probléme des étrangers : d'une part, dans
certains milieux, on est de plus en plus conscient que I'Allemagne est devenue
de fait un pays d'immigration; d’autre part une grande partie de la population
voudrait gqu'on encourage/impose le retour des migrants dans leur pays d'origine.
L'auteur considére que le passage d'une pédagogie des étrangers & une
pédagogie interculturelle est le développement le plus récent de la recherche sur
la migration en Allemagne.

Lynch (1986) distingue cing phases chronologiques et conceptuelles dans le
développement de I'éducation interculturelle en Grande-Bretagne, qu'il reconduit
aux phases de la migration dans ce pays :
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1 la phase de *laisser-faire* (de la fin de la seconde guerre mondiale au début
des années 60);

2 la phase de I'immigration et de I'enseignement de I'anglais comme seconde
langue (jusqu'au milieu des années 70),

F la phase du déficit (qui se superpose en partie a |a deuxieme phase);

& |a phase multiculturelle (& partir de a fin des années 70},

% |a phase antiraciste (milieu des années 80).

A la base de ces conceptions de la politique de |'éducation, on trouve des
modéles socio-politiques de la relation entre la majorité et les minorités
ethniques. Une image d'hégémonie culturelle aurait dominé dans ia phase 1,
tandis que dans la phase 2 s'imposait |'assimilation, dans la phase 3 l'intégration,
et dans les phases 4 et 5 le pluralisme culturel.

L'intégration de I'Europe a donné récemment de nouvelies dimensions a la
collaboration européenne en matiére d'éducation. La libéralisation des permis de
travail et de séjour pour les citoyens des Etats de la Communauté Européenne
conduira probablement & une intensification des mouvements migratoires dans
les pays de la CEE. La Suisse, pays d'immigration elle aussi, n‘appartient pas a la
CEE, et il faut se demander si les difficultés que rencontreront tant 'immigration
que |'émigration ne tendront pas a stabiliser la population multi-ethnique
actuelle.

Les doctrines relatives aux besoins particuliers des étrangers en
matiére d'information et d'éducation

Avant d'aborder le développement d'une pédagogie interculturelle au sein des
institutions helvétiques - parmi les enseignants et au niveau de la recherche aussi
bien qu'a celui des autorités responsables - il faut replacer les requétes des per-
sonnes concernées dans un contexte historique. Ce sont leurs requétes, ainsi
que les réactions qu'elles ont suscitées du cdté suisse, qui ont 6té 4 la base de la
pédagogie envers les étrangers.

Dés le début, les étrangers recherchaient 'égalité des droits et I"élimination de la
discrimination a I'école et dans la formation professionnelle. Dans les années 60,
les associations italiennes avaient trois buts :
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* La création d'écoles primaires et professionnelles italiennes propres;

Z la diminution du nombre des éléves de langue étrangére dans les filigres
scolaires et de formation professionnelle “a exigences &lémentaires”;

F la pratique et I'entretien de la langue maternelle.

La premigre intention, qui de toute fagon se limitait & I'école primaire, a perdu de
son actualité et a été abandonnée lorsque de la plupart des familles se sont
établies de fagon durable en Suisse. Les deuxiéme et troisiéme buts n'ont pas
encore été complétement réalisés.

Le répondant suisse n'est pas non plus resté sans rien faire. Il a réussi 3
transformer les requétes des étrangers en problémes d'information et de
compréhension mutuelle. Les erreurs de développement dont nous donnons la
liste ci-dessous sont dues au fait que pendant longtemps, le “travail sur les
étrangers” a été congu et appliqué sans la participation des intéressés. Nous tous
gui avons travaillé et travaillons dans le domaine pédagogique, nous avens parfois
contribué de bonne foi & certains développements sans avoir pondéré
suffisamment leurs répercussions & long terme. L'activisme & tout prix et le
mangue de conceptualisation, ou encore la modification inconsidérée des
concepts dominants, sont liés au fait que trop peu de personnes encore pren-
nent position en faveur des requétes des minorités ethnigues. A la xénophobie,
on a souvent opposé une xénophilie pédagogique en partie détachée des
conditions de vie des personnes concernées. Les idées qu'on se faisait des
requétes principales des étrangers devenaient de plus en plus confuses. C'est
ainsi qu'on a créé systématiquement et consciencieusement ce prétendu
probléme d'information et de compréhension mutuelle, en quatre phases ;

Phase 1 : Quverture & la communication

On a conseillé aux enseignants et aux autorités scolaires communales de
collaborer plus étroitement avec les parents étrangers. Enseignants et parents,
autorités scolaires et représentants des parents d'éléves, devaient mieux se
connaftre les uns les autres, et expliciter leurs points de vue. Malgré I'importance
d'une telle communication, elle est restée trés limitée dans la réalité. Elle n'est
guére allée au-deld de contacts personnels. La distance hiérarchique et les
relations de dépendance ont entravé une comrmunication symétrique.
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Phase 2 : Echange de rbles

On a confondu les roles : les victimes désormais n'étaient plus les enfants,
insuffisamment stimulés dans des filieres scolaires peu astreignantes, qui
attendaient seulement la fin de la scolarité obligatoire, mais les enseignants, sur-
chargés d'éléves de langue étrangére. Paradoxalement, on a commencé a
demander aux parents étrangers de se solidariser avec les enseignants et de
comprendre pourquoi leurs enfants étaient canalisés vers des écoles peu stimu-
lantes. Cette phase a vu |'élaboration d'une pédagogie des mesures spéciales
pour étrangers. Cette pédagogie des mesures spéciales visait & réduire le
surmenage et la surcharge des enseignants dans les classes a forte proportion
d'étrangers. On a proclamé fa nécessité de réduire la dimension des classes ou il
y avait des étrangers. On disait par exemple que chaque éléve étranger devrait
compter pour deux, parce qu'il demandait deux fois plus de temps a
['enseignant. En outre, on demandait du matériet didactique et des cours de recy-
clage pour aider I'enseignant & faire progresser les éléves de langue étrangére,
ce qui était considéré comme une tache supplémentaire. Dans toutes ces
mesures, I'accent était mis sur |'enseignant, et en particulier sur I'enseignant
dont la classe comprenait une forte proportion d'étrangers, et sur la fagon de
prendre en main cette situation; restaient en plan les &léves immigrés, et avec
eux les requétes de leurs parents, comme par exemple la demande d'une in-
sertion scolaire pius juste, qui tienne compte de |'age, ou qui abolisse ies notes
pour les nouveaux arrivés, par exemple.

Phase 3 : Réduction du probléme & des prises de mesures spéciales

Pour alléger encore la tache des enseignants, on a institué un systéeme scolaire
de compensation et d'appui destiné aux éléves étrangers qui présentaient plus
de problémes, c'est-a-dire & ceux qui avaient des difficultés linguistiques. Le
risque que I'enseignant doive se consacrer davantage aux élaves ayant des
difficultés linguistiques aux dépens des autres éléves était ainsi aboli. Les parents
des autres éléves pouvaient &tre rassurés : le niveau de performance ne serait
pas abaissé par les éleves de langue étrangére. C'était le début d'un cercle vi-
cieux : en déléguant le probleme 3 un enseignant spécial, on diminuait la
tolérance des enseignants et leur connaissance du phénoméne de i'allemand
comme seconde langue. L'enseignant pouvait continuer tranqguillement son
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enseignement traditionnel et ne rien changer aux devoirs 3 domicile habituels.
Les cours d'introduction pour nouveaux arrivants, les lecons supplémentaires
d'allemand pour éléves de langue étrangére et les devoirs surveillés devaient
remédier a ce que le maftre de classe ne résolvait pas. |l pouvait aussi tenir les
réunions de parents comme d'habitude. Des interprétes paraient aux besoins

essentiels, non seulement au niveau linguistique, mais en offrant un service de
médiation culturelle.

Les exigences de |'immigration, qui auraient aussi pu représenter pour |'école des
stimuli de rénovation de l'intérieur vers l'extérieur, ont été ainsi traduites en
"besoins éducatifs spéciaux” des éleves de langue étrangére, et délégués a un
systéme parascolaire complexe. Devoirs surveillés, allemand comme langue
étrangére, enseignement de la langue et de fa culture d'origine, cours d'introduc-
tion pour les éleves de langue é&trangére, se sont éloignés de la scolarité
réguliére et ont échappé de plus en plus & |a responsabilité du maltre de classe.
Des corps spécialisés d'enseignants ou d'enseignants d’appui s'occupaient des
éleves étrangers en dehors de I'horaire ordinaire - la plupart du temps dans des
conditions de travail incertaines, et souvent sans avoir de formation spécifique -.
Les éléves bilingues qui suivaient les cours d'appui d'allemand se transformaient
en éléves stigmatisés, de seconde classe. En déléguant les éléves de langue
étrangére & d'autres enseignants, on a enlevé peu & peu au maitre de classe
toute possibilité de réagir au bifinguisme de ses éleves.

On attendait des parents étrangers qu'ils se montrent reconnaissants de ces
mesures spéciales. Quelques communes ont demandé aux parents concernés
une centribution, bien que cette pratique aille contre la loi sur I'école. |'idée tait
d'éduquer les parents étrangers a offric une contrepartie pour |'enseignement
d'appui. On s'attendait a tout sauf & une critique des critéres d'assignation ou de
la durée des devoirs surveillés. En fin de compte, selon le raisonnement
prévalant, les éléves étrangers étaient avantagés par rapport aux éléves du pays,
en particulier par rapport a ceux des classes moins instruites, car ces derniers ne
Pouvaient compter sur aucune mesure d'appui semblable. Ainsi s'est créée
limage de I'éléve d'origine étrangére comme privilégié, image propre & nourrir
une xénophobie déj3 existante.
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Phase 4 - L'immigrant est mis sous tuteffe et transformé en personnage exotique

Le probléme de compréhension s'est aussi étendu aux enseignants suisses. |l
fallait les sensibiliser aux difficultés des parents étrangers dans notre pays. On a
insisté avant tout sur la distance culturelle qui séparait ces derniers du "pays d'ac-
cueil”, la Suisse. La "turguification™ de la question des étrangers a cammence, en
Suisse alémanique également. Elle a produit une littérature pédagogique visant a
favoriser la connaissance des pays d'origine par les enseignants et les éleves.
Cette littérature était dominée par deux attitudes fondamentales. D'une part, elle
donnait une représentation touristique et idyllique de la famille dans la région
méditerranéenne, et en Turquie en particulier. On y créait I'image d'un Tur¢ qui
&tait “le Turc de notre nostalgie” : "Le Turc de notre nostalgie est I'Allemand de
notre nostalgie. C'est I'habitant d'un petit coin de paradis perdu (...). fl vit avec sa
famille nombreuse dans un pays agricole ol I'on se nourrit de ce gu'on cultive et
récolte soi-méme, sans 'empoisonner entre-temps; ou la vie est modeste, mais
ol chacun a assez. Et méme assez pour offrir un lit et 'hospitalité a I'étranger. La
famille nombreuse offre protection et sécurité, chaleur et solidarite” (Barkowski,
1984, p. 182).

La seconde attitude fondamentale était condescendante et paternaliste. Dans un

numeéro spécial de la Schweizerische Lehrerzeitung, 3 propos des modes de
comportement aberrants (1) des éléves turcs, on donnait par exemple le conseil
suivant dans la rubrique “usage des toilettes™ : “En général, ce sont les
camarades d'école ou le personnel responsable du service de nettoyage qui se
plaignent d'abord des toilettes particulierement sales ou débordantes.
L'enseignant doit procéder avec doigté dans la recherche des responsabilités. Il
faut expliquer clairement aux enfants turcs le mode d'emploi de nos toilettes. Par
ailleurs, il faut informer les camarades d'école suisses des habitudes hygiéniques
turques" (1988, p. 38).

En résumé, si l'on considere a posteriori 1a création d'une pédagogie pour
étrangers, on voit se dessiner le processus suivant ; on écoute d'abord les
requétes des familles étrangeres. Puis, les réles sont échangés; les victimes
deviennent une surcharge pour leurs enseignants. Les éléves de langue
étrangere les plus difficiles, ceux qui ont des problémes de compréhension, sont
délégués a un systéme para-scolaire alternatif et d'appui. Les demandes de la
partie étrangére sont présentées comme des problemes d'information et des
malentendus. Les étrangers sont exclus du dialogue et transformés en
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persannages exotiques. Enfin, on leur fait sentir qu'ils souffrent de déficits
culturels et d'un manque d'information auxquels on peut remédier grace a des
mesures spéciales prises par la partie suisse. Quelques cantons ont tiré la legon
des erreurs de développement décrites ci-dessus et ont pris leurs distances par

rapport a2 une pure pédagogie de mesures spéciales orientée uniguement vers la
partie étrangére.

La voix du corps enseignant a travers I'écho de sa presse, 1978-
1988

Pour comprendre comment la conscience de ce probléme a évolué auprés des
enseignants au cours de ces derniéres années, on a pris en considération les
années 1978-1988 des deux publications pour enseignants les plus répandues; ii
s'agit de la Schweizerische Lehrerzeitung (5L7), organe de la Schweizerischer
Lehrverein (SLV) et du VPOD-Lehrermagazin (la publication des enseignants
appartenant a |'association du personnel du service public (SSS-VPOD).

En résumé, |'analyse montre que la SLZ a accordé relativernent peu de poids au
probléme des éléves de langue étrangére pendant la période 1378-1987; le sujet
est traité environ une fois par an dans un article unique. Avec le changement de
rédaction en ao(t 1987, le sujet de la pédagogie interculturelle a pris pius
d'importance. Deux numéros de I'année 1988 ont accordé une position centrale
a la pédagogie interculturelle.

Par contre, presque tous les numéres du VPOD-Lehrermagazin des années
prises en considération contiennent des articles sur la pédagogie pour les
étrangers et sur la pédagogie interculturelle; en outre, le magazine a consacré
guatre numéros spéciaux a ce sujet. Le concept de "pédagogie des étrangers” a
été abandonné en 1983, dans le second de ces numéros spéciaux, en faveur du
concept de "pédagogie interculturelle®. A partir de ce numéro spécial, le VPOD-
Lehrermagazin a présenté fréquemment des projets scolaires, des déve-
!oppements pédagogigues et des controverses de fond dans une optique
interculturelle. Grace & cette information, le besoin de justifier & chaque fois la
pédagogie interculturelle diminue : de plus en plus, des modéles différents,
parfois complémentaires, parfois contradictoires, sont proposés a un lecteur que
i'on tient pour informé. On peut constater une évolution vers des revendications
plus réalistes par rapport aux professions d'idéaux des années 70.
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Maigré toutes les différences qui séparent la 5LZ du VPOD-Lehrermagazin, on
constate cependant des traits communs. L'immigration vers la Suisse a placé les
enseignants devant de nouvelles taches auxguelles leur formation ne les avait
pas préparés. Parmi les nouvelles questions qui se sont posées, on peut citer
celle des devoirs & domicile (fallait-il par exemple considérer comme normale ia
participation des parents a ces devoirs ?}, ou celle de I'allemand comme seconde
(et non premidre) langue. L'éthique professionnelle des enseignants semble leur
avoir imposé de ne pas exprimer de revendications personnelles, mais de
toujours demander une aide "dans I'intérét de t'enfant”. Au début, les demandes
jugées importantes par les enseignants étaient une réduction des effectifs des
classes, I'institution d'un corps enseignant d'appui et un matériel didactigue
approprié aux classes comprenant une forte proportion d'¢léves de langue
maternelle étrangére.

Dans leurs prises de position et dans jeurs analyses, les deux organisations
d'enseignants mettaient au premier plan la situation de |'éléve étranger et de sa
famille, partant d‘un simple modele de déficit. Mais dés le départ apparait une
différence importante : en contraste avec la SLV, I'organisation des enseignants
de la SSP-VPOD a toujours affirmé les droits des familles étrangéres, en parti-
culier leur droit a dialoguer et & 8tre consultées dans les délibérations des
autorités scolaires communales, ainsi que leur droit & conserver leur langue et
leur culture propres.

Toutefois les deux organisations étaient dominées par le modéle de déficit
mentionné ci-dessus, selon lequel la situation bilingue et biculturelle des familles
d'immigrants était considérée avant tout comme un probléme. On liquidait le bi-
linguisme comme un “double semi-linguisme", et I'harizon de I'expérience
multiculturelle comme n'étant “ni chair ni poisson®.

Des deux cbtés, les revendications s'adressaient uniguement aux autorités et aux
institutions de formation et de consultation pédagogiques, et non aux propres
organisations. La S[Z, en tant gue magazine pour enseignants réclamait des
mesures a trois niveaux :

1. La formation et les services de consultation pour enseignants.
2. L'information et la collaboration avec les parents.
3. L'expansion du systéme d’appui para-scolaire.
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La S5P-VPOD vy joignait des requétes dans le domaine des droits des parents et
des minorités,

En ce qui concerne les trois premidres requétes, elles sont désormais
suffisamment connues et acceptées, et en partie satisfaites. Cependant, le bilan
de ces derniéres années montre que les seules mesures d'allégement de la
tache des enseignants n'ont encore amené aucune amélioration pour les
groupes d'éléves concernés. Aujourd’hui, on enseigne aux éléves étrangers dans
des classes moins nombreuses, ils sont aidés par des cours d'appui et leurs
enseignants sont souvent mieux qualifiés. Mais leur proportion dans les filiéres
scolaires moins astreignantes et dans les classes spéciales est restée plus ou
moins stable.

La recherche en éducation interculturelle : un domaine marginal ?

L'Office Fédéral de 'Education et de la Science (Edo Pogtia) et le Centre Suisse de
Coordination pour la Recherche en Matiére d'Education (Armin Gretler) ont
contribué trés utilement, dés les années septante, 3 réunir autour d'une table les
chercheurs intéressés et & maintenir entre eux des échanges d'informations. Un
premier groupe a suscité des rencontres entre enseignants étrangers et suisses,
produit des documents et réveillé I'intérét pour les négociations bilatérales avec
les pays d'origine. Depuis, ce groupe a été dissous et remplacé par le groupe
"Aspects Interculturels de I'Education” de la Société Suisse pour la Recherche en
Education.

Il faut noter que c'est en Suisse qu'est né I'intérét qui est A la base du
développement des concepts d'éducation interculturelle en Europe. Le premier
projet du Conseil de I'Europe sur la situation effective des immigrés dans I'école
et la formation traitait de I'interculturalisme et de la formation des enseignants

(cf. Porcher, 1981), et a été réalisé sous la direction de la Genevoise Micheline
Rey-von Allmen.

Maigré cela, Gretler (1987) n'a pu enregistrer que trente travaux de recherche
dans le domaine de la pédagogie interculturelle en Suisse pendant les années
1976-1986, Les 5/6 de ces travaux n'avaient pas &té commandités et n'avaient
fien coQté, ou presque, puisqu'il s'agissait de mémoires de licence, de doctorats
ou de travaux de développement. Cela laisse donc pour cette période d'onze ans
cing projets complets qui ont bénéficié d'un financement pour poursuivre une
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recherche interculturelle avec une certaine continuité. A titre de comparaison :
en Allemagne, environ 250 projets de modeles et de recherches ont bénéficié
d'un financement global de 360 millions de DM (180 millions provenant du
gouvernement fédéral et 180 millions des Lander) entre 1970 et 1984 (Piazolo,
1987).

En 1986, il a fallu abandonner I'espoir que le programme de recherche
"Pluralisme Culturel et Identité Nationale® du Fonds National Suisse pour la
Recherche Scientifique ne tienne pas seulement compte marginaiement de la
situation de I'immigration mais lui accorde une place importante. Avec un budget
de douze millions de francs, seuls deux projets concernant les questions de
l'immigration ont été approuvés?.

La situation de la recherche en éducation dans le domaine de la pédagogie
interculturelle s'est toutefois améliorée depuis. Un certain nombre de projets de
recherche dans ce domaine ont recu |'appui financier du Fonds National. Il est
aussi important & plus long terme que le Conseil Suisse de la Science ait fait
établir une expertise sur le théme de la pédagogie interculturelle pour sa série
"[yétection avancée en politique de la recherche” (Allemann-Ghionda, 1988, voir,
3 ce sujet, sa contribution “Le systéme éducatif de la Suisse multiculturelle: quels
objectifs pour le développement et la recherche ?°, dans le présent ouvrage,
ainsi que la deuxiéme contribution d'Armin Gretler : “La recherche suisse en
matiére de formation et d'éducation interculturelles®).

Pour compléter ce tableau, il faut dire qu'il existe en Suisse un déséquilibre entre
l'enseignement et la recherche. L'enseignement réagit beaucoup plus vite aux
besoins de la pratique. Le nombre de séminaires, de cours et de conférences sur
ce théme s'est grandement accru. Ainsi en 1988, |'Université de Zurich offrait
des initiatives d'enseignement d'une pédagogie interculturelle dans cing
domaines (Sociologie, Pédagogie, Ethnologie, Psychologie et Droit). Des thémes
correspondants {par exemple la sociologie des migrations, le droit d'asile, la
politique des étrangers, I'ethnopédagogie, la formation de l'identité, I'allemand
comme seconde langue), mis en rapport avec la pratique, apparaissaient aussi
dans la formation des enseignants. En 1988, dans le canton de Zurich, I'ensemble
des séminaires d'enseignants ainsi que le séminaire de pédagogie de rattrapage

4 En tout, 44 projets ont été approuvés; les deux projets suivants concerpaient les
problémes de 'immigration © N° 4014 “Integration von Auslindern” {M. Ahrend) et
N° 4984 "Naturalisation et pluralisme culturel® (P. Centlivres).
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de V'école pour travailleurs sociaux ont organisé des journées d'études, des cours
a option, des semaines de projets ou des séjours d'études {dans les pays
d'origine des migrants) sur le théme de la *pédagogie interculturelle”.

Les autorités éducatives et leurs responsables pour la
scolarisation des enfants étrangers

La décision et 'organisation de mesures spécifiques pour les étrangers, comme
par exemple les devoirs surveillés et les cours d'appui d'allemand, sont peu & peu
sorties des compétences de I'école. Au niveau communal, ces tdches ont été
confiées en général a des enseignants isolés, souvent engagés pour 'occasion,
et dans de rares cas a des membres des autorités communales. Ces personnes
chargées des étrangers se sont vu confier aussi d'autres taches : établissement
de contacts entre les parents, les enseignants et les autorités scolaires;
recrutement de traducteurs pour le travail des parents; placement des étrangers
nouvellement arrivés dans les différentes classes; mise en place de services
d'information, etc. Dans certaines communes, les personnes responsables des
éfrangers sont parvenues a devenir des points de référence tant pour les parents
étrangers que pour la partie suisse. Cette fonction a également été reconnue en
partie par les commissions de travail pour les problémes des étrangers au
niveaux régional et communal, ces commissions devant résoudre les problémes
de logement, de déclarations d'impdts et autres, et ne pouvant par conséquent
s'occuper que marginalement de ['crientation en matiére d'école et de
formation. Ces centres de consultation pour étrangers sont en liaison avec le
secrétariat de la "Commission Fédérale pour les Problemes (sic |} des Etrangers”.

Les personnes responsables des étrangers dans la communauté scolaire ont été
chargées peu a peu de coordonner toutes les mesures destinées aux personnes
de langue étrangere uniguement. La délégation de cet ensemble de mesures
correspond a la mise en place d'une pédagogie pour étrangers.

Paralizglement & ce mouvement d'"en bas*, c'est-a-dire aux initiatives des
communautés scolaires, les dirigeants nommés d'“en haut” - directeurs d'écoles
et coordinateurs de recherche - se sont prononcés avec force en faveur de la
Création de postes d'enseignants pour étrangers. Beaucoup d'entre eux étaient
ou sont membres de la commission gui a2 mené les négociations bilatérales avec
les pays d'origine sous la présidence du secrétariat de la CDIP. Les autorités
éducatives cantonales les considéraient comme des experts et des conseillers
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dans les questions liées aux étrangers. Aux yeux des enseignants engagés,
c'étaient des amis des étrangers et des mécenes sur i'influence desquels on
pouvait compter.

En 1986, le poste de “Délégué de la CDIP aux guestions des migrants” a été
institué auprés du secrétariat de la CDIP,

les cantons ont créé les institutions responsables des questions liées aux
étrangers sur le plan cantonal selon divers modéles : Genéve et Zurich ont
nommé au sein de leurs directions scolaires des responsables des guestions
scolaires liées aux immigrés. Argovie et Glaris ont des responsables des
questions liées aux étrangers qui sont engagés a temps partiel ou sur une base
horaire. Certains cantons, comme Soleure, ont tenté la ¢création de postes pour la
pédagogie pour les étrangers. Toutefois la plupart des cantons n'ont pas institué
de postes spécialisés dans la pédagogie des étrangers, mais ont délégué des
inspecteurs scolaires (par exemple Bale-Campagne) ou des fonctionnaires
{Berne) aux réunions nationales qui traitaient de ces questions.

Dans le domaine de la pédagogie des étrangers, les travaux du secteur
pédagogique de la direction scolaire du canton de Zurich sont bien documentés
(cf. les rapports dactivité 1980-1985 et 1986-1987). Ce secteur offre non
seulement un choix varié de services pour les écoles, mais il a aussi développé
des modales de formation et de recyclage du corps enseignant selon des
principes interculturels {voir, & ce sujet, la contribution de Markus Truniger, dans
ce volume).

La CDIP, ses négociations et ses recommandations

Il y a plus de trentecing ans, ta "Kultusministerkonferenz* de la Républigue
fedérale d'Allemagne ('équivalent de la Conférence suisse des Directeurs
cantonaux de !'Instruction Publique) a mis pour la premiére fois a |'ordre du jour la
question de la scolarisation des enfants étrangers. Il sagissait de savoir si les
enfants d'autres nationalités avaient le droit d'étudier dans les écoles allemandes.
Huit Lander ont rendu la scolarité obligatoire pour les enfants étrangers, mais
trois d'entre eux se sont contentés d'une loi qui permettait une scolarisation
facultative dans les écoles allemandes. Dans la plupart des Etats, les premiéres
mesures éducatives spécifiques destinées aux immigrants avaient trait aux
questions linguistiques.
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En 1969, la Grande-Bretagne a décrété la premidre directive administrative
nationale qui prévoyait une limitation de la proportion des enfants immigrés &
30% au maximum de |'effectif de chaque école. Le transport des enfants par bus
scolaires ("bussing”) a €té la conséquence organisationnelle de cette limitation,
qui a été appliquée jusqu'en 1973 5,

Aux USA, un jugement prononcé en 1973 a entrainé la création de modéles
scolaires bilingues dans un certain nombre d'Etats. Toutefois la recrudescence de
référendums populaires pour introduire une clause "English-only* dans les consti-

tutions de certains Etats a remis en cause la croissance ultérieure des ces
modéles scolaires bilingues®.

En Suisse, ¢’est le canton de Soleure qui a pris la premigre décision officielle en
matigre d'éducation des étrangers. Le gouvernement du canton, dans Iarrété du
27 avril 1962, récusait la demande du consulat italien de Bale d'autoriser la
Missione cattolica italiana de Soleure et la commission scolaire de Gerlafingen 3
fonder une école pour les enfants italiens. Les motivations de ce refus (citées
dans CESDOC, 1988) sont intéressantes : “[Mais) la formation d'une école pour
Italiens rendrait plus difficiie I'assimilation et encouragerait la tendance des sujets
d'Etats étrangers & |'auto-ségrégation®. On arguait aussi que les Suisses romands
domiciliés & Granges (Grenchen) n'avaient pas été autorisés non plus & créer des
classes francophones. Le troisiéme point concernait les droits réciproques

Cette mesure, qui était considérée aux USA dans les années B0 comme un
instrument efficace de la lutte contre la ségrégation raciale, a suscité des critiques en
Grande-Bretagne. La loi y a été abolie en 1973 parce qu'elle désavantageait les
minorités ethniques, En effet, seuls les enfants d'immigrants devaient se déplacer,
tandis que fes enfants blancs pouvaient continuer de fréquenter I'école de leur quar-
tier. La mesure est apparue de plus en plus comme un moyen de protection des
autochtones, puisgu'elle contribuait & empécher |'abaissement du niveau d'anglais
en matiére de langue et de prestations générales.

Au début des années 70, guelques parents d'éléves chinois qui ne parlaient pas
{'anglais avaient accusé les autorités scolaires de San Francisco de refuser a leurs
enfants une éducation qui ait un sens, puisqu'ils recevaient un enseignement dans
une langue qu'ils ne connaissaient pas. En 1973, le jugement dans I'affaire “Lau vs.
Nichols" décrétait la nécessité d'une éducation bilingue. On a développé par la suite
des modéles scolaires qui offraient un enseighement bilingue dans les zones ol une
minorité linguistique donnée (dans la plupart des cas, il s‘agissait d'un milieu
hispanophone} représentait une forte proportion de la population. Dans certains
Etats fédéraux {par exemple la Californie, le Coiorado et la Floride), des articles
compiémentaires qui définissaient 'anglais comme |a seule langue de I'Etat ont été

insérés par référendum populaire dans la constitution {respectivement en 1986 et
1988).
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bilatéraux : "On peut aussi dire que les Suisses vivant en ltalie ne bénéficient
d'aucun des privileges scolaires dont nos saisonniers italiens peuvent jouir en
Suisse”. En compensation, le gouvernement cantonal a décidé de faciliter
l'intégration des éléves italiens dans les écoles soleuroises au moyen de cours
d'initiation a la langue allemande.

Dix ans se sont écoulés avant que la Conférence suisse des Directeurs cantonaux
de I'Instruction Publique publie pour la premiére fois des “Principes relatifs & la
scolarisation des enfants de travailleurs migrants®. Ces lignes directrices du 2
novembre 1972 (CDIP, 1979, pp. 93 et suivantes). étaient marquées par deux
orientations fondamentales complémentaires qui sont encore suivies aujourd’hui.

La premidre était la recommandation aux cantons de “prendre les mesures
permettant que les enfants de travailleurs migrants ne souffrent pas de
discrimination a I'école et de leur offrir, dans la mesure du possible, les mémes
possibilités d'accés aux écoles secondaires qu'aux enfants suisses” en les
intégrant rapidement et aussi 1ot que possible dans les écoles publiques et en
prenant des mesures auxiliaires (enseignement de la langue et devoirs assistés).

La seconde décision était de ne pas prévoir le financement d'un enseignement
dans 'a langue d'origine. On exhortait simplement fes cantons “en vue d'un
sventuel retour ultérieur dans le pays natal, a prendre des mesures pour
empécher le déracinement”. Les recommandations, aujourd’'hui encore,
mentionnent seulement des problémes d'organisation, en particulier de
lintégration des cours de la langue et de la culture d'origine dans |'horaire
scolaire et d'un éventuel certificat pour les participants a ce cours.

En ce qui concerne la langue maternelle, la coalition formée par les autorités
suisses et celles des pays d'origine sans tenir compte des requétes des autres
partenaires scolaires (parents et corps enseignant) a eu des conséquences
graves. Selon l'ordre actuellement en vigueur, 'es auterités suisses ne se mélent
pas des questions liées aux cours de langue et de culture organises par les pays
d'origine (et ne s'y intéressent pas); d'autre part, la contrepartie étrangére ne
peut pas non plus faire valoir de requétes financieres.

Cette solution & bon marché a fait de I'enseignement de la langue maternelle
"'affaire des autres”. Ce sont les ambassades étrangéres qui sont responsables
du recrutement du corps enseignant, des programmes d'étude, du matériel
didactique et du financement. On a ignoré le désir des parents de voir

I'enseignement de la langue maternelle misux intégré dans le systéme scolaire
suisse afin que son importance soit reconnue par le corps enseignant suisse. En
Ii?érant I'enseignement de la langue maternelle de I'emprise des missions
diplomatiques, on aurait aussi tenu compte du fait que les différends politiques
entre les Etats d'origine et leurs émigrés sont souvent tout sauf négligeables. Les
autorités suisses n'ont pas non plus pris au sérieux le scepticisme du corps ensei-
gnant suisse envers les enseignants qui étaient chargés des cours de langue et
de culture de leur pays, pergus comme une ingérence extérieure dans les &coles.
Dans les recommandations de 1985, on s'est contenté d'abandonner I'idée de la
préparation au retour grace a des cours de la langue et de la cuiture d'origine.

Les principes des recommandations de la CDIP remontent & une époque ol la
politique envers les travailleurs étrangers étaient plus active. Depuis, la Suisse
s'est orientée vers une politique de stabilisation; il est apparu clairement que la
présence d'immigrés est un phénomene durable; les quatre initiatives sur la
surpopulation &trangére ont &té rejetées. Toutefois les recommandations de la
CDIP jusqu'en 1991 n'ont pratiquement pas changé.

Avf'mlt tgut, tes recommandations ne contenaient pas, jusqu'en 1991, d'éléments
qui visaient a construire une société plurilingue ou multiculturelle. Il semblait que
pour la CDIP, la pédagagie interculturelle concernait exclusivement les élaves de;
langue étrangere. Les mesures conseillées étaient “gratuites”, "complémentaires”
et "extra-scolaires”, et concernaient les éléves étrangers. D'ol une contradiction
fondamentale, & laquelle nous avons déja fait allusion plus haut : I'intégration
scolaire et I'égalisation des chances d'éducation auraient d0 &tre promues a
tralvers un systéme d'appui extra-scolaire. On y omettait toute recommandation
gw éurait permis d'ancrer dans les institutions la présence d'éléves plurilingues et
immigrés tant au niveau des programmes scolaires que du matériel didactique,
des rapports de travail, et de la communication avec les parents.

Développements européens : d'une pédagogie pour étrangers a
une pédagogie pour immigrants

La conscience de la transformation des pays qui étaient auparavant la destination
de migration de travailleurs et de mouvements de réfugiés en pays d'immigration
durable a entrainé un changement de perspective dans la politique de I'éducation
de toutes les nations qui se trouvent au nord de la Suisse (cf. Friesenhahn, 198).
Les membres des minorités ethniques et linguistiqgues ne sont plus des
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étrangers, mais des habitants comme les autres. Leur contribution au
plurilinguisme et & une société multiculturelle est importante. La stratégie de
I'assimilation perd de 'importance. Le maintien du pluralisme et des droits égaux
4 I'éducation pour tous sont les valeurs que |'école, en tant qu'institution sociale,
s'engage a promouvoir. L'éducation en vue d'une société interculturelle s'adresse
a tous les éléves.

La citation qui suit, tirée du rapport du Ministére de |'éducation de |'Angleterre et
du Pays de Galles (Swain, 1985, p. 769) sur les guestions d'éducation dans une
société multi-ethnigue met en lumigre le concept d'une éducation pour tous :

a) "Le systeme d'éducation doit étre fondamentalement remanié. Il faut
prendre conscience que le probléme n'est pas celui de I'éducation des
enfants provenant de minorités ethniques, mais de |'éducation de tous les
enfants.

b) La société britannique est composée de plusieurs races et cultures, et tous
les éleves doivent apprendre & comprendre ce gue cela signifie.

¢) La promotion de ces idées ne peut pas étre laissée aux initiatives isolées et
indépendantes des autorités et institutions scolaires locales. Jusqu'a
présent, seules celles dont la population scolaire contient une forte
proportion d'éléves provenant de minorités ethniques se sont occupées de
ces questions, bien que celles<i concernent I'ensemble des écoles et des
écoliers.

d) L'éducation va au-deld du renforcement des convictions, des jugements de
valeur et de I'identité que I'enfant posséde déja en arrivant & |'école.

e) |l est nécessaire de lutter contre le racisme et contre les mythes et
stéréotypes traditionnels, et de les extirper des institutions.

f) La compréhension multiculturelle pénétre dans tous les aspects de la vie
scolaire quotidienne. Elle ne peut pas &tre introduite comme une matiére
séparée dans un systéme scolaire préconstitué.

g) Ce n'est qu'ainsi que I'école peut commencer & se rapprocher du but du
systéme scolaire, 4 savoir offrir & tous les éléves les mémes droits a
{'éducation”.

En Suisse on peut constater |'existence de prises de position en faveur d'une
pédagogie interculturelle dans des cantons et dans des institutions isolés. Mais
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nous sommes encore bien loin d'un "Zeitgeist interculturel” en mesure de
pénétrer et de modeler tant les concepts et la pratique de ['éducation que les
lignes directrices de la politique de ['éducation. Pourquoi le mouvement
interculturel se heurte-t-il & tant de difficultés en Suisse ? Pourquoi |'évolution
est-elle si lente, si hésitante ? A mon avis, les motifs fondamentaux sont
négatifs : en Suisse, il n'y a pas de grandes villes, les étrangers n'ont pas de
droits, et on n'a pas encore pris conscience de |'existence d'une situation d'immi-
gration stable.

Dans les grandes villes, il faut s'occuper plus rapidement des différences sociales
et des problémes et injustices qui leur sont liés. La xénophobie et le racisme y
prennent la forme de mouvements de masse, tandis qu'ils s'expriment diffé-
remment dans des communautés plus petites. En outre les grandes villes sont
aujourd'hui les destinataires de I'immigration stable {(voir les exemples de Vienne,
Francfort et Londres).

Vienne a besoin d'une immigration annuelle de 4'100 personnes pour maintenir
la population de la ville au niveau de 1.5 millions d'habitants (Fassmann & Muenz,
1989). Si V'on arrétait aujourd'hui 'immigration, la population diminuerait d'un
tiers, se réduisant & un million d'habitants d'ici & 2015.

A Francfort, lors des élections communales de 1989, la campagne électorale en
faveur de Volker Hauff, candidat de pointe du SPD, entre-temps élu maire
principal de la ville, s'est opposée au programme xénophobe du NPD et de la
CDU avec les slogans suivants : "Notre Goethe ? Qui donne de |'importance a
une ville ? Celui qui y est né, ou celui qui y habite ?" et "Francfort n'est pas une
patrie, c'est le monde. Qui veut une métropole veut aussi une société
multiculturelle”. Un bureau pour les affaires multiculturelles a été effectivement
créé aprés les élections, afin que Francfort demeure une métropole ouverte sur
le monde. Son but est de mettre "un accent spécial” sur les questions de la
convivialité entre Allemands et étrangers (Neue Zircher Zeitung, 8-9. 4. 1989).
Aujourd'hui, 29% des habitants de Francfort sont étrangers.

Troisitme exempie : Londres. Durant la derniére année de son existence, le City
Council a déclaré Londres "zone anti-raciste" {cf. Steiner-Khamsi, 1989). Un
budget de 860 millions de livres a été assigné au soutien de groupes d'initiative,
de centres d'assistance aux minorités ethnigues et a d'autres actions. Des
affiches, des annonces et des spots publicitaires pour la télévision ont servi a
diffuser le message “london against racism” et des appels comme “Ensemble,
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chassons le racisme de la ville™ ou "Tu as le pouvoir de lutter contre Faction
nocive du racisme, utilise-le !*.

L'exemple de la Grande-Bretagne illustre bien d'ailleurs I'importance des droits
politiques dans la mise en pratique d'une conception multiculturelle. Si les
directives en matiére de politique de 'éducation qui visent a promouvoir I'égalité
des droits & I'éducation et la lutte contre Je racisme trouvent une écoute aussi
vaste, c'est parce que les deux partis principaux, les conservateurs aussi bien gue
les travaillistes doivent s'attirer la faveur de I'électorat non anglo-saxon.

Cing ans apres

Les développements les plus importants dans la pédagogie interculturelle de ces
cing dernigres années ont été exposés de maniére détaillée dans d'autres
publications du méme auteur. On ne trouvera ci-dessous qu'une version
résumée de ces développements ainsi que la référence aux analyses évoquées.

La quéte d'un fondement théorique et la société dt‘té “multiculturelfe”

A la suite de la discussion publique sur la "société multiculturelie”, tous les feux
se sont tournés de maniére inattendue sur la pédagogie interculturelle. Ce que la
pédagogie interculturelie suisse avait proposé et en partie pratiqué depuis plus
de dix ans - une sensibilité et une aptitude a comprendre les membres d'une
culture étrangeére - fut élevé au rang de programme politique au début des
années 90, Aprés une premiére phase d'euphorie suscitée par cet intérét
soudain pour “lI'étranger” et "les étrangers”, les pédagogues en faveur de
approche interculturelle eux-mémes ont été ramenés a une réalité moins
exaltante. La question se posa alors de savoir & qui profitait réellement la mise en
évidence des différences culturelles et si elle pouvait vraiment conduire & des
pratiques pédagogiques appropriées et anti-discriminatoires. Cette prise de
conscience face & une certaine utilisation du paradigme “culturel” sonna I'heure
d'une deuxidéme phase de réflexion autocritique. $'il s'agissait encore, au début
des années B0, de rechercher des alternatives & une pédagogie pour étrangers
alors dominante qui se fondait sur le principe du déficit & compenser, il s'agit
aujourd'hui, & mon avis, d'offrir une issue au fondement théorigue culturaliste
dominant de la pédagogie interculturelle actuelle {Steiner-Khamsi, 1992, 1994a,
1994b).
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La professionnalisation et I'institutionnalisation de la pédagogie interculturelfe

En Suisse alémanique surtout, les départements d'Instruction Publique et les
séminaires pédagogiques ont de plus en plus pris en compte |'éducation
interculturelle sous la forme d'une offre appropriée de formation, de conseil et
de coordination. En plusieurs endroits, des postes correspondants ont été créés.
De plus, on remarque une amélioration de la qualification et du
professicnnalisme des enseignants et enseignantes de "l'allemand comme
deuxigme langue" et, aussi, des responsables de cours d'appui en allemand. Il ne
faut toutefois pas négliger la dynamique propre qui se dégage de ce "systéme
parascolaire d'appul et d'encouragement pour les personnes de langue
étrangére" et les effets secondaires indésirables {par exemple une délégation
des responsabilités a des experts et des expertes intercutturels) (Steiner-Khamsi,
1993a).

Grace aux efforts de coordination du secrétariat pour les migrations de la CDIP
{Walter Kurmann), il existe aujourd'hui un échange régulier d'expériences entre
les responsables cantonaux de services pour les étrangers. De mé&me, j'estime
que les directives promulguées par la CDIP en 1991 pour la formation
interculturelle sont importantes.

Durant les cing dernigres années, linstitutionnalisation de [|'approche
interculturelle a touché de nouveaux domaines. Jusqu'au milieu des années 80,
cette approche avait surtout été assurée par des organisations d'enseignants, des
autorités scolaires, des instituts de formation des maftres et des organisations
internationales gouvernementales (Conseil de I'Europe, OCDE, UNESCO,
UNICEF). Aujourd'hui, I'approche éducative interculturelie figure aussi comme
mot d'ordre des oceuvres d'entraides (" Antiracisme", *Dialogue Nord - Sud”,
"Education globale "), ainsi que des écoles pour le travail social et la pédagogie
sociale (travail social “ethnocentré” et “transculturel”). C'est justement dans le
domaine de la préparation de matériel didactique et de concepts de formation
des maitres que la “Schulstelle Dritte Weit", la Déclaration de Berne et le Forum
"Ecole pour un seul monde” ont produit des apports de valeur pour la formation
interculturelle et antiraciste.
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Minorités nationales et immigrées

La signification du "facteur éducatif interculturel” s'est transformé depuis la fin
des années 80. La participation des Etats d'Europe centrale et de I'Est a des
organisations européennes et internationales a eu pour conséguence que la
pédagogie interculturelle a da affronter de plus en pius de questions concernant
les droits de I'homme et des minorités (Steiner-Khamsi, 1993¢).

C’est avant tout grace a des linguistes des Universités de Bale (Groupe de
recherche de Georges LUdi), de Neuchatel (Bernard Py) et de Berne (lwar Werlen,
Richard Watts) que I'on peut comprendre le bilinguisme de maniére compléte
depuis quelques années; c'est-a-dire un bilinguisme qui peut &tre conséguence
des migrations internes en Suisse, de contacts le long des frontiéres des quatre
zones linguistiques ou qui découle de l'immigration. La discussion sur des
modéles d'immersion adéquats qui améliorent le bilinguisme a V'école a débuté a
la fin des années 80.

La recherche en formation interculturelle

Le programme de recherche mis au concours en 1992 et intitulé “Efficacité de
nos systémes de formation face a I'évolution démographique et technologique et
face aux problémes posés par le multilinguisme en Suisse” (PNR 33) a mis en
évidence des questians liées & la multiculturalité non seulement dans I'énoncé
de son titre, mais aussi dans son texte de présentation. En effet, plusieurs projets
sur le théme de la pédagogie interculturelle furent proposés. Toutefois, on ne
sait pas encore si les projets interculturels qui ont &té jugés par la commission
d'experts comme dignes d'étre soutenus seront réellement financés.

te Fonds Mational Suisse de la Recherche Scientifigue n'a, durant les cing
derniéres années, soutenu que deux projets de recherche dans le domaine de la
recherche en formation interculturelle. Le premier projet de recherche (Gita
Steiner-Khamsi) "Ethnizitdt und Mehrsprachigkeit - Grundlagenforschung auf
dem Gebiet der interkulturellen Padagogik”, mené dans les Universités de
Londres, Toronto et Berkeley-Californie, a été subventionné entre 1988 et 1991.
Le second projet (Cristina Allemann-Ghionda), prévu sur trois ans et qui compare
la formation intercuiturelle de quatre pays européens, a commencé en 1993,
C'est justement & ce sujet que, grace a I'Office fédéral de ['éducation et de la
science, un colloque sur le théme "Interkulturelle Erziehung und mehrsprachige
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Bildung" {en mars 1993, voir Steiner-Khamsi, 1993b) a pu &tre organisé a |'Institut
de pédagogie de |'Université de Berne.

De méme, il faut prendre en considération le fait que ia recherche interculturelle
en Suisse est encore cantonnée hors des sciences de I'éducation, avant tout en
linguistique, ethnologie, sociologie et psychologie et que c'est dans ces
domaines que le Fonds National I'encourage.

A l'exception du groupe de recherche autour de Pierre Dasen {Université de
Genéve), l'engagement d'instituts de sciences de ['éducation se borne a
I'organisation scolaire ou a des projets de durée limitée dans le domaine de la
pédagogie interculturelle.

Intégration de la pédagogie interculturelfe dans le développement scolaire
général.

Quelques cantons ont entamé a la fin des années 80 d'importantes réformes
scolaires (par ex. la révision de programmes scolaires, la réorganisation du niveau
secondaire, la création de modeles d'intégration dans des classes spéciales). Le
fait que la pédagogie interculturelle n'ait gu'une influence trés limitée, voire
nulle, sur les réformes scolaires générales a donné lieu & une évaluation des
stratégies d'influence interculturelle praticables.

La pédagogie interculturelle doit-elle se borner a la coordination et a ia
professionnalisation du systéme d'encouragement et d'appui parascolaire pour
les allophones (enseignement complémentaire de I'allemand, classes d'initiation,
cours de langue et de culture maternelles) ou peut-elle apporter sa contribution
au développement de modéles scolaires pour le bien de tous les écoliers et
écolieres? La mise en relief de la pédagogie interculturelle engagea quelques
cantons et communes a entrebrendre une réintégration de |'éducation
interculturelle dans le développement scolaire général (Steiner-Khamsi, 1993a).

Entre-temps, plusieurs exemples d‘intégration d'apports interculturels réussis ont
eu lieu dans le systeme scolaire ; ainsi le concept zurichois de la pédagogie
interculturelle dans la formation des maitres qui met 'accent sur la formation
interculturelte des formateurs et formatrices d'enseignants, ou encore des
formes intégratives de cours de larigue et de culture maternelles et de cours
d'appui d'allemand a I'école St. Johann & Bale ainsi qu'a la Limmatschulhaus de
Zirich.
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Au cours des années 90, il s'agira de transposer les exigences de I'éducation
interculturelle dans la pratique scolaire : le droit au bilinguisme et e droit a
I'égalité des chances. En fait, nous nous trouvons aujourd'hui devant les mémes
revendications qui avaient été formulées ii y a 15 ans: la demande d'intégrer
dans le programme scolaire des cours de langue et de culture maternelles avec
toutes les conséquences financiéres et d'organisation que cela impligue, ainsi
que d'améliorer les chances de formation des groupes d'éléves migrants. Il s'agit
de deux exigences gui sont actuellement soutenues par les deux organisations
nationales d'enseignants : I'association faitiere des enseignantes et des
enseignants suisses et les groupes d'enseignants organisés syndicalement dans
la VPOD’. (Ces organisations ont été décrites en détaii dans les sections
précédentes).

7 LCH-Butletin, 1991, 20-4 et VPOD-Magazin, 1992-1 et 1993, No. 83

70 Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant Il

SCOLARISATION DES ENFANTS DE LANGUE
ETRANGERE : OMBRES ET LUMIERES D'UN NOUVEAU
DEFI

Walter Kurmann

Les recommandations et les principes adoptés par la Conférence suisse des
Directeurs cantonaux de I'lnstruction Publique (CDIP) en 19851 et concernant la
scolarisation des enfants de langue étrangére n'ont, méme rétrospectivement,
rien perdu de leur valeur. lls étaient un appel, une invite & conjuguer mesures
pédagogiques de nature compensatoire et solutions novatrices. L'appel a été
entendu par les cantons. Ces recommandations ont servi a la fois d'aune et de
point de repére pour toutes les tdches & accomplir; elies ont ainsi pu
grandement contribuer & 'amélioration de la situation scolaire des enfants
d'immigrés. Rajoutée in extremis & I'ensemble, 1'une d'entre elles, qui préconisait
d' "autoriser et, au besoin, subventionner des contacts et des formes
d'enseignement interculturels a tous les niveaux”, a acquis une dimension
inattendue et a conservé toute son actuaiité.

Le bon c6té de la médaille

Voici, dans le désordre, quelques-uns des résultats qui ont été obtenus a ce jour
dans la mouvance des cantons les plus avancés et les plus progressistes en la
matiére :

» La formation initiale et continue des enseignants a été largement influencée
par les théories de la pédagogie interculturelleZ Les premidres expériences de
stages pédagogiques délocalisés, organisés dans les pays d'origine des enfants
allogénes, ont en général été positives. Leur objectif était d'agir en profondeur

1 N.B.: les derniéres recommandations de la CDIP dans ce domaine datent de 1991,

Il n'entre pas dans notre propos de débatire de notions telles que
I'*interculturalisme®, le *multicufturalisme™ ou le "pluriculturalisme®. Nous préférerions
simplement une expression telle qu'"éducation et enseignement dans une société
multiculturelle™, car elle est moins restrictive tant sur le plan idéologique que
pédagogigue.
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sur la personnalité des enseignants en les plagant par exemple dans la
situation d'incommunicabilité qui est celle de ['allophone, avec |'espoir de
changer ainsi leur mentalité.

* Bon nombre d'enseignantes et d'enseignants de notre pays ont reu une

formation complémentaire en didactique des langues étrangéres et sont en
mesure aujourd'hui d'enseigner leur propre langue maternelle comme une
langue étrangére. On en espére un effet bénéfique sur I'enseignement des
langues en général,

* Méme si cela a pris du temps, l'importance de 1a langue maternelle est

aujourd'hui largement reconnue. Les premiers pronostics pessimistes, voire
alarmistes, émis par les chercheurs, notamment américains, au sujet du
développement des enfants bilingues, s'en sont trouvés relativisés.

L'acquisition et la pratique de la langue d'origine ne sont plus considérées
aujourd'hui comme un frein & I'apprentissage de la langue du pays d'accueil,
langue locale ou langue d'enseignement, mais bénéficient d'une connotation
positive et méme valorisante; encore conviendrait-il dans bien des cas d'en
fournir la preuve, notamment en ¢e qui concerne les enfants issus de classes
défavorisées et en situation diglossique, comme en Suisse alémanique.

* La collaboration que les enseignants étrangers ont instituée entre eux ou avec

les enseignants suisses s'est intensifiée d'une fagon inespérée3-

e Une attitude beaucoup plus critique s'est développée & I'égard des
mécanismes de promotion et de sélection tout comme a |'égard des critéres
et des pratigues de placement en classes spéciales, ce qui ne manguera pas
d'étre bénéfique également & bon nombre de nos enfants issus de classes
défavorisées, de groupes marginaux et de minorités. Autre point important et
recennu dans ce contexte : peu a peu les tests d'intelligence que l'on fait
passer aux enfants appartenant & d'autres milieux culturels témoignent moins
d'un degré d'intelligence que d'une intégration réussie dans le pays d'accueil,
face & une culture et un systéme de valeurs différents des leurs. Or, pour les
écoliers, la réussite de cette confrontation est quasiment synonyme
d'intégration scolaire et d'adaptation aux exigences de I'école.

Le meilleur exemple & ce propos a été fourni par la fondation et les activités du
“Gruppo misto”, parrainé par le Centro Pedagogico-Didattico de I'Ambassade d'ltalie &
Berne et qui comprenait des représentants de ['ltalie, de I'Espagne, du Portugal, de la
Yougoslavie et de la Suisse. Manifestation tangible des activités et des objectifs
communs de ce groupe : une revue interculturelle intitulée interDIALOGOS
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Par ailleurs, on constate chez les psychologues scolaires une nouvelle
approche de la répartition des réles, et quand hien méme les tests
d'intelligence continuent d'&tre utilisés, les critéres de leur interprétation ont
en général changé.

Le revers de la médaille

Un observateur attentif de I'intégration scolaire et sociale des enfants allophones
dans le paysage scolaire suisse constatera en outre aisément qu'il est aussi des
ombres - parfois bien noires - dans le tableau qui vient d'étre dépeint. Il ne faut
pas oublier en effet que dans certains cantons, bien des tentatives allant dans ce
sens sont restées lettre morte ou  I'état d'ébauches. Mais il y a plus inguiétant :
aprés une premiére phase de rapprochement, les cantons paraissent vouloir
reprendre des voies divergentes. Il y a, entre leurs réalisations respectives et leur
volonté d'améliorer la situation, des disparités de plus en plus marquées, Voici
pourquoi
e Dans les années 80, les cantons se sont vu imposer de nouvelles exigences et
lancer de nouveaux défis en ce qui concerne la scolarisation des enfants de
langue étrangére. Ceux d'entre eux qui n'avaient pas déja mis en place un
dispositif cohérent et conséquent furent afors doublement touchés, D'ol, bien
souvent, des réactions inconsidérées et un durcissement des positions qui
traduisaient le désarroi des autorités scolaires.

Quels étaient alors ces nouveaux défis ?

Il'y avait, pour une part, la question de la scolarisation des enfants de réfugiés
et la présence d'enfants "clandestins” qui étaient trés génantes, en raison
notamment de la diversité des solutions qui s'offraient aux cantons.

Par ailleurs, dans le choeur des décideurs s'élevait également la voix de divers
organismes ou organisations sans relation directe avec I'école, ce qui ne faisait
gu'accroitre la confusion.

Enfin, des changements importants dans le domaine de |'émigration dite
"classique” suscitérent aussi parfois des réactions assez contradictoires de la
part des autorités scolaires.

Force est cependant de constater que jamais depuis la fin des années 50 et le
début des années 60, le bagage scolaire de tous les enfants d'immigrés n'a été
aussi limité, aussi insuffisant, que ces dernieres années. Considérées comme

Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant If 73



une panacée, les classes pour enfants de langue étrangére ont de ce fait
proliféré un peu partout, et jusque dans les cantons qui avaient jusque-la mené
une politique d'intégration directe.

Pourquoi cela ? Tout simplement parce que I'énorme disparité existant entre
I'age et le niveau scolaire des enfants ne permettait plus d'appliquer le principe
énoncé dans les recommandations de la CDIP, a savoir qu'il convient
d'"admettre les enfants directement dans les écoles et les classes corres-
pondant & leur niveau de formation et a leur age™.

S'il est certes compréhensible que |'on ait eu recours & ce type de mesures, il
faut néanmoins prendre garde d'oublier que la création de toute nouvelle
classe pour enfants allophones ne peut qu'abaisser le seuil de tolérance des
enseignants des classes régulieres, c'est-a-dire diminuer leur propension a
accueillir des élaves issus d'un milieu culturel différent et dont les
connaissances linguistiques sont insuffisantes.

Dans maints endroits, on constate aujourd'hui une certaine résignation, voire
un sentiment de saturation & |'égard du sempiternel leitmotiv de I'*intégration
des &léves de langue étrangére”. Il n'est pas rare non plus gue I'on reproche
aux recommandations et mesures préconisées par la CDIP leur caractére
insuffisamment incisif et que I'on explique ainsi leur échec.

e | sernble également que la solidarité entre les différents groupes d'immigrés
ait diminué; il s'est créé des hiérarchies nouvelles, reposant en partie sur des
criteres tels que le pays d'origine, mais en partie aussi sur le degré
d'intégration au sein de notre pays.

» Dans le domaine de I'éducation préscolaire, et principalement en Suisse
alémanique, les mesures novatrices se sont, comme toujours, heurtées a de
fortes oppositions et parfois méme a des rejets. Les chercheurs sont certes
catégoriques sur la nécessité et {'intérdt, du point de vue matériel et humain,
d'intervenir dés la prime enfance, mais le passage & I'action se heurte 3 des
traditions fortement enracinées et aux stéréotypes sexistes. Pourtant, la
situation extrémement stable que I'on a connue des années durant aurait sans
doute permis de mettre en place la plupart des mesures d'ordre linguistique et
culturel préconisées au niveau préscolaire.

» Méme les autorités scolaires et les enseignants qui se sont réellement
engagés au départ, qui ont fait preuve de la plus grande compréhension et ont
&té les acteurs des premiers changements, méme eux considérent avec
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scepticisme toutes les revendications - anciennes ou nouvelles - qui leur sont
imposées. En I'occurrence, il ne faut point négliger le fait que la confrontation
théorigue et pratique avec fa culture d'origine de certains immigrés a conduit a
de nouvelles cristallisations au niveau des comportements et des attentes a
I'égard des éléves allophones, et que certains de ces derniers, issus de milieux
culturels peu ou mal connus, n‘ont pas pu répondre a ces attentes?.

Les nouveaux défis

Dans Jes pays européens qui furent des pays d'émigration traditionnels et dont la
plupart sont entre-temps devenus eux-mémes des terres d'immigration, |'émigré
a acquis une dimension nouvelle. L'exemple le plus frappant en est sans doute
I'ltalie, qui a accompli la un de ses fameux "salto di qualitd® et ne voit plus
désormais dans ses ressortissants établis un peu partout & travers le monde des
éternels quémandeurs, mais de véritables représentants et défenseurs de la
culture italienne . L'impeortance des enjeux économiques concomitants ne ternit
d'ailleurs en rien ce changement d'optique.

Les émigrés ont acquis le statut de défenseurs et d'agents officiels du
rayonnement et de la culture de leur pays natal, et leurs interlocuteurs ne sont
désormais plus les services d'assistance, mais les attachés culturels. Emigrer,
c'est exporter une culture,

En Suisse, mé&me si le contexte est différent et méme si I'on hésite encore, on
en vient tout de méme petit A petit & une réflexion analogue. Cela face au défi
gue nous vaut "I'Europe de 1993".

Les expériences que nous avons faites avec les émigrés et leurs cultures ne
pourraient-elles pas nous aider & nous rapprocher de 'Europe ?

Il me parait significatif de citer ici une remarque qui a été faite par le porte-parole du
“Front patriotique” dans les médias tessinois; & ses yeux, "ni les ltaliens, ni les
Espagnols, ni encore les Portugais ne constituent une menace”. On pourrait voir
dans ces propos la preuve d'une certaine ouverture d’esprit alors qu'en fait les
groupes cibles ont simplement changé. S'ils étaient les seuls étrangers & rester en
Suisse, les [taliens redeviendraient immanquablement nos boucs émissaires.

Voir 4 ce propos la documentation relative 3 la deuxiéme conférence mondiale de
I'émigration italienne qui s'est tenue a Rome en novembre 1988 sous le théme “Gli
Italiani che vivono il monde 1*. Il faut placer dans ce méme contexte le projet de loi
espagnol "Ley Cervantes”.
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Autrement dit, ne pourrait-cn pas obtenir des pays de ia Communauté
Européenne dont sont issus nos travailleurs immigrés qu'ils se fassent les porte-
parole de la Suisse dans les négociations & venir ? Cela serait d'ailleurs aussi, et
de toute évidence, dans l'intérét des immigrants de la deuxieme et de la
troisiéme génération.

Quantité de signes avant-coureurs semblent indiquer que l'on chemine
effectivement dans ce sens, mais on voit déjd poindre des prodromes de
situations conflictuelles entre diverses attitudes qui vont de celle qui redoute de
voir la "suissitude” y laisser quelgues plumes & celle qui espére voir émerger,
grace & I'Eurcpe, une Suisse différente et meilleure.

L'observateur dit “objectif' ne peut manguer & ce stade de se poser un certain
nombre de questions qui, dans les années & venir, pourraient bien dominer le
débat au sein de I'école et de la société.

* Les événements, ['évolution de la situation inter-étatique ne vont-ils pas exiger
trés vite un degré de coordination et de coopération qui dépassera de loin le
niveau atteint & travers la coliaboration intercantonale ? Je songe ici, par
exemple, 3 la reconnaissance mutuelle des diplémes et des gqualifications
professionnelles censée garantir la libre circulation des personnes et des
services. En résultera-t-il une plus grande mobilité intellectuelle et culturelle ?
La chose, me semble-t-il, reste encore & prouver dans les années, voire les
décennies a venir.

*» 13 libre circulation des personnes et des services permettra-t-elle de maintenir
le principe de territorialité des langues ? Ce principe n'a-t-il pas été trop
galvaudé ces derniéres années et n'a-t-il pas que trop servi a calmer notre
crainte d'une emprise étrangére plutdt qu'a protéger les minorités ? Il n'est pas
difficile d'imaginer que nous allons assister 3 une réédition du débat sur le prin-
cipe de l'intégration scolaire et sociale.

* A ce jour, ne peut-on pas considérer les travailleurs étrangers comme |'avant-
garde de la future mobilité européenne, et les demandeurs d'asile et réfugiés
dits *économiques” comme les précurseurs d'une mobilité a Féchelon
mondiaf ? L' " horreur”™ aux yeux d'un grand nombre !

» Peut-on pousser plus loin notre processus d'individualisation et de
différenciation & I'école et dans la société, alors que toutes les guestions en
suspens laissent prévoir aisément que dans certains domaines, des
comporternents précis s'imposeront ?
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C'est 1a un dilemme, qui est aussi le dilemme éthique de l'interculturalisme.
Ce dernier présuppose certes l'équivalence des cultures, qu'elles soient
individuelles ou collectives. Or, aucune théorie éthique cohérente ne peut se
permettre de faire table rase de la perspective objective; en d'autres termes,
elle ne saurait faire délibérément abstraction dans son approche des intérdts
et des préférences individuels, d'un dénominateur commun sous forme de
principes universels permettant la vie en commun.

Autre postulat : il faudra se départir de 'idée que les cultures importées par les
immigrés sont des entités culturelles parfaitement homogenes. |l est en fait
étonnant de constater avec quelle véhémence on insiste sur la pluralité et
I'hétérogénéité des cultures et des valeurs du pays d'accueil alors que les
groupes culturels migrants sont percus comme des blocs monolithiques au
sein desquels il n'existe ni différences ni tensions.

* Dans quelle mesure nos classes homogénes et groupes de niveau sont-ils
compatibles avec la mobilité et les exigences d'une éducation multiculturelle ?
Dans tous les domaines de I'organisation scolaire, il nous faudra faire preuve
d'une souplesse nouvelle. ' '

* Nous sera-t-il seulement possible de maintenir & son niveau actuel, ne serait-
ce que jusqu‘a la date prévue, cette coordination de I'enseignement de la
deuxiéme langue nationale au degré primaire que les cantons ont eu tant de
mal a mettre au point ? Ou nous faudra-t-il une fois encore, dans I'intérét du
bon fonctionnement de notre économie - par exemple pour répondre 2 la de-
mande de cadres supérieurs - faire des concessions susceptibles de modifier
durablement le paysage linguistique et culturel de la Suisse ?

On peut sans doute prévoir une évelution qui ira dans le sens d'une adhésion
culturelle par-dela les frontitres politiques nationales, ce qui placera notre
pays, dépourvu de véritable cufture nationale, devant des taches fort difficiles.

La Suisse au coeur de I'Europe - est-ce en Suisse que bat le coeur de I'Europe ?
Sommes-nous seulement préts pour |'Europe en construction, oU aurons-nous
besoin, tout au contraire, de I'entremise des émigrants ? Les émigrants seront-
ils finalement nos truchements et nos "stirmulateurs® ?

Bien des évolutions, nctamment dans e domaine scolaire, ne pourront se faire
sans perturbations ni remous, sans malaises cu crises. On veut espérer qu'il ne
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s'agira que de troubles fonctionnels, essentiellement d'ordre psychosoma-
tique, dont notre organisme et surtout sa “pompe”, son principal organe

"humanitaire*, ressortiront avec la mention “en ordre”.

RECOMMANDATIONS ET INSTITUTIONS DANS LE
DOMAINE DE LA FORMATION INTERCULTURELLE1

Armin Gretler

Les recommandations de [a Conférence des Directeurs cantonaux
de I'Instruction Publique (CDIP) concernant la scolarisation des
enfants de langue étrangére

La CDIP a adressé aux cantons des recommandations concernant la scolarisation
des enfants de langue étrangére en 1972, 1974, 1976, 1985 et, enfin, 1991. Ces
recommandations (mentionnées dans plusieurs des contributions de ce recueil)
posent les principes fondamentaux suivants & une politique de |'éducation :

tous les enfants de langue étrangére doivent étre intégrés dans les écoles
officielles (1972).

il faut éviter toute discrimination (1972).

I'intégration respecte le droit de I'enfant & s'occuper de la langue et de la
culture de son pays d'origine (ce principe est explicitement formulé pour
la premiére fois en 1985).

En identifiant les compléments ajoutés au fil des ans, on constate un processus
de différenciation et de raffinement croissants, reflétant bien les problémes
devenant actuels aux différents moments.

En 1974, les compléments é&taient les suivants ;

cours de langue dés le jardin d'enfants;

nécessité de préparer le corps enseignant, lors de sa formation ou dans
des cours de perfectiortnement, a la prise en charge d'enfants étrangers;
inclure également dans l'orientation professionnelle tout enfant migrant

n‘atteignant pas, en raison de difficultés scolaires, le dernier degré de
I'école obligatoire.

1

Traduit de |'allemand par Sylviane Montandon.
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En 1976, un nouvel accent &tait mis sur les points suivants :

. donner & tous les enfants la possibilité de fréquenter le jardin d'enfants
pendant un ou deux ans (dans ce cadre, c'est la premiére fois qu'une
recommandation s'applique aux enfants étrangers aussi bien que
suisses);

- admettre les enfants directement dans les écoles et les classes
correspondant a leur niveau et & leur 4ge, tout en organisant a leur
intention des cours d'appui et de langue gratuits;

- prendre en compte, lors des décisions portant sur la promotion et la
sélaction, |'origine étrangére des éléves.

En 1985, sept nouveaux paints spécifigues sont mentionnés :

- offrir aux éldves du niveau supérieur nouvellement arrivés des voies de
formation spéciales qui faciliteront leur passage a la vie professionnelle;

- les connaissances supplémentaires dans la langue et la culture du pays
d'origine doivent &tre prises en considération {pour la premiére fois, une
force spécifique des enfants étrangers est mise en évidence);

- éviter que les éldves de langue étrangére soient placés dans des classes
spéciales en raison de carences dans la langue d'enseignement;

- promouvoir la collaboration entre les enseignants étrangers et
autochtones;

- associer les parents au processus d'intégration de leurs enfants;

- autoriser et, au besoin, subventionner des contacts et des formes
d'enseignement interculturel & tous les niveaux (premiére utilisation du
concept “interculturel”, marquant les plus récents efforts pédagogiques
dans ce domaine);

- recommandation aux communes de mettre leurs installations et le
matériel scolaire adégquat & la disposition des enfants et des parents
étrangers afin de contribuer & leur intégration dans les domaines de
I'éducation et de la formation (non seulement les parents, mais les
aduftes étrangers dans leur ensemble sont inclus dans cette
recommandation).

i
Sl
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Enfin, en 1891, trois points émergent encore !

- prendre en compte les bescins des enfants de langue étrangére et les
exigences d'une éducation interculturelle pour tous les éldves lors de
I'élaboration des moyens et matériels didactiques, des plans d'études et
des grilles horaires {mention explicite de la demande actuelle d'une
*éducation interculturelle pour tous Jes enfants”),

- les universités et les autres institutions de formation sont invitées 3 traiter
la thématique de I'éducation interculturelle ¢la CDIP met en exergue la
nécessité de la recherche et du développement dans ce domaine),

- désigner des responsables cantonaux et/ou mettre en place des cellules
de travail chargés d'encourager et de coordonner la mise en application
des recommandations de la CDIP (recommandation déja mise en
pratique depuis un certain temps dans quelques cantons).

Les recommandations de la Société Pédagogique Romande (SPR)

La SPR (Société pédagogique romande) s'est penchée pour‘la premiére fois sur la
question de la scolarisation des enfants de langue &trangére a F'occasion de son
congrés de 1983 a Sion. Les recommandations étaient encore courtes et
présentées sous une forme assez générale. Elles ont été précisées et
différenciées lors du congrés de 1987 a Delémont. Ces nouvelles
recommandations distinguent des buts et des mesures & différents niveaux : les
enfants, les parents, ies enseignants, 'enseignement.

Dans le préambule de la déclaration de Delémont, les délégués de la SPR
constatent :

- "que le phénoméne migratoire n'est pas passager et que la présence
d'enfants d'origine étrangére est une source d'enrichissement dont nos
enseignants et éléves peuvent bénéficier,

- gue nos écoles continueront pour de longues années encore a accueillir
des enfants de langues et de cultures trés diverses”.

En conséquence, les délégués de la SPR - & cbté de tous les efforts déja réalisés -
demandent la réalisation des buts et mesures suivants :
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"Pour les enfants

1. que tout enfant de langue étrangére ait droit & des cours spécifiques de
frangais pendant au moins deux ans,

2. que durant ces deux ans sa promotion ne soit pas campromise par des
insuffisances dues a sa méconnaissance de la langue frangaise.

Pour les parents

3. que les parents étrangers soient mieux associés a la vie scolaire de leur
enfant,

4. qu'ils aient la possibilité d'étre accompagnés d'un tiers pouvant servir
d'interpréte lors d'un entretien a |'école,
5. qu'ils aient la possibilité de suivre des cours de frangais,
qu'ils puissent siéger dans les commissions scolaires au moins a titre
consultatif,
7. que les textes officiels soient traduits dans diverses langues.
Pour les enseignants

8. gu'enseignants suisses et étrangers aient |'occasion de se rencontrer,
dans les écoles comme dans le cadre de cours ou de séminaires,

9, que soient mises sur pied, dans chaque canton, des commissions mixtes
- regroupant des enseignants suisses et étrangers, des représentants des
autorités scolaires suisses et étrangéres - chargées d'étudier toutes tes
guestions relatives a la scolarisation des enfants migrants et en particulier
de faciliter ['organisation des cours de langue et de culture,

10. que lors de la formation initiale et de la formation continue, les
enseignants soient préparés aux divers aspects de la scolarisation des
enfants migrants (phénoméne migratoire, interculturalisme...),

11. que les enseignants de frangais pour éléves non francophanes regoivent
une formation complémentaire et aient la possibilité de se rencontrer,

Pour l'enseignement
12. que des moyens d'enseignement de la langue frangaise 2 des enfants de

langues étrangéres soient mis & disposition des maftres de frangais et des
généralistes,
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13. que l'on offre aux enseignants les moyens de donner une dimension
interculturelle a leur enseignement”.

Revue des institutions importantes dans [e domaine de la
formation et de I'éducation interculturelles

On a déja souligné que la force du rapport entre recherche et pratique dans le
domaine de I'éducation interculturelle est un point essentiel de ce volume. |l
convient donc d'essayer de donner ici un rapide panorama des institutions les
plus importantes sur le plan national, actives dans ce domaine. Ce panorama est
complété par des références & des activités analogues au niveau international. La
Conférence des Directeurs cantonaux de I'Instruction Publique (CDIP) a déja
depuis un certain temps nommé un délégué a la scolarisation des éléves de
langue étrangare. Celui-ci préside également la Conférence des délégués
cantonaux qui, au début de I'année 1992, comptait 31 membres. Par conséquent
- conformément & la recommandation de la CDIP de 1391 - non seuliement
chague canton est représenté dans cette Conférence, mais des cantons, indivi-
duellement, disposent méme de deux délégués.

Les cantons ne sont toutefois pas actifs a leur seul niveau ou & celui de la
Conférence qui vient d'étre mentionnée, mais aussi au niveau intermédiaire des
régions. Sans entrer ici dans le détail, nommons la Commission pour la
scolarisation des enfants de langue étrangére de la Conférence des Directeurs
de 'Instruction Publique du nord-ouest de la Suisse.

Tous les cantons ont également leurs délégués aux questions des enfants
étrangers dans nos écoles. Dans quelques cantons, ils sont directeurs /
directrices ou collaborateurs / collaboratrices de leurs propres institutions pour la
pédagogie des étrangers ou |'éducation interculturelle. A titre d'exemple, citons-
en deux, vraisemblablement les deux plus importants : le canton de Zurich, dans
le cadre de sa division pédagogique (Direction de |'instruction Publique} dispose
d'une section "Pédagogie des étrangers’, tandis que le Département de
I'Instruction Publique du canton de Gendve entretient un secteur *Accueil et
&ducation des migrants®. Ces deux institutions se manifestent au travers
d'activités particulierement fertiles dans le domaine de I'éducation interculturelle.

Parallélement aux cantons, |'Office fédéral de I'éducation et de la science du
Département fédéral de I'Intérieur - en collaboration avec la CDIP - est
compétent en ce qui concerne la scolarisation des enfants étrangers en Suisse. |l
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s'occupe avant tout des négociations bilatérales avec les pays d'origine des
immigrants et des rapports avec les organisations internationales inter-
gouvernementales qui s'occupent de |'éducation interculturelle (en particulier le
Conseil de 'Europe, I'OCDE et I'UNESCO).

La commission nationale suisse de I'UNESCO, gui est rattachée au Département
fadéral des Affaires étrangéres, a mis sur pied depuis un certain temps déja des
séminaires pour enseignant(e)s étrangers (travaiflant dans notre pays) et suisses;
elle est aussi compétente en ce qui concerne ce qu'il est convenu d'appeler les
écoles associées en Suisse (programme particulier de I'UNESCO). La Commission
fédérale pour les questions des étrangers joue également un réle important;
dans le domaine de la formation et de I'éducation, elle s'occupe avant tout de la
formation des adultes étrangers.

A coté des activités qui dépendent des autorités cantonales ou fédérales, des
initiatives issues du milieu migrant lui-méme ou de son pays d'origine jouent un
réle important. Nous en citerons également deux a titre d'exemple

premigrement, dans les années 80, le Centro pedagogico-didattico pour la Suisse
fondé & Berne par les autorités italiennes, qui a déployé une activité fructueuse

_entre 1980 et 1990 et qui, entre autres, a créé le “Gruppo misto” {un groupe de

travail constitué par des étrangers et des Suisses);, deuxiémement, la fondation
ECAP (Ente per la formazione e la riqualificazione professionale) a Bale, qui, dans
la seconde moitié des années 80, a réalisé une gamme d'importants projets de
recherche avant tout dans le domaine de la formation professionnelle et
générale pour les immigrants. Malheureusement, tous deux - et c'est un signe
de la situation souvent précaire de telles institutions -, pour des motifs qui ne
peuvent &tre traités ici, n'existent plus aujourd'hui sous la forme qui vient d'étre
décrite. )

Pour conclure, parlons du groupe de travail "Formation et éducation
interculturelles® de la Sociaté suisse pour la Recherche en Education {SSRE) qui, a
l'origine - et le changement de nom indique son développement - s'appelait
Groupe de travail pour les “Problémes scolaires des enfants de travailleurs
&trangers”. La liste des personnes intéressées & ses manifestations comporte
plus de 100 noms de spécialistes de ce domaine. Le groupe de travail est
aujourd’hui divisé en deux sous-groupes, dont |'un s‘occupe plus du domaine de
la pratique, et I'autre de celui de la recherche. Avec la CDIP, ce groupe de travail
de Ya SSRE se charge également aujourd'hui de I"activité du “Gruppo misto® créé a
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['origine par le Centro-pedagogico-didattico sus-mentionné, Dans le méme cercle
est publide la revue “interDIALOGOS" - Idées, expériences, nouvelles pour
I'éducation interculturelle en Suisse -, qui s'adresse avant tout aux prati-
ciens/praticiennes dans ce domaine.

A ¢6té de la SSRE et de son groupe de travail “Formation et éducation
interculturelles”, il convient de citer deux associations scientifiques
internationales dans lesquelles |a Suisse est bien représentée. 1l s'agit d'une part
de V'Association pour la Recherche interculturelle (ARIC, de tendance
francophone) et d'autre part de F'International Association for Intercultural
Education (JAIE, de tendance anglophone).

Pour ce qui est des institutions suisses de recherche et de développement dont
['activité centrale est basée sur la formation et I'éducation interculturelles, voir
ma contribution sur “La recherche suisse en matiére de formation et d'éducation
interculturelles”, dans la cinquiéme partie du présent ouvrage.
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ELEVES ET ETUDIANT(E)S D'ORIGINE ETRANGERE EN
SUISSE

Anna Borkowsky

Un sixigme de la population suisse est d'origine étrangére. Un cinquiéme (19%)
des éléves de la scolarité obligatoire sont de nationalité étrangére. Ce taux
atteint 18% pour l'ensemble du systéme de formation (tableau 1).

Tableau 1 : Eléves et étudiant(e)s d'origine étrangére par degré scolaire,

en 1990/91
Degré scolaire % Nombre
Préscolaire 20 27'000
Scolarité obligatoire1 19 134'000
Degré secondaire I 15 44’060
Degré tertiaire 16 23'000
Degré indéterminé? 91 6°000
Total 18 218'0003

La population scolaire étrangére est loin de former un groupe homogéne.
L'éventail va des enfants possédant un passeport étranger et un parent suisse
aux enfants récemment immigrés, en passant par les enfants de parents
étrangers qui ont eux-mémes résidé toute leur vie en Suisse ou s'y sont établis.
Elle comprend en outre - surtout dans les degrés supérieurs - des personnes
venues en Suisse uniquement a des fins de formation. Le systéme scolaire suisse
a l'obligation de leur dispenser & tous une formation satisfaisante. En |'oc-
currence, les chances de réussite scolaire dépendent moins de la couleur du
passeport que de la langue étrangére et de la position sociale de la famille de
I'&lave (cf. Hutmacher, dans ce volume).

Degrés primaire et secondaire |.

En majeure partie des "écoles avec des programmes étrangers”; la plupart du temps, il
s'agit d'écoles avec des programmes anglo-saxons.

Source : Office fédéral de la statistique.
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A. Au niveau de la scolarité obligatoire

Durant I'année scolaire 1990/91, 134'000 enfants d'origine étrangére
fréquentaient 'école obligatoire en Suisse, contre 136'000 dix ans plus tot,
L'effectif e plus faible a été atteint en 1987/88 avec 121'000 éiéves étrangers.
Ce nombre, ainsi que sa proportion par rapport & la population scolaire totale, n'a
cessé d'augmenter depuis lors. Le total des enfants d'Age scolaire a diminué ces
dix derniéres années en raison de la baisse de la natalité, mais ce recul a été plus
faibie pour les enfants étrangers que pour les Suisses, si bien que la proportion
des premiers par rapport a I'ensemble de la population scolaire est passée de 16
319%.

1. Origines plus variées

Les enfants d'origine italienne, ave¢ 32%, forment toujours de loin le groupe le
plus nombreux (tableau 2). Mais les temps ou ils représentaient plus de la moitié
des éléves étrangers sont révolus. D'autres pays, |'Espagne (12%), la Yougoslavie
{159%), le Portugal {10%) et la Turquie (8%), ont accru leur part ces dix dernidres
années et fournissent aujourd'hui des contingents importants. En revanche, la
proportion d'éléves provenant de la RFA, de France et d'Autriche a diminué.

L'hétérogénéité de la population scolaire étrangére rend la tache des enseignants
de plus en plus difficile. Il y a quatorze ans, parmi les quatre pays d'origine des
principaux groupes d'éléves étrangers, trois étaient des états voisins. Aujourd'hui,
parmi les cing principaux pays d'origine, il ne reste qu'un vaisin.
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Tableau 2 : Eléves étrangers par nationalité, scolarité obligatoire, en

1977/78 et 1990/91
Nationalité 71178 90/91
1° Pays de ['Europe du Sud
italie 53% 32%
Espagne 8% 12%
Turquie 2% 9%
Yougoslavie 1% 15%
Gréce | 1% 1%
Portugal - 10%
 pays limitropt
RFA 13% 4%
France 5% 3%
Autriche 4% 1%
3° Aulres pays 14% 14%
100% 100%
(147 000) (134 000)4

Les enfants et les jeunes originaires de France, de la RFA et d'Autriche vivent
beaucoup plus souvent dans une région linguistique ol I'on parle leur langue
maternelle. Leurs parents appartiennent en général a la classe moyenne. Les en-
fants venant des pays de I'Europe du Sud (ltalie, Espagne, Turguie, Yougoslavie,
Grace et Portugal) parlent trés souvent une langue étrangére et leurs parents
sont des ouvriers et des ouvriéres®. Le groupe auquel appartient le pays d'origine
nous servira d'indicateur approximatif de la proportion d'enfants parlant une
langue étrangére et de leur origine sociale.

4 source : Office fédéral de la statistique.

Les enfants des “autres pays” parlent en majeure partie une langue étrangére; leur
origine sociale varie toutefois énormément.
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2. La composition culturelle des classes d'école —

Les éléves s'intégrent en général dans I'organisation et l'institution “école” au G1: Scolarité obligatoire:

cours des premidres années primaires en devenant membres de leur classe. Eiéves selon le pays d'origine et le nombre d'éléves

Celle-ci est un lieu de rencontre pour des enfants ayant une culture d'origine d'origine étrangére dans la classe, en 1987/88
différente, en raison de leur origine nationale et de leur langue. La classe est ’

aussi le groupe auquel l'instituteur/trice destine son enseignement. Le rapport
majorité-minorité du groupe influence la forme de rencontre des cultures. Selon Suisse Etranger
les tenants du discours courant, il y a surtout un probléme dés gque les
représentants de la culture dominante ne sont plus en forte majorité. Les deux
facteurs, la présence d'enfants étrangers et la présence d'enfants parlant une
langue étrangére, contribuent & la diversité culturelle interne de la classe, ils
enrichissent la vie scolaire quotidienne. Vs la rendent aussi plus difficile, car des
y choses qui paraissaient naturelles et évidentes sont remises en question.

n
y
a*

27% o

i: Lorsqu'une classe ne compte qu'un ou deux enfants étrangers, ceux-ci peuvent \
i ‘ | ou doivent vraisemblablement s'adapter rapidement & la culture majoritaire. Un S i
| sixieme des enfants étrangers se trouvent dans cette situation (graphique 6. un
| tiers fréquentent des classes comportant un petit groupe de trois a cing éléves (] Aucun, aucune B2 6 et plus

‘ étrangers; prés de la moitié d'entre eux ont au moins cing camarades de classe {ou? Il Tous, toutes
étrangers, ce qui implique, dans la plupart des cas, que plus d'un tiers des éléves 3a5

de la classe ne sont pas suisses. Enfin, 4% des enfants étrangers fréquentent
une classe composée uniguement d'étrangers. Méme a I'école, les enfants Office fédéral de i statistique

Formation scolaire et professivinelle

étrangers se trouvent donc bien souvent dans un milieu qui n'est pas
typiguement suisse |

Qu'en est-il des enfants suisses ? La majorité d'entre eux n'ont aucun ou
seulement un ou deux camarades de classe étrangers : un bon guart n'en ont
aucun et un tiers qu'un ou deux. Prés des deux cinquidmes des éléves suisses
fréquentent une classe comptant trois étrangers ou plus.

€ Les données sont celles de I'année scalaire 1987/88.
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Un deuxieme aspect, qui n'est qu'en partie lié a 'origine nationale, est celui de la
langue. Pour 17% des éléves, la langue d'enseignement n'est pas celle dans
"laquelle ils pensent ou qu'ils maftrisent le mieux" 7. En outre, les enfants de
langue maternelle étrangére ne sont pas répartis également entre les classes .
en 1987/88, 33% des classes de la scolarité obligatoire ne comptaient pas
d'enfant de langue maternelle &étrangére. Deux langues maternelles différentes
ataient représentées dans un quart des classes et trois ou davantage dans un
peu plus des deux cinquiémes des classes.

Nous distinguons trois types de classe selon la composition culturelle :

- classes de composition culturelle homogéne, ne comprenant ni enfants
d'origine étrangére ni enfants de langue maternelle étrangére,

- classes dans lesquelles les enfants de cultures linguistiques ou ethniques
étrangéres forment une petite minorité;

- classes dont la composition cuiturelle est hétérogéne, dans lesquelles les
enfants étrangers ou les enfants de langue maternelle étrangére
constituent au moins un tiers des éléves.

Les classes de composition culturelle homogeéne représentaient 21% de la
totalité des classes de ia scolarité obligatoire; 53% des classes comportaient une
petite minorité culturelle, et 26% des classes avaient une composition culturelie
hétérogéne.

3. Différences régionales

Le fédéralisme du systéme de formation suisse entralne aussi une politique
enwers les éldves étrangers qui est déterminée et limitée par des considérations
locales. Des mesures spéciales telles que des classes d'intégration, des cours de
langue et de culture du pays d'origine, ou la formation et le perfectionnement
des enseignants en éducation interculturelle, s'avérent nécessaires la ou il y a
beaucoup d'enfants d'origine étrangére. Par contre, quand les éléves étrangers
sont peu nombreux, des dispositions spéciales en leur faveur semblent moins
urgentes ou impossibies.

7 Dans la statistique scolaire suisse, c'est la définition de la "langue maternelie”. Le
critére "langue maternelle” est basé sur ['appréciation de I'enseignant.
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G2; Scolarité obligatoire:
Eléves d'origine et de langue étrangére
selon le canton, en 1990/91
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Les différences sont déja considérables au niveau des cantons : a Genéve et a
Bale-Ville, par exemple, plus d'un tiers des éléves ont un passeport étranger;
dans les cantons d'Uri, d'Obwald et de Nidwald, cette proportion est de 6% ou
moins (graphique 2). Deux facteurs émergent dans la comparaison entre les
cantons : la Suisse romande et le Tessin ainsi qu'un environnement plutdt urbain
et/ou industrialisé se caractérisent par une proportion plus élevée d'éléves
d'origine étrangére. Les proportions inférieures & 10% se trouvent plutdt dans les
cantons ruraux de la Suisse alémanique. Au niveau des communes et des
quartiers, les différences locales sont encore plus grandes.

G3: Scolarité obligatoire:

Composition culturelle des classes selon ie canton, en 1987/88

Répartition en pourcent
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La composition culturelle est définie par les nationalités
et les langues représentées dans la classe
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La composition culturelle des classes varie considérablement d'un canton a un
autre. A une extrémité, plus de la moitié des classes d'Uri, Nidwald et Obwald
ont une composition culturelle homogeéne. A I'autre extrémité, les cantons de
Genéve et de Bale-Ville ont plus de 50% de classes dont la composition
culturelle est hétérogéne (graphigue 3). Les enfants venant des pays de I'Europe
du Sud sont parmi les éléves étrangers qui fréquentent le plus souvent des
classes dont la composition culturelle est hétérogéne. C'est id une des
conséquences des regroupements par nationalité dans certains quartiers qui
touchent tout particuligrement les couches défavorisées.
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Ces différentes répartitions donnent aussi une idée des milieux qu'une éducation
interculturelle devrait intéresser tout particulitrement. Un premier groupe est
constitué par les représentants de la population étrangére provenant des pays de
I'Europe du Sud : ils appartiennent aux couches sociales défavorisées et ont peu
de chances de faire prévaloir leurs intéréts. L'autre grand groupe est celui des
enseignants et des responsables d'écoles dans les villes et les agglomérations ol
un grand nombre de classes ont une composition culturelle mélangée. Reste
savoir comment on résoudra la situation : encouragement d'une éducation
interculturelle ou pressions plus fortes exercées sur les éléves d'origine
étrangére pour qu'ils s'adaptent et s'intégrent ?

B. Phases de sélection pendant la scolarité obligatoire

La sélection scolaire qui intervient pendant la scolarité obligatoire refléte les
grandes différences existant dans la population résidante étrangére. Une langue
maternelle étrangére et une origine sociale inférieure sont vraisemblablement
des handicaps, mais pas la nationalité étrangére en elle-méme. Cetie hypothése
est étayée par la répartition des enfants de divers groupes d'origine entre les
divers types d'enseignement du degré secondaire | et par les différences de
contingents dans les classes ayant un programme d’enseignement spécial.

1. Degré secondaire |

Les enfants d'origine étrangére sont en général insuffisamment représentés dans
les classes & exigences étendues; en revanche, leur représentation est trés forte
dans les classes & exigences é&lémentaires. L'origine sociale et l'intégration
linguistique peuvent permettre de surmonter |'origine étrangére a ce stade : les
enfants venant de la RFA, de France et d'Autriche, pays voisins, dont la majorité
ne sont pas de langue étrangére et n'appartiennent pas aux couches
défavorisées, ont le taux le plus bas dans les types d'enseignement & exigences
élémentaires. Leur taux est méme inférieur a celui des éléves suisses. En
revanche, le taux des enfants originaires de pays de |'Europe du Sud est
nettement plus élevé : la moitié d'entre eux fréquentent les types
d'enseignement & exigences élémentaires. Au cours des dix derniéres années,
les éléves originaires de I'Europe méridionale sont parvenus & combler un peu
I'écart qui les sépare des autres groupes, mais la différence reste considérable
(tableau 3). En 1977/78 et en 1990/91, deux tiers des enfants d'origine turgue
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fréquentent les classes 3 exigences élémentaires. Ce taux est non seulement
resté constant, mais il est le plus élevé de tous les groupes nationaux.

Tableau 3 : Degré secondaire | : Proportion d'éléves dans les classes a
exigences élémentaires, d'aprés l'origine

{1977/78 et 1990/91)
Années Suisse RFA Europe du Autres pays
France Sud
Autriche
1977/78 39% 32% 60% 28%
1990/91 28% 22% 52% 2898

2. Programme d'enseignement spécial

La représentation trés forte des enfants étrangers dans les classes a programme
spécial est un vieux probléme : dans cette filiére scolaire, ils représentent 38%
des éléves. 10% des enfants étrangers et seulement 4% des enfants suisses fré-
quentent ce genre de classe. Un sixiéme des enfants étrangers suivent des cours
d'intégration ou de langue?. Les différences sont trés nettes entre les enfants
étrangers des divers groupes d'origine. Pendant I'année scolaire 1990/91, les
classes a programme spécial ont été fréguentées par 5% des enfants originaires
de RFA, de France et d'Autriche, par 11% des enfants venant de pays de I'Europe
méridionale et par 8% des enfants venant d'autres pays. Nous savons que les
enfants originaires de pays de I'Europe du Sud sont en majorité de langue
étrangére et que leurs parents sont des ouvriers et des ouvriéres. Les difficultés
plus grandes auxquelles ils se heurtent & I'école, qui est une institution de la
culture majoritaire, se refletent dans ces taux.

C. Formation post-obligatoire

Aprés la formation obligatoire, il y a le degré secondaire Il et le degré tertiaire. Le
degré secondaire Il donne aux jeunes une formation de base générale ou
professionnelle. Le degré secondaire Il permet I'accés & la formation universitaire

8 Source : Office fédéral de la statistique.
Méme si I'on tient compte de ce fait, les enfants d'origine étrangére sont sur-
représentés dans les classes 4 programme spécial.
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et & la formation extra-universitaire du degré tertiaire. A ce niveau, il n'y a plus
d'obligation scolaire; l'interruption ainsi que l'exclusion de la formation sont
souvent des mécanismes de sélection. Les jeunes d'origine étrangére sont aussi
plus touchés par ces mécanismes de sélection s'ils sont de langue étrangére,
membres de la couche sociale inférieure et de sexe féminin 10,

1. Degré secondaire If

Au cours des derniéres années, on a eu de plus en plus tendance & admettre que
l'acquisition d'une foermation post-abligatoire est une chose tout a fait normale;
pres de 90% des jeunes de 20 ans ont achevé une formation (de plusieurs
années) du degré secondaire I,

Les chances d'acquérir une formation aprés fa scolarité obligatoire différent elles
aussi beaucoup selon le pays d'origine (graphique 4). La proportion de jeunes
suivant une formation professionnelle et générale décroft dans {'ordre suivant :
jeunes originaires de la RFA, de France et d'Autriche, de Suisse, des "autres
pays", des pays de |'Europe du Sud. Dans I'ensemble, les jeunes de langue
étrangére appartenant aux couches sociales inférieures sont probablement
défavorisés,

G4: Degré secondaire Il
Eléves par rapport 2 la population résidante agée
de 15 4 19 ans selon le pays d'origine, en 1990/91

Répartition en pourcent
100%

60%

0% — o

20% -

0%

Suisse RFA.F.A  EuropeduSud Aulres pays

Office {édéral de la statistique Formation scolaire et professionnelle

10 La sélection d'aprés le sexe ne ressort pas directement de la statistique des éléves; cf.
toutefois Gurny & al. (1984) et De Rham & al. {1985).

Pluralité cufturelle et éducation en Suisse : Etre migrant If 99

¢



G5: Degré secondaire Il:

Eléves par rapport a la population résidante

agée de 15 & 19 ans selon le pays d'origine

(pour quelques pays d'Europe du Sud), en 1990/91

Répartition en pourcent

ltalie Espagne Portugal Turquie Yougoslavie

Office fédéral de la statistiqgue Formation scolaire et professionnelle

Proportionnellement, deux fois plus de jeunes originaires d'ltalie ou d'Espagne
acquigrent une formation post-obligatoire gue les jeunes venant de Yougoslavie
ou de Turquie {graphique 5). L'émigration d'ltalie et d'Espagne est ancienne et
traditionnelle; d'importantes colonies d'immigrés vivent en Suisse depuis le
début des années 70. En revanche, les Yougoslaves et les Turcs n'ont commencé
& affluer massivement gue dans les années 80. Nous présumons que les jeunes
en provenance de pays "traditionnels” d'émigration appartiennent beaucoup plus
freqguemment a ia deuxiéme génération. Eux-mémes ou leurs compatriotes
connaissent les possibilités qu'offre le systeme de formation suisse, et ils ont
vraisernblablement aligné leurs aspirations en matiére de formation sur celles de
leurs camarades suisses. Pour les jeunes des pays d'Europe méridionale, la
formation post-obligatoire signifie surtout une formation professionnelle et par
conséquent souvent aussi un apprentissage. Il y a probablement des portes
d'entreprises suisses qui sont maintenant ouvertes aux jeunes ltaliens et aux
jeunes Espagnols, mais elles restent encore fermées aux jeunes originaires de
Yougoslavie ou de Turquie qui sont issus de groupes d'immigrés plus récents et
MOoINS CONNUS.
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Tableau 4 : Eléves par type d'enseignement et par pays d'origine en

1990/91
Eléves Suisse RFA, Europe du Autres
Autriche, Sud
France
Ecole Total % % % %
A 220'000 74 68 85 54
B) 54'000 19 19 11 37
Q 21'000 7 7 4 9
D) 296'000 100 100 100 100
252'000 252'000 7'700 6'200
A: Formation professionnelle et formation professionnelle
élémentaire

B: Ecoles préparant a la maturité
C: Autres écoles
D: Total

Les deux principaux types de formation post-obligatcire sont les écoles préparant
a la maturité¢ - que fréquentent un sixitme des éléves - et la formation
professionnelle - que fréquentent trois quarts des éléves - (tableau 4). Dans les
écoles préparant a la maturité, les éléves des "autres pays" (autres pays étrangers
que ceux cités) ont le taux le plus élevé avec 37%. Un certain nombre d'entre
eux sont venus en Suisse uniquement & des fins de formation. Parmi les groupes
qui font partie de la population résidante permanente de la Suisse, nous trouvons
le schéma habituel : les jeunes originaires de la RFA, de France et d'Autriche
sont proportionnellement les plus nombreux dans les écoles préparant a la
maturité. Viennent ensuite les jeunes Suisses. Les jeunes des pays de |'Europe du
Sud sont proportionnellement les moins représentés. La formation
professionnelle reste, avec un peu plus des trois quarts des éléves, le type de
formation non obligatoire numériquement le plus important. Les jeunes
originaires de |'Europe méridionale se concentrent tout particuliérement sur ce
type de formation, qui n'attire en revanche pas beaucoup les jeunes des "autres
pays" parce qu'elle est liée, dans une certaine mesure, a un contexte particulier.
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Le nombre de jeunes étrangers qui ont entrepris une formation aprés la scolarité
obligatoire a encore fortement augmenté ces dix derniéres années (graphique 6),
Davantage de jeunes d'une classe d'age commencent une formation, et cette
tendance ne cessera pas dans un avenir prévisible. Or, chez les jeunes Suisses
qui étaient déja fortement représentés dans ce type de formation, le nombre de
débutants suit la baisse de la natalité enregistrée seize ans plus tét.

G6: Degré secondaire Il:
Débutants selon le pays d'origine depuis 1980/81
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2. Degré tertiaire

Les établissements universitaires suisses attirent les étudiants et les étudiantes
étrangers depuis bien des années. En 1910, la moitié de la population
estudiantine était de nationalité étrangére (ESTA, 1935). En 1990, les
établissements universitaires suisses avaient, avec 199%, une des propertions
d'étudiantes et &tudiants d'origine étrangére les plus élevées du monde. Pour les
immigrés, nous nous intéressons tout particulitrement aux étudiants qui
appartiennent & la deuxidme génération d'étrangers. Nous englobons dans cette
catégorie les personnes qui avaient leur domicile en Suisse avant de commencer
leurs études et qui ont obtenu le titre leur donnant accés aux études de degré
supérieur en Suisse. lls représentent 6% de la totalité des étudiants; les
étrangers qui sont vraisemblablement venus en Suisse unigquement a des fins de
formation représentent 13% de la totalité des étudiants. La forte proportion
d'étudiants étrangers dans les établissements universitaires apparaft ainsi sous un
autre jour : pour ce qui est de |'Université également, les enfants des familles
étrangéres qui ont immigré en Suisse ont des possibilités limitées de faire des
études.

Dans le domaine de la formation hors université du degré tertiaire, les &tudiantes
et étudiants d'origine étrangére sont sous-représentés {12%), tant par rapport a
la formation professionnelle de base que par rapport a la population résidante
permanente. C'est pour les personnes originaires de pays de |'Europe du Sud que
le schéma des types de formation, des professions et des voies de formation se
rapproche le plus de celui des Suisses. Les membres de ce groupe semblent
rechercher une intégration et une promotion dans le systéme de I'emploi suisse,
mais ils sont encore nettement sous-représentés au niveau de la formation
professionnelle supérieure. Les personnes venant des "autres pays" semblent
plutdt s'intéresser 3 des offres trés spécifiques. Les écoles hbteiidres
spécialisées, qui comptent 42% d'étrangers parmi leurs &tudiants, sont un
exemple frappant.
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D. Conclusions

Un apergu statistique des enfants et des jeunes d'origine étrangére dans le
systéme de formation suisse est forcément trés sélectif. Pour apprécier d'une
fagcon générale les évolutions quantitatives et leurs conséquences pour ['école
suisse, il nous semble important de retenir les points suivants :

- La proportion d'enfants et de jeunes d'origine étrangére en Suisse (presqu’un
cinquigéme) reste tres élevée dans les comparaisons internationales.

- L'origine des enfants étrangers devient plus hétérogéne par rapport a la
nationalité, mais probablement pas par rapport a |'origine sociale.

- La proportion d'enfants étrangers et de langue étrangére varie beaucoup
d'une région & une autre.

- les effets de la sélection dans le systéme de formation font ressortir plutdt
I'importance des facteurs de langue étrangére, d'origine sociale et
probablement de “sédentarité” que de la nationalité.

- Le degré secondaire |l comporte une proportion en augmentation rapide de
jeunes d'origine étrangére. Les jeunes (du sexe masculin) issus des "anciens”
contextes de |'immigration italienne et espagnole atteignent un niveau de
participation qui est probablement comparable a celui de la couche inférieure
suisse.

- Au niveau tertiaire, fes étudiants de la deuxiéme génération d'étrangers sont
encore proportionnellement peu nombreux.
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ENFANTS D'OUVRIERS OU ENFANTS D'IMMIGRES ?

Walo Hutmacher

Scolarisation des migrants et inégalités sociales devant I'école

Dans les milieux scolaires et dans ceux qui sont proches de I'école, on tient trés
généralement pour acquis que les éléves immigrés et plus généralement les
é&trangers rencontrent des difficultés scolaires spécifiques qui tiennent a leur al-
térité. L'insuffisante mafirise de la lanque du pays d‘accueil et la distance cul-
turelle sont tenues pour responsables d'une part prépondérante d'échecs scolai-
res chez les &léves étrangers, ce a quoi s'ajoutent le manque d'information sur le
systéme d'enseignement et/ou le manque d'expérience du fonctionnement de
ce systéme du cOté des familles. A premiére vue, ces théses paraissent de "sim-
ple bon sens” : ainsi, la langue occupe un réle si central dans toutes les activités
scolaires que sa meftrise est évidemment une condition sine qua non de la réus-
site. Une foule d'observations quotidiennes dans les classes semblent appuyer
cette analyse et les données de la statistique scolaire semblent la corrober: les
éléves étrangers ont plus souvent du retard que les autochtones et ils s'orientent
moins souvent vers les filigres plus exigeantes. A partir de la toutes sortes de
mesures se justifient, mesures visant a prévenir des échecs scolaires considérés
comme plus probables pour les éléves étrangers que pour les éléves
autochtones.

D'un autre cdté pourtant, on sait aussi gu‘en Suisse comme dans la plupart des
pays européens, la-majorité des étrangers travaillent comme ouvriers. Souvent
peu ou pas gualifiés, ils occupent des emplois que les travailleurs indigénes
délaissent, les considérant comme trop pénibles et/ou mal rémunérés. Un grand
nombre de familles d'éléves étrangers occupe de ce fait les positions les plus
défavorisées et les plus dévalorisées de la hiérarchie sociale.

Dés lors, comme on sait aussi que dans tous les pays industrialisés la probabilité
de réussir a I'école dépend fortement de la classe sociale d'origine des éléves, la
question se pose de savoir si les enfants de travailleurs é&trangers réussissent
moins bien leur scolarité parce qu'ils sont étrangers (eux-mémes immigrés ou de
la deuxieme génération) ou parce qu'ils sont en majorité issus de familles a faible
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statut socio-économique. De la réponse & cette question dépendent nombre de
stratégies politiques et pédagogiques. On envisage d'autres mesures selon gue
I'on considére la scolarisation des immigrés comme une problématique & part ou
au contraire comme faisant partie intégrante de la problématique de I'inégalite
sociale devant |'école.

Des statistiques genevoises

Il existe peu de données en Suisse pour départager ies opinions sur ce sujet. Pour
cela il faut en effet pouvoir comparer les parcours scolaires d'éléves étrangers et
autochtones de méme origine sociale. La statistique scolaire fédérale cifférencie
bien les éléves selon leur origine nationale, mais elle n'enregistre pas |'origine
sociale des éléves. Au mieux, on dispose de quelgues indications locales a partir
d'enguétes sociologiques. Mais les populations de ces enquétes ne couvrent en
général pas tout le specire des immigrés ni non plus tout I'éventail de la
hiérarchie sociale (par ex. Gurny, 1984). Méme s'ils sont scientifiquement cor-
rects, les résultats de ces enquétes sont socialement fragiles.

A notre connaissance, le systéme d'information scolaire du canton de Genéve
est e seul de Suisse A fournir les données nécessaires a une statistique
exhaustive de la question, combinant |'origine sociale et |'origine nationale de
{'ensemble des &léves d'un systéme scolaire. On tentera ici d'apporter quelgues
éléments de réponse & la question posée plus haut en s'appuyant sur cette

source d'information !,

On pourra évidemment discuter de la représentativité de ces observations,
limitées au canton de Genéve, par rapport & I'ensemble de la Suisse. Nous
n'entrerons pas ici dans le débat, souvent idéologiquement teinté, sur le soi-
disant "Sonderfall Genf". Le Canton de Genéve présente bien quelgues
caractéristiques sociologiques spécifiques; sans les détailler, rappelons-en les
éléments saillants. Le canton de Genéve est une collectivité essentiellement
urbaine; I'agriculture n'y occupe qu'un travailleur sur cent. La forte composante
tertiaire des activités économiques (prés de 80%) y détermine une structure
sociale ol prédominent les classes moyennes salariées. La composante ouvriére
{environ un tiers de la population) est plus faible que dans le reste de la Suisse.
Cette particularité est encore accentuée chez les citoyens suisses - i'électorat -

T Une version plus technique et détailiée de cette étude a paru dans une publication
de I'OCDE (1987).

108 Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant If

qui ne comptent qu'environ 20% d'ouvriers, majoritairement qualifiés. D'autres
éléments encore concourent a donner a la société genevoise un caractére post-
industriel prononcé {Heintz, 1984) qui se répercute entre autres sur la politique
scolaire (Hutmacher, 1982; 1985). Si le canton de Genéve est donc
sociologiquement différent de la Suisse considérée comme un ensemble, il I'est
certainement moins si on i'oppose aux régions urbaines industrialisées du pays.
De plus, depuis quelques années, on note dans d'autres parties de la Suisse
diverses formes de restructuration {(notamment une rapide tertiarisation de
|'économie) suggérant qu'il s'y produit également une évolution vers la société
post-industrielle. A |'avenir, sous I'effet de ce rapprochement, les différences de
la Suisse, ou du mains de ses régions urbaines industrialisées, avec le canton du
bout du Léman apparaitront sans doute encere moins "exotiques”.

- Sous I'angle des rapports entre migrations et classes sociales, une particularité

trés intéressante pour notre propos mérite encore d'étre soulignée. Comme
dans |e reste de la Suisse, on enregistre a Genéve un grand nombre de ces
immigrants “classiques” que la Suisse alémanique appelle "Gastarbeiter” {(des
ouvriers venus pour la plupart des régions peu développées du Sud européeny).
Mais il y afflue aussi, depuis tous les pays du monde, d'importants contingents
d'étrangers qui viennent occuper des places d'employés, de cadres
intermédiaires et supérieurs ou de dirigeants dans les organisations et les
entreprises internationales. Les écoles genevoises comptent aussi de ce fait un
grand nombre d'éléves étrangers dont les familles occupent des positions
sociales moyennes ou élevées,

Deux indicateurs du degré de réussite dans le parcours scolaire

Les données genevoises permettent donc de comparer les parcours scolaires
d'éleves autochtones et étrangers en couvrant tout le spectre des positions de la
hiérarchie sociale, depuis les ouvriers les moins qualifiés jusqu'aux cadres supé-
rieurs et dirigeants. Définissons maintenant les indicateurs du parcours scolaire
qui seront mis en oceuvre ci-dessous !

a) Le retard scolaire

On comparera tout d’abord les différents groupes nationaux et sociaux selon la
fréquence du retard scolaire accumulé en sixieme et derniére année de scolarité
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primaire. On a |a une mesure synthétique de la plus ou moins grande régularité
et rapidité du parcours des éléves a travers la scolarité primaire.

A Genéve, depuis de nombreuses années, la quasi-totalité des enfants fréquente
une classe enfantine (facultative) dés 'age de quatre ans puis entre au premier
degré primaire a I'dge "normal” (légal), voire un peu avant. Les éléves qui sont re-
tardés au sixieme degré (plus agés que I'age "normal” du degré, qui est de 11
ans) sont donc ceux qui ont mis plus de cing ans pour arriver au dernier degré de
la scolarité primaire parce qu'd un moment cu un autre ils ont rencontré des
difficultés suffisamment graves pour les obliger & redoubler une année de
programme.

b} Les sections d'entrée au Cycle d'Orientation

On comparera ensuite ta fréquence & laguelle les éleves des divers groupes
nationaux et sociaux accédent aux différentes sections d'entrée au Cycle
d'Orientation.

A Genéve, ce cycle s'inscrit 3 la suite de la scolarité primaire et couvre les trois
dernigres années de la scolarité obligatoire. Lorsqu'ils y entrent, les éléves sont
placés dans des sections plus ou moins exigeantes, en fonction de leurs résultats
4 l'issue du parcours primaire. Tout n'est pas joué a ce moment-la puisqu'il
subsiste des possibilités de changer de section tout au long des trois ans du
Cycle d'Orientation. Le placement & |'entrée de cette école n'en constitue pas
moins un événement crucial pour le parcours de formation ultérieur.

Bien qu'assez sommaires, ces deux mesures sont des indicateurs de /a valeur qui
est reconnue aux éléves dans fa hiérarchie de I'excellence scolaire a un moment-
charniére de leur carrigre scolaire. Le retard scolaire en dernigre année primaire
résume en quelque sorte le parcours qui précéde; il différencie en gros les
élaves qui ont accompli fa scolarité primaire sans encombrement majeur de ceux
qui ont connu des difficultés assez sérieuses. Le second indicateur, fondé pour
l'essentiel sur I'appréciation des résultats en fin de sixieéme primaire, différencie
globalement les éléves selon qu'ils sont jugés "bons™ ou “médiocres” et selon le
potentiel scolzire que I'institution scolaire leur préte ou qu'ils se prétent eux-
mémes.
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Origine nationale et appartenance de classe

Lz population d'éléves constituée pour cette &tude est formée de la totalité des
éldves qui ont fréquenté une classe de sixidme primaire & Genave entre 1980 et
1984 soit, sur une durée de 5 ans, environ 18'300 jeunes. On a formé une base
numérique aussi large afin de conserver des effectifs statistiquement suffisants
malgré une différenciation trés fine des groupes d'éléves selon leur biographie
migratoire (distinction entre éléves immigrés eux-mémes et éléves nés 2
Gendve), selon des groupes significatifs de nationalités et surtout selon une
classification socio-professionnelle assez fine pour rendre compte d'un large
éventail de conditions et de positions sociales. Le classement des éléves selon
leur origine sociale est fait sur la base de fa profession exercée par le pére de
I'éleve ou, le cas échéant, par le chef du ménage. La terminologie est
relativement couranteZ,

2 Quelques précisions : le groupe des manoeuvres et ouvriers spécialisés est constitué

de travailleuss salariés qui exercent des professions ne nécessitant pas ou peu de
qualification spéciale (manoeuvres, nettoyeurs, manutentionnaires, chauffeurs de
camions ou d'autres machines, aides de cuisine, etc.). Sous ouvriers et agents
spécialisés on tegroupe des travailleurs manuels dans des professions subalternes qui
supposent en principe une formation {menuisiers, magons, mécaniciens, etc.), les
personnes appelées & les commander directement {contremaltres, chefs de chantier,
d'atelier), ainsi que les personnes exergant des professions de la surveillance ou de la
sécurité (gendarmes, pompiers, huissiers, concierges, etc.). Les petits inddpendants
regroupent les artisans {travailleurs manuels & leur compte), les petits commercants
{épiciers, restaurateurs, etc.), ainsi que les agriculteurs, Sous employés qualifiés, on
trouve un ensemble de travailleurs salariés subalternes des bureaux des
administrations privées et publiques (employés de commerce, de banque, opérateurs,
programmeurs, etc.) dont la profession suppose en principe une formation
professionnelle compléte, Les cadres intermédiaires regroupent des travailleurs des
bureaux qui exercent des responsabilités hiérarchiques (chefs de bureau, chefs de
rang, etc) ainsi que des personnes dont la profession suppose une formation
généralement acquise aprés un dipldme secondaire (infirmiers, instituteurs,
techniciens, ingénieurs ETS, etc.). La catégorie des cadres supérieurs recouvre des
emplois salariés d'encadrement et de direction d'un ensemble de cadres intermédiaires
{directeurs et sous-directeurs d’entreprises moyennes), ainsi que des salariés de
professions dont ['exercice suppose en principe |'achévement d’études supérieures
{ingénieurs, juristes, économistes, psychalogues, etc.). Enfin, la catégorie des
dirigeants regroupe d'une part les professions libérales traditionnelles (avocats,
médecins A leur compte, mais aussi juges, professeurs d'Université, pasteurs, etc.) et
d'autre part des industriels, directeurs généraux de grandes entreprises, conseillers
d'Etat, etc.).

te lecteur intéressé trouvera une description détaillée des catégories socio-
professionnelles de base dans [‘Annuaire statistique de P'éducation publié par le
Service de la recherche sociclogique.
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sur I'ensemble de la période que recouvrent ces données, un peu moins d'un : Graphique 1;.  Composition sociale des groupes de nationalité
tiers des éleves de sixigme primaire (64%) étaient d'origine suisse, I'“histoire Eléves de 6eéme primaire. Genéve, 1980-84
migratoire” de la grande majorité d'entre eux (quatre sur cing) étant simple : ils
sont nés & Genéve et y ont, & quelques exceptions prés, passé toute leur
enfance.

11'635 4206 2470 18311

Parmi les éléves étrangers, deux groupes de nationalités se distinguent lorsgu'on 100+
prend en compte la biographie migratoire :

- Les éléves originaires des trois pays d'immigration ouvriére traditionnelle (jtalie,

Espagne, Portugal) forment 23% de I'ensemble des éléves; comme chez les

Suisses quatre de ces éléves sur cing sont nés a Genéve, soit une majorité
d'"étrangers de deuxiéme génération”.

- Les éléves d'autres origines nationales, parmi lesquels sont représentés a peu
prés tous les pays du monde, forment 13% de la population scofaire totale; mais
ici la moitié seulement sont nés a Genéve, Suisse italie, Espagne, autres pays En tout
On retiendra donc trois groupes de nationalités, d'autant plus qu'ils sont aussi . Portugal

nettement contrastés du point de vue de la composition sociale, comme le
montre le graphique 1.

Cadres supérieurs et dirigeants
Classes moyennes salariées
Petits indépendants

Ouvriers qualifiés et agents subalternes

il [mi=l

Manoeuvres et ouvriers spécialisés

ta forte composante ouvrigre de I'immigration provenant des pays du Sud
européen ressort ici clairement : trois éleves italiens, espagnols ou portugais sur
quatre appartiennent & une famille ouvrigre, dont un tiers d'ouvriers sans
qualification. D'une certaine maniére, le graphique permet aussi de lire les
répercussions de cette immigration ouvriére sur le positionnement social des
autochtones. Chez les éléves suisses, un sur cing seulement est issu d'une
famille d'ouvriers et un sur vingt d'une famille d'ouvriers non qualifiés. Les classes
moyennes salariées (employés qualifiés et cadres intermédiaires) forment donc
une part prépondérante chez les Suisses (44%), tandis que les enfants de cadres
supérieurs et de dirigeants représentent 22%.
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La structure sociale du groupe des "autres nationalités™ est assez voisine de celle
des Suisses : peu d'enfants d'ouvriers, beaucoup d'employés et de cadres
intermédiaires; mais ce groupe compte encore plus d'enfants de cadres
supérieurs et de dirigeants {33%) que les Suisses. Ces employés et cadres
étrangers se recrutent en majorité dans les pays industrialisés du Nord de
I'Europe et de I'Amérique, pour une part moindre dans les segments “modernes”
de pays moins développés.

Comment se comparent donc les parcours primaires et les orientations des
différents sous-groupes d'éléves qu'on peut discerner dans ce graphique 7 Ceux
des enfants de manoeuvres suisses différent-ils de ceux des enfants de
manoeuvres immigrés ? Les enfants de dirigeants étrangers réussissent-ils mieux
ou moins bien que ceux des dirigeants suisses ? Telles sont, plus concrétement
formulées, les questions que nous allons aborder maintenant.

La traversée du primaire

sur I'ensemble des 18'300 éléves de sixiéme primaire, un sur huit (12%) accuse
un retard en dernidre année de scolarité primaire. En général, ce retard n'excéde
pas un an. Si I'on distingue les éléves selon I'origine nationale seulement, les trois
groupes de nationalités different assez sensiblement entre eux : les éléves
gtrangers sont plus souvent en retard que les suisses; les éléves italiens,
espagnols et portugais ont méme deux fois plus souvent du retard que les éléves
suisses.

Pays d'origine Eléves retardés en be primaire
Suisse 9%

italie, Espagne, Portugal 18%

Autres pays 12%

L'origine sociale plutét que Ja nationalité d'origine

Des statistiques comme celle qui précéde sont courantes. Ce sont en général les
seules disponibles. Mais nous allons voir que lorsqu’on prend en considération la
position sociale des familles, des disparités bien plus fortes apparaissent, tandis
gu'a I'intérieur de chague position sociale, les différences entre groupes
nationaux s'amenuisent significativernent.
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Graphique 2: Eléves retardés en 6eme primaire, selon I'origine nationale et
sociale
Ensemble des éléves : proportion de retardés dans chaque groupe
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Cadres supérieurs
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Professions libérales et dirigeants

le graphique 2 distingue les différentes origines sociales {de manoeuvres &
dirigeants) et, a ['intérieur de chacun des groupes de méme statut social, les
origines nationales. On peut dés lors comparer les proportions d'éléves en retard,
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sait entre nationalités pour une méme origine sociale, soit entre origines sociales
pour une méme nationalité.

Pour illustrer la lecture de ce graphique, prenons les éléves issus d'une famille de
manoeuvres ou d'ouvriers spécialisés : la fréquence du retard scolaire s'éleve a
18% pour les Suisses, a 22% pour les originaires du Sud européen et a 23% pour
ceux d'autres nationalités. Les Suisses ont certes un l&ger avantage, mais celui-ci
est bien réduit en comparaison avec le tableau précédent. En tout cas, la
distance est bien moindre que celle qui sépare les enfants de manoeuvres de
ceux de cadres supérieurs chez lesquels, selon la nationalité, le retard scolaire
varie entre 1 et 6%.

Nous ne commenterons pas longuement ce graphique. Portant sur 'ensemble
des élaves, I'image qu'il donne est quelque peu brouillée du fait des différences
qui existent entre les deux groupes d'&trangers sous 'angle de la biographie
migratoire des éléves. On se souvient en effet que les éléves suisses et celx qui
proviennent des pays d'immigration ouvriére traditionnelle sont beaucoup plus
souvent nés & Genéve (80%) que les “autres” (50%). Or, on le verra plus loin, la
migration de I'éléve lui-méme, notamment lorsqu'elle intervient en cours de
scolarité, constitue une perturbation de la carriére scolaire qui a des effets
propres; elle provogue souvent un retard scolaire lié au temps d'adaptation
linguistique et scolaire. On ne peut pas assimiler sans autre les retards liés a des
changements de systéme scolaire a des échecs tels que peuvent en subir des
&léves qui ont vécu toute leur scolarité sur place.

Pour préciser I'image, séparons donc les éléves selon leur biographie migratoire
at commengons par la population - majoritaire - des éléves nés a Genave. Sauf
exceptions rares, avant d'arriver en sixiéme primaire, ces éléves ont passé toute
leur petite enfance dans ce canton, y ont pour la plupart fréquenté ['école
enfantine durant deux ans avant de commencer |'école primaire & I'age de six
ans. Le graphique 3 montre la fréquence du retard scolaire en sixiéme primaire
pour les différents groupes nationaux et sociaux a l'intérieur de cette population
homogéne au point de vue de son histoire migratoire.
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Graphique 3:  Eléves retardés en 6éme primaire, selon l'origine nationale et
sociale
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L'image est plus nette cette fois : il apparalt clairement que la fréquence du
retard scolaire varie bien plus fortement selon I'origine sociale des éléeves que
selon leur origine nationale.
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Des différences entre groupes de nationalités apparaissent bien au sein de
chaque position sociale - dans l'ensemble les éléves suisses sont un peu moins
souvent retardés que les étrangers - mais |'étendue de ces variations est assez
faible : les ordres de grandeur restent & peu prés les mémes entre &léves suisses
et étranger53. Si bien que, parmi les &léves nés & Gendve, la prise en compte de
I'origine sociale égalise donc presque complétement le parcours du primaire
entre les groupes nationaux, Suisse compris.

A linverse, quelle que soit |'origine nationale, les différences entre positions
sociales sont considérables et affectent les ordres de grandeur. En effet, qu'ils
soient suisses ou étrangers, les éléves nés en Suisse ont gquatre & cing fois plus
souvent du retard en sixiéme primaire s'ils sont issus d'une famille d'ouvriers peu
ou pas qualifiés (17-20%) que s'ils appartiennent & une famille de cadres
supérieurs ou de dirigeants (0-4%).

Entre ces deux extrémes de I'échelle sociale se distinguent en gros deux
groupes d'éleves, Le premier est formé des enfants de cadres intermédiaires; le
retard scolaire en fin de sixiéme primaire y affecte entre 5 et 9% des éléves
selon la nationalité {les bases statistiques sont un peu faibles du coté des
étrangers). Le second groupe réunit les enfants d'ouvriers qualifiés, d'agents su-
balternes, de petits indépendants ainsi que d'employés gqualifiés et de petits
fonctionnaires; soit en gros ce qu'on pourrait appeler les "milieux populaires” :
parmi ces éléves, le retard scolaire oscille autour de 12% {entre 10 et 15%)
selon les origines nationales.

Nos observations confirment donc une loi tendancielle bien connue, celle de
l'inégalité sociale devant la réussite scolaire : la traversée de la scolarité primaire
est plus aisée A mesure gu'on mante dans 'échelle des positions sociales. Mais
l'origine nationale y contribue peu.

Pour les &ldves nés 3 Geneve, la probabilité de rencontrer des difficultés scolaires
aboutissant & un redoublement en cours de scolarité primaire est relativement

A une exception prés, celle des manceuvres et ouvriers spécialisés en provenance
d'"autres pays" {en I'occurrence Yougoslavie, Turquie, Afrique principalement). Il
s'agit 13 d'un trés petit groupe d'éléves (N=62, soit 12 par an en moyenne entre
1980 et 1984, qui sont en retard scolaire a raison de 25%, alors que les deux autres
groupes nationaux le sont A raison de 17-18%). La différence observée par rapport
aux autres groupes nationaux parmi les manoeuvres et ouvriers spécialisés n'est
statistiquement pas significative. Elle n'est pas nécessairement aléatoire pourtant.
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insensible a I'origine nationale, une fois I'crigine sociale prise en compte. En va-t-
it de méme lorsqu'on considére les éléves qui ne sont pas nés & Gendve ?

Parmi I'ensemble des 18'300 éléves, ceux qui ont immigré & Genave en cours de
vie représentent & peu prés 20% : 6% sont arrivés entre 0 et 3 ans, 8% entre 4
et 7 ans, 6% aprés I'age de 7 ans. Méme avec une population de base trés nom-
breuse, on touche ici a certaines limites du traitement statistique : 6% de 18'300
représentent environ 1°100 éléves. Au niveau de détail que donne le graphigue 4,
les chiffres ne sont parfois plus trés solides.
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Graphique 4: Proportion d'éléves retardés en 6éme primaire selon ['origine
sociale et {'age d'arrivée a Genéve. 1980 - 84
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Nonobstant ces limites méthodologiques, deux tendances générales se
dégagent clairement :

- D'une part, comrme on s'y attendait, la fréquence du retard scolaire est, grosso
modo, d'autant plus élevée que i'enfant était plus agé au moment d'immigrer &
Genéve. Entre les éléves nés a Genéve et ceux qui y sont arrivés avant le début
de I'école enfantine {entre 0 et 3 ans), il n'y a pour ainsi dire pas de différence.
L'arrivée en cours de scolarité enfantine {entre 4 et 7 ans) multiplie & peu prés
par deux la probabilité d'étre en retard en sixitme primaire. Une immigration plus
tardive encore la multiplie environ par 34.

- D'autre part, ces proportions se conservent en gros a l'intérieur de chaque
position sociale. Les difficultés liées & la migration et & l'adaptation & un nouvel
environnement apparaissent donc comme amplifiées par I'origine sociale.

On ne peut pas détailler systématiquement ces données pour tenir compte de
l'origine nationale. Mais dans tous les cas ol les effectifs sont statistiquement
suffisants, on constate que les variations en fonction de I'origine nationale sont
faibles. Qui plus est, & condition sociale égale, les éldves immigrés de nationalité
suisse (en provenance d'autres cantons pour la plupart) ne se distinguent pas des
étrangers.

La section d'entrée au Cycle d'Orientation

Rappelons les grandes lignes de la procédure d'orientation qui prévaut & Genéve
a I'entrée dans |'enseignement secondaire. En principe, tous les élaves promus
en fin de sixitme primaire passent au Cycle d’'Orientation. Cette école leur
propose une orientation en se fondant pour 'essentiel sur les résultats scolaires
obtenus en sixiéme primaire. Le placement dans une des sections ne suppose
donc aucune démarche particuliere de la part des parents, sauf en cas de
désaccord avec |'option proposée par I'école. lIs demandent dans ce cas une
“dérogation”. Prés d'un éléve sur cing fait I'objet de ce type de "correction de
trajectoire” sur la base d'une étude qui inclut les résuitats & des épreuves de
préorientation et une appréciation du potentiel scolaire de I'éléve. Ces
interventions familiales dans le processus d'orientation tendent en général 3 ob-

4 L'exception que constituent les enfants de dirigeants (facteur de 5) tient

probablement & une stratégie délibérée de retardement du passage au Cycle
d'Crientation,
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tenir une orientation plus favorable; elles sont plus fréquentes a mesure qu'on
s'éléve dans la hiérarchie des positions sociales (Bain, 1979).

En gros, cependant, les "bons" éléves entrent dans I'une des sections a
exigences élevées (latine ou scientifique) qui laissent tous les choix ultérieurs
ouverts {&tudes longues ou professionneties). Chaque année, sur dix éléves de
sixigme primaire, environ sept entrent au CO par cefle porte.

Les éléves qui ont des résultats plus médiocres en fin de sixiéme sont orientés
vers la section "générale" ou, s'ils sont particuligrement faibles, en section
"pratique*. Ces deux filitres préparent en principe & une formation
professionnelle {en école ou en entreprise). Depuis un certain nombre d'années
toutefois, les chances de trouver une place d'apprentissage dans une profession
“intéressante” se sont sensiblement amenuisées pour les é&ldves terminant leur
scolarité obligatoire en section générale, entre autres sous l'effet de la
concurrence que leur font, sur le marché des places d'apprentissage, les éléves
qui sortent des sections plus avantageuses (Amos, 1984). De ce fait, & 'entrée du
Cycle d'Orientation, l'accés aux sections exigeantes revét une importance
décisive, méme pour des éléves qui n'envisagent pas de faire des études
longues.

Pour notre propos, il suffira de distinguer entre deux types d'orientation : les
sections les plus exigeantes d'une part - latine et scientifique (LS) - et les moins
exigeantes d'autre part : générale et pratique (GP). Pour simplifier encore la
présentation, on comparera les groupes sociaux et nationaux selon la part des
élaves {en %) qui entrent dans les sections exigeantes, sachant que les autres
représentent 3 chague fois le complément a cent.

Telle qu'elle a &té décrite et telle qu'elle est en vigueur, la procédure
d'orientation tient compte uniquement des résultats scolaires en fin de sixiéme
primaire. Le parcours préalable des éleves n'intervient pas formellement.
Pourtant, les observations montrent que le placement a P'entrée au CO n'est pas
du tout indépendant de la traversée du primaire. Au contraire, |'accés aux
sections exigeantes est 4 peu prés trois fois moindre pour les éléves qui ont
accumulé du retard au cours de la scolarité primaire - un guart d'entre eux
seulement (26%) entrent en section latine ou scientifique - que pour les éléves
réguliers, dont trois quarts {76%) aboutissent dans ces sections.
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L'origine sociale plutot que la nationalité d'origine

Il va de soi que ['origine sociale des éléves ne figure pas non plus parmi les
critéres d'orientation au passage de sixidme primaire 3 |'enseignement
secondaire. La création du Cycle d'Orientation et I'adoption (dés 1962) d'une
procédure d'orientation " quasi-automatique” constituent précisément des pigces
maftresses de la politiqgue de démocratisation des études dont le canton de
Gendve s'enorgueillit. Or, les observations suggérent que les déterminismes
sociaux sont plus forts que les formalismes scolaires. En effet, indépendamment
du parcours antérieur, les chances d'accéder & une filiere exigeante different tras
sensiblement selon |'origine sociale des éldves.
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Le graphique 5 illustre cette double liaison de |'crientation avec le parcours
primaire et l'origine sociale. Afin de diminuer I'incidence des histoires
migratoires, nous nous limitons a nouveau ici aux seuls éléves nés a Genéve,
auxquels nous avons ajouté ceux qui y sont arrivés entre leur naissance et |'age
de trois ans.

Considérons d'abord les éléves réguliers. Parmi eux la probabilité d'entrer dans
une filizre exigeante du Cycle d'Orientation varie entre 58% chez les enfants de
manoeuvres et d'ouvriers spécialisés et 91% chez ceux qui sont issus d’une fa-
mille de cadres supérieurs ou de dirigeants. Parmi les éléves qui avaient du retard
en sixiéme primaire, cette probabilité est systématiquement environ trois fois
plus faible. Soulignons encore une fois que cette relation quasi mathématique
entre retard scolaire et diminution des chances d'orientation favorable a 'entrée
du Cycle ne fait I'objet d'aucune disposition formelle. Nonobstant cela, elie est
trés forte et, de plus, trés stable, puisque des observations portant sur les années
1973-1974 |'attestaient déja (Commission "Egalisation des chances”, 1978).

Plusieurs facteurs d'inégalité sociale se combinent ici en s'amplifiant. On a vu
précédernment que le redoublement a I'école primaire est plus fréquent pour les
éleves d'origines sociales défavorisées; on voit ensuite qu'il anticipe a la baisse
sur le placement & l'entrée du Cycle d*Orientation®. Enfin, parmi les éléves
réguliers, la proportion de ceux que I'école primaire considére comme de bons
éléves, capables d'entrer dans une des sections exigeantes, différe & nouveau
trés sensiblement selon ces mémes origines sociales.

5 (Ces différences considérables d'crientation entre éléves réguliers et en retard scolaire
mériteraient évidemment un développement qui dépasse le cadre de cette étude. |l
mettrait sans doute en question les effets "thérapeutiques” de cette mesure grossiére
de remédiation que constitue le redoublement. |l s'agirait notamment de comprendre
par quels mécanismes sociaux - scolaires et familiaux - les éléves qui ont redoublé ne
serait-ce qu'une seule fois en cours de scolarité primaire se retrouvent si massivement
"mauvais éléves” en fin de sixiéme.
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Graphique 5. Positionnernent scolaire a I'entrée au Cycle d'Orientation :

Proportion d'éléves en sections latine ou scientifique selon
l'origine sociale et le rapport dge-degré en &6P.
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En revanche, comme pour le retard scolaire, a origine sociale égale, les élaves
suisses n'ont dans I'ensemble gu'un avantage de quelques pour cent sur les
éleves atrangers. Une fois I'appartenance sociale et le retard scolaire contrdlés,
les différences de placement & l'entrée du Cycle d'Orientation sont trés faibles
entre élaves d'origines nationales différentes. C'est ce qu'illustre le graphique 6
pour la population des éléves réguliers nés a Genéve ou immigrés avant |'age de
quatre ans.

A l'intérieur de chaque groupe d'origine sociale, les différences entre origines
nationales sont relativement faibles. Les élaves suisses sont dans |'ensemble un
peu mieux placés gue les étrangers. Mais lorsqu'elles sont statistiquement
fiabies®, ces différences affectent rarement les ordres de grandeur.

Discussion ; Visibilité et volonté de voir

L'analyse statistique fournit finalement une réponse plus tranchée a notre
question initiale que nous ne l'avions anticipé. Le traitement scolaire semble
discritniner assez pel les éleves étrangers en tant qu'étrangers. S'ils rencontrent
plus souvent des difficultés scolaires, c'est bien plus parce qu'ils sont nompbreux a
provenir de familles socio-économiquement défavorisées qu'en vertu de la
couleur de leur passeport. A origine sociale et  biographie migratoire égales, les
éleves suisses n'ont guére plus ni moins de facilité a parcourir sans encombre
leur scolarité primaire que leurs camarades étrangers. il en va de méme pour le
placement scolaire & i'entrée du Cycle d'Orientation. En tout cas, les différences
entre autochtones et étrangers sont si petites en regard de celles qui séparent
les positions sociales, qu'on peut pour I'instant les considérer sinon comme
négligeables, du moins comme secondaires.

Ce constat s'impose d'abord pour les 85 éléves sur cent qui sont nés a Genéve
ou qui y sont arrivés avant I'age de quatre ans. Soulignons au passage la
similitude des fréquences de retard scolaire entre les véritables natifs et les
enfants immigrés durant leur petite enfance. La frégquentation quasi généralisée
des classes enfantines & Genéve (avant I'entrée en premiére primaire) produit
probablement cet effet d'homogénéisation des compétences linguistiques et de

6 |Les effectifs sont particuliérement faibles pour les groupes de petits indépendants
étrangers, d'employés qualifiés et de cadres intermédiaires italiens, espagnols et
portugais.

Graphique 6. Positionnement scolaire 3 'entrée du Cycle d'Crientation : Eléves
réguliers nés & Geneve ou arrivés entre 0 et 3 ans.
Froportion d'éléves en 7LS selon I'origine sociale et nationale
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la maitrise du "métier d'éleve”, un effet qui est toutefois inégal selon |'origine
sociale.

Le méme effet d'homogénéisation ne semble pas se produire chez les éléves
immigrés aprés 'age de trois ans (environ 15% des éléves de sixigme). A
origines sociales et nationales égales, la fréquence du retard en sixiéme primaire
est toujours plus élevée chez ces éléves véritablement migrants, bien que les
outils assez sommaires utilisés ici ne rendent évidemment pas compte de la
grande diversité des situations.

L'immigration en cours de scolarité oblige les enfants & des efforts d’adaptation
trés différents selon la maniére dont se combinent et se cumulent le
changement de programme d’enseignement, de langue, de définition du métier
d'éléve, selon qu'elle implique en mé&me temps un changement
d'environnement social {de la campagne & la ville par exemple) et selon la
capacité de la famille d'accompagner la transition, d'aplanir les obstacles, de
donner un sens positif aux efforts d'adaptation demandés a l'éléve. Pour ces
éléves migrants on ne peut pas considérer le retard scolaire comme résultant
d'un échec scolaire au méme titre que pour ceux gui ont parcouru toute leur
scolarité primaire a4 Genéve. Au mieux peut-on parler d'une incidence
retardatrice qui est interprétée différemment selon les cas par I'école et par les
familles.

Mais il est frappant que cette incidence retardatrice soit, elle aussi, assez
sensible & I'origine nationale : a origine sociale égale, elle est semblable pour les
éléves suisses venus & Geneéve en cours de scolarité et pour les étrangers. En
revanche, elle diffare significativement selon la position sociale de la famille,
c'est-3-dire sans doute selon les ressources que celle-ci peut mobiliser pour
accompagner la transition. Ajoutons que nos observations se limitant & I'école
publique, elles ne rendent pas compte de toute la distance qui sépare les
positions sociales extrémes. En arrivant & Genéve avec des enfants en age de
scolarité, les familles socialement les mieux placées choisissent en effet plus
souvent que les autres une des écoles privées du canton qui offrent le
programme de leur pays d‘origine ou un programme proche.

Une fausse perception des origines de I'échec

Dans un sens, nos observations sont donc assez rassurantes : dans sa fonction
de sélection, |'école genevoise n'apparait ni raciste ni xénophobe. Cela ne
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semble d'ailleurs pas &tre le cas & Genéve seulement. Des constats analogues
ont été faits en France et en Grande-Bretagne (CCDE, 1987) ou encore, sur une
moins grande échelle, & Zurich {Gurny, 1984). li n'est pas trop téméraire de
considérer que, mutatis mutandis, les mémes tendances s'observeraient dans
I'ensemble de la Suisse ou du moins dans ses régions urbaines et industrialisées,
ol les immigrants étrangers sont aussi les plus nombreux.

La structure des inégalités sociales qui prévaut dans la société d'accueil semble
plus déterminante dans le parcours scolaire que les différences linguistiques et
culturelles des immigrants. Tout se passe comme si la scolarisation des enfants
étrangers était a tel point assimilée a celle des autochtones qu'elle relevait aussi
de la méme problématique générale de I'inégalité sociale devant la réussite et
I'orientation scolaires.

Ces résultats statistiques et les conclusions qui en découlent troublent les
esprits. Nous avons pu nous en convaincre en les présentant a des groupes
d'enseignants, de responsables scolaires ainsi que d'immigrants. Ces chiffres et
ces réflexions mettent en cause un certain nembre d'idées regues & propos de
I'origine des inégalités de réussite scolaire. En effet, parlant de i'échec scolaire,
les enseignants lui donnent réguliérement pour "cause” I'crigine étrangére des
élaves. De méme, lorsqu'ils évoquent les difficultés qu'a F'école de faire face a sa
mission, les responsables scolaires invogquent scuvent le grand nombre d’éléves
étrangers inscrits dans les classes. Les parents immigrés eux-mémes ont de la
peine a se défaire de I'idée que si leurs enfants ont des difficultés a I'école, c'est
parce qu'ils sont étrangers. Cette vision des choses est assez commune; la
plupart des gens pensent que les éléves étrangers ont plus souvent des
difficultés a I'école que les autochtones. Selon nos observations il y a 14 une
erreur de perception : le véritable facteur de discrimination ne réside pas dans la
polarité entre indigénes et étrangers, mais dans le positionnement inégal des uns
et des autres dans la hiérarchie sociale.

Pourtant, phénoménologiquement, les différences linguistiques et culturelles des
familles &trangéres s'imposent comme un fait d'observation incontournable, de
méme d'ailleurs que la grande diversité {linguistique, cuiturelle) entre différents
groupes d'étrangers. Que de si évidentes différences culturelles jouent un moins
grand rdle a I'école que l'crigine sociale des éléves pose en fait plus de
problémes d'interprétation que si I'on avait observé le contraire.
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Le sujet ne saurait s'épuiser en quelques pages. Mais peut-étre vaut-il la peine de
réfiéchir en premier lieu sur ce qui apparait bien (a la lumiére de nos données)
comme une erreur de perception quant & §'origine des échecs scolaires. Dans
l'expérience subjective des enseignants, if y a sans doute, parmi les &éves en
difficulté, bon nombre d'étrangers, dans certains quartiers en tout cas. Mais il y a
aussi des Suisses, et, surtout, il y a sGrement, & en croire nos statistiques, une
majorité d’enfants d'ouvriers (Suisses et étrangers confondus). Et pourtant, dans
la représentation courante des "causes® de |'échec, le critere de I'origine
nationaie des éléves émerge bien plus facilement que celui de I'origine sociale.

It est vrai que lorsqu'on creuse un peu, on constate qu'en parlant d'éléves
étrangers en rapport avec les échecs scolaires, les enseignants, les responsables
scolaires et d'autres gens ne pensent pas en général & des enfants de cadres ou
de dirigeants. M&me & Genéve oU les éleves étrangers issus de tels milieux sont
assez nombreux, les interlocuteurs ont en général & I'esprit des enfants
d‘ouvriers étrangers (Gastarbeiter). Mais curieusement, “étrangers” leur vient plus
facilement & la bouche qu' "ouvriers", ou "ouvriers étrangers”. Que signifie ce biais
sémantique ol la perception de |'"étranger” éclipse celle du "travailleur® ?
indiguerait-il une piste qui permette de comprendre que le sens commun se
“méprenne” sur les origines de I'échec scolaire en attribuant a I'crigine nationale
ce qui, selon des observations répétées, revient & I'origine sociale ?

La visibilité de l'origine étrangére...

On peut penser d'abord qu'a I'école, dans l'interaction quotidienne, |'origine
étrangére est plus visible que I'origine sociale. L'origine étrangére s'apercoit en
effet souvent au premier coup d'oeil par des “marqueurs” physiques, ethniques
ou culturels, qui, de surcroft, peuvent se percevoir de fagon permanente. Que ce
soit par son nom et son prénom, par sa morphologie et son apparence physique
ou par son accent ou celui de ses parents, I'éléve étranger se distingue aisément.

Mais la visibilité n'est jamais indépendante d'une maniére de voir, ni des
conséquences sociales de cette maniére de voir. Or, depuis une vingtaine
d'années, le mode de lecture des différences d'origine et de culture se
transforme progressivement. Dans tes milieux pédagogiques et plus
généralement dans les classes moyennes supérieures, d'anciens
ethnocentrismes, d'anciens réflexes perqus aujourd'hui comme trop étroitement
nationalistes, réflexes de rejet ou d'exclusion & I'égard des étrangers, cédent

130 Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant If

progressivement la place 3 une nouvelle éthique de la tolérance interculturelle et
interraciale. Ce changement de l'attitude ancienne qui consistait a "répudier
purement et simplement les formes culiurelles : morales, religieuses, sociales,
esthétiques, qui sont les plus éloignées de celles auxquelles nous nous
identifions” {Levi-Strauss, 1982) favorise un certain relativisme culturel. Il se
nourrit sans doute des plus grandes facilités d'accés a l'information sur des
régions ou des cultures lcintaines, que ce soit par les voyages ou par les médias.
La défense des droits de I'homme précenise de son cbté une vision plus
tolérante des différences raciales, culturelles et nationales. Enfin, fast but not
least, le changement d'attitude doit beaucoup aussi {particulierement en Europe)
aux encouragements d'autorités nationales particuligrement sensibles, elles, au
réaménagement des enjeux économigques et politigues entre nations et
inquiétes, sur le plan interne, des réactions de refus que provoque le pluralisme
culturel de fait, consécutif aux grands mouvements migratoires survenus au
cours des récentes décennies (Hutmacher, 1987). La transformation des esprits
ne s'opére en effet ni sans tensions ni sans conflits, comme I'a montré
récemment encore le débat frangais sur le port du hidieb a |'école. Mais en tant
qu'elles attestent I'existence d'un conflit, ces tensions xénophobes et
nationalistes attestent aussi la réalité du changement.

Globalement, et notamment dans le domaine scolaire, a la faveur de ce
changement d'attitude & I'égard de i'altérité, s'instaure un certain (autojcontrole
sur ['attitude de rejet de l'autre, s'établit une certaine symétrie de valeurs entre
origines et cultures différentes. La stigmatisation de |'étranger en tant
qu'étranger est socialement moins tolérable. Le relativisme culturel favorise une
perception plus neutre, moins (dé)valorisante des marqueurs de la différence
culturelle ou raciale. Et les militants les plus convaincus de ce changement
d'esprit plaident mé&me plus radicalement encore pour une &ducation
interculturelle en tant que moyen d'enrichissement réciprogue des patrimoines
cultureis.

... et le tabou de ['origine sociale

Qu'en est-il de la visibilité de F'origine sociale & I'école 7 Sauterait-elle moins
immédiatement aux yeux ? Interrogés a ce sujet, beaucoup d'enseignants
répondent que ces différences-la ne se voient pas en classe. D'autres "avouent®
qu'en début d'année scolaire, ils jettent bien un coup d'oeil sur les informations
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concernant la profession du pére ou du chef du ménage (informations qui, a
Genéve, leur sont fournies), mais qu'ensuite ils s'efforcent d'oublier ces
indications. Dans la plupart des cas, on pergoit une sorte de malaise, voire de
volonté de ne pas (sajvoir. Le souci traditionnel de I'école d'assurer I'équité
formelle {qui se traduisait autrefois par le port de la blouse-uniforme) n'y est sans
doute pas étranger. |l fait dire a des enseignants qu'ils ne veulent pas “se laisser
influencer® ou bien, chez ceux gqui connaissent |'effet Pygmalion notamment
{Rosenthal et Jacobson, 1971), qu'ils ne veulent pas "coller une étiquette aux
éléves”.

A la tendance des enseignants a ignorer la position scciale des familles de leurs
éléves répondent d'ailleurs souvent des stratégies symétriques de la part des
parents et des éldves eux-mémes, qui tentent aussi de gommer ou d‘atténuer
les signes trop visibles de leur appartenance sociale qui pourraient créer une
image qu'ils pensent défavorable. Tous les signes ne sont évidemment pas
manipulables comme fe sont les habits ou la propreté. Certaines manipulations
peuvent “tomber & faux” : certaines insistances parentales sur des conventions
de politesse ou de respect de |'autorité ne répondent pas nécessairement aux
attentes des enseignants d'aujourd‘hui.

Mais ces “jeux" sur les signes de I'crigine sociale montrent que, dans des
sociétés comme la nbtre, le repérage des positions de la hiérarchie sociale revét
un sens particulier, touche a un "domaine sensible” tant au plan des institutions
qu'a celui des personnes. Les différences de position sociale ne sont pas saisies
sur le méme mode que les différences "culturelles” qui séparent étrangers et
autochtones {de méme condition sociale, faudrait-il préciser). Tout repérage est
ici assorti d'un classement dans une hiérarchie de valeur. Tout constat de
différence renvoie inévitablement & un rapport d'inégalité entre positions
sociales : inégale accessibilité des positions et inégale désirabilité, inégal pouvoir
de leurs occupants sur les institutions et sur les gens, inégale mattrise sur le
cours des événements, et, ce qui compte sans doute le plus a I'école, inégale
legitimité des formes culturelles associées aux positions sociales : morale,
croyances, options éducatives, rapport aux savoirs savants, rapports a soi et a
autrui, formes de sociabilité, esthétigue, etc.

A leur maniére, beaucoup d'enseignants expriment d'ailleurs fort bien cette
inégalité proprement culturelle lorsque, interrogés sur leur perception des
familles de miiieux populaires, ils mettent avant tout I'accent sur des mangques :
"milieux bas", "défavorisés®, *pas éducatifs*, "pas cultivés", "désert culturel”,
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»décourageant la créativité et-l'imagination”, "intellectuellement pas formés”, etc.
De tels jugements s'entendent fréquemment dans les écoles de toutes régions
(voir entre autres Léger & Tripier, 1986; Sirota, 1988). Ils sont formulés tantdt sur
le mode de la compassion ou de la conscience matheureuse, tantdt sur celui du
rejet. Mais ces différences de tonalité ne changent rien au fait de I'affirmation
d'une supériorité culturelle du locuteur, d'une forme de déni de sens propre &
toute forme d'ethnocentrisme. La tolérance interculturelle n‘est pas de mise ici.

La vision méritocratique prédominante d'une société d'égaux en droits ou
chacun, indépendamment de son sexe, de son origine ou de sa race, recoit
éguitablement les réponses correspondant a ses mérites, renforce de son coté la
yolonté de ne pas (sa)voir, ou |'absence de la volonté de voir les éléves en termes
d'appartenance sociale. D'autant plus que le sens commun donne a penser que
les dispositions individueiles et leur genése ne doivent pas grand-chose a la
position sociale, alors qu'au contraire le positionnement social est dd aux
dispositions individuelles de leurs occupants (leurs mérites ou leurs démérites).
Les enjeux sociaux autour des dispositions scolairement attestées devenant plus
importants, |'école et ses agents sont peut-&tre devenus plus ambigus a propos
des apppartenances de classe. En effet, ils sont censés assurer I'accés de tous
aux savoirs, savoir-faire et savoir-&tre scolairement légitimes et en méme temps
appelés a établir le mérite de chacun selon le degré augue! il les maftrise.

Dans la vie scolaire quotidienne, 'appartenance sociale des éléves ne s'affiche
effectivement pas comme une rubrique sur un registre ou comme une étiquette
sur une bouteille. A la faveur de I'élévation du niveau de vie et d'une certaine
“normalisation” de la vie familiale dans les classes populaires, les margqueurs
sociaux traditionnellement les plus visibles (c'est-a-dire ceux de la pauvreté ou de
I'abandon) ont quasiment disparu de I'horizon scolaire. Il reste pour I'essentiel des
margqueurs culturels dont on vient de voir qu'ils sont pergus le plus souvent sur le
mode évaluatif-normatif, par rapport aux standards d'excellence qui ont cours a
I'école et, en ce qui concerne les familles populaires, dans les registres du
mangue, de la pauvreté (culturelle), si ce n'est du déni de sens ou du rejet. On
peut certes penser gu'une perception plus neutre serait pédagogiquement plus
opératoire; mais elle présupposerait une capacité et une volonté de voir sur un
mode moins impliqué et aussi la capacité d'ordonner le visible et de lui donner
sens. On touche sans doute ici aux limites inhérentes a I'ethnocentrisme de
classe, forme de reconnaissance de la différence qui blogue la communication.
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Loin d'étre indifférents aux différences sociales, I'école et les enseignants y
seraient donc au contraire si sensibles gu'ils tendraient & les ignorer plus ou
moins activement a la maniére d'un refoulé, d'un non-dit, que tout le monde
"sait”, mais dont il n‘est pas trés convenable de parler ou dont on parle sur le
mode de la conscience malheureuse, de la résignation ou encore d'un fatalisme
social devenu intolérable. Le biais sémantique relevé plus haut, de méme que
I'"erreur” de perception sur l'origine de ['échec scolaire, ne s'expliqueraient pas
simplement par la plus grande visibilité de I'origine étrangére. D'une certaine
maniére cette plus grande visibilité tiendrait elle-méme au fait qu'elle engage
moins de conséquences que la mise en exergue des différences de classe
sociale. Les enjeux du classement étant moindres autour de I'origine nationale -
per¢ue sur un mode plus neutre, voire “technigue” (apprentissage de la langue,
par ex.) - il serait plus facile ou moins inadmissible d'attribuer les causes de
I'échec scolaire & I'origine étrangére plutdt qu'a I'inégalité de position sociale, de
parler d'étrangers plutdt que d'ouvriers. Peut-&tre d'ailleurs ce m&me mécanisme
de défense permet-il de comprendre pourquoi les innombrables constats de
I'inégalité sociale devant I'école ont connu si peu de traduction pratique efficace
dans la pédagogie.

Afin d'éviter tout malentendu, précisons gue cette analyse ne suppose nulle
intention délibérée de dissimulation, ni manipulation, ni machiavélisme de la part
des enseignants ou des responsables scolaires et n'impligue donc nulle mise en
cause non plus. Du point de vue du sociologue, toute position sociale détermine
un regard, par définition limité et socialement localisé, sur les choses et les gens.
Il serait, de ce point de vue, surprenant qu'au premier degré les enseignants ne
vivent pas subjectivement leurs maniéres de penser, de faire et d'8tre {celles en
gros des classes moyennes et moyennes supérieures) comme plus précieuses,
adéquates ou désirables. La {égitimité culturelle que leur confére l'institution
scolaire ne peut que les conforter dans cette position. Si notre analyse a quelque
mérite, c’'est avant tout dans la mesure ol elle peut inciter & un effort de
décentration. Etre positionné n'est pas la méme chose que se savoir positionné.
Peut-étre que si les professionnels scolaires se savaient (socialement et
culturellement) positionnés, il leur serait davantage possible de lire & un
deuxieéme degré les différences culturelles liées a I'inégaiité de position et de les
reconnaitre tout en maintenant la communication. Il serait alors peut-8tre plus
facile de saisir ces différences comme des faits et d'en traquer activement les
incidences scolairement négatives sans tomber dans 'un ou l'autre piéges
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traditionnels de ce genre d'exercice : le paternalisme, le populisme ou le
misérabilisme {Grignon & Passeron, 1989).

Eléments d'une stratégie pédagogique et culturelle

sur la base de notre constat statistique, certains responsables scolaires et
certains enseignants pourraient &tre tentés de renoncer dorénavant a toutes
mesures de différenciation et de soutien destinées aux éléves étrangers sous
prétexte que les difficuités ne sont pas liées a l'origine étrangere. Rien ne
justifierait de telles conclusions. Tout d'abord parce qu‘une grande partie des
mesures destinées aux étrangers s‘adresse aux éléves gui sont eux-mémes
immigrants et visent A faciliter la transition de I'école d'un pays & celle d'un autre.

Ensuite et surtout, parce que la réflexion sur la place des étrangers et la
reconnaissance de leurs différences comme différences culturelles renforcent,
sur le terrain scolaire méme, un renouveau prometteur de la réflexion sur la
nature des échecs scolaires. En attribuant a 'origine étrangére ce qui revient a
I'erigine sociale, le sens commun pédagogique (se) trompe sur l'origine des
difficultés scolaires mais il ne (se) trompe pas sur leur nature essentiellement
culturelle. On peut en effet inverser la lecture de nos résultats pour s'étonner
alors que les fractions socialement défavorisées des enfants et des familles
{Suisses compris) soient (culturellement) si étrangéres a ['école.

Admettons par hypothése que la lutte contre I'échec scolaire et donc contre les
inégalités sociales de réussite soit toujours & I'ordre du jour politique {elle figure
parmi les objectifs que la loi assigne & 'école genevoise). Admettons méme que,
pas seulement par esprit de justice, mais par une conscience réaliste des enjeux
économiques et culturels de notre temps, cette politique se donne un objectif
circonscrit visant 3 |'acquisition par tous, en fin de scolarité obligatoire, d'un
ensemble minimal de savoirs et de savoir-faire, de maftrises et de compétences
intellectuelles, sociales et civigues. Dans cette hypothése, le paradigme culturel
s'impose comme dernier recours, & moins de retourner a l'innéisme et a
I'idéologie du don ou de vouloir persister dans des entreprises plus ou moins
désespérées de pédagogie compensatoire de "handicaps socio-culturels”. Ce que
I'école a commencé & apprendre en matiére de reconnaissance de différences
culturelles, en accueillant mieux les éléves étrangers, pourrait se transposer vers
ce qu'elle ne sait pas {encore) faire & tous les enfants des classes populaires.
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Admettons-le d'emblée, toutefois, ¢'est une voie difficile, qui suppose d'une part
que se diffuse et gue se pratique dans les écoles une conception plus
anthropologique de la culture. Celle gui informe aujourd'hui les pratiques &
I'égard des é&trangers est en général trop formaliste et trop exclusivement
centrée sur les aspects linguistiques et cognitifs. Elie ignore trop les dimensions
pratiques de toute culture qui, une fois incorporée, fonctionne a la maniére d'une
"seconde nature” (Bourdieu, 1980). Elie reconnaft mal aussi les émotions et les
investissements identitaires qui habitent tout rapport socialisé au monde, toute
maniére humaine d'étre et de faire, que ce soit du coté des familles ou de celui
des professionnels scolaires.

Mais, pour progresser, il faudra en plus mettre a plat les enjeux proprement
culturels qui se jouent entre 'école et des familles inégalement placées dans
I'échelle sociale. S'agissant des cultures de classes sociales au sein d'une méme
société, on a vu gu'on ne peut pas les considérer comme indépendantes les
unes des autres au méme titre qu'on peut penser les cultures bantoue, wolof,
allemande ou italienne comme des univers de pratigues, de code et de sens
relativement autonomes, cohérents et clos en eux-m@mes. Les cultures de
classes entretiennent entre elles des rapports de supériorité-infériorité liés aux
rapports de force entre les classes. Ou, autrement dit, elles informent
nécessairement des jugements de valeur et de légitimité qui tendent & valoriser
les maniéres de penser, de faire et d'8tre des groupes socialement mieux placés,
4 dévaloriser celles des groupes les plus faibles.

Toute culture scolaire (contenus, méthodes aussi bien que pratiques quoti-
diennes) s'inscrit objectivement dans le jeu de ces rapports de force. On peut
éventuellement le regretter, mais & vues humaines, il est peut-8tre plus réaliste
de considérer cela comme un fait, sans attendre pour autant le renversement
hypothétique de I'état des rapports de force {en faveur de quel autre état
d'ailleurs 7). La {re)connaissance de l'existence d'un rapport de force est la
condition premiére d'une meilleure maitrise de ses effets et de ses
conséquences. |l devient alors possible et nécessaire de prendre en compte ce
fait dans toute réflexion sur les pratiques scolaires, sur les savoirs et les savoir-
faire, sur les méthodes d'enseignement, sur les relations avec les familles, etc. Il
ne s'agit pas d'une réforme, mais d'un changement des esprits. Tous les niveaux
de décision, depuis l'enseignant dans sa classe jusqu'au ministre, sont
concernés. La volonté de mieux maftriser fa discrimination sociale & I'école passe
par des milliers de micro- et de macro-décisions.
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LA REVISION DE L'ARTICLE LINGUISTIQUE DE LA
CONSTITUTION FEDERALE (ART. 116 CF) ET SES EFFETS
POSSIBLES SUR LA SCOLARISATION DES ENFANTS DE
LANGUE ETRANGERE!

Ursina Fried-Turnes

1. Situation initiale

L'article 116 de la Constitution fédérale actuellement en vigueur existe sous sa
forme actuelle depuis 1938, date a laquelle le rhéto-roman a &té reconnu langue
nationale. i déclare que :

1} L'allemand, le francais, {'italien et le romanche sont les langues nationales
de la Suisse.

2) Sont déclarées langues officielles de ta Confédération I'allemand, le
frangais et ['italien,

Bien que le rhéto-roman posséde depuis plus de cingquante ans le statut officiel
de langue nationale, il se trouve aujourd'hui fortement menacé et risque méme
de disparaitre. Cette situation a poussé en 1985 le Conseiller national des
Grisons Bundi & proposer une motion demandant la révision de I'article 116 de la
CF, dans le but précisément de protéger par des mesures constitutionnelles les
minorités linguistigues menacées.

En réponse a [a motion Bundi, M, Flavio Cotti, alors chef du Département fédéral
de I'Intérieur, a institué un groupe de travail auguel il n'a pas seulement confié la
tache de reformuler I'article constitutionnel, mais aussi de "cerner les guestions
juridiques, linguistiques et historiques” relatives a fa situation des langues en
Suisse. En conséquence, le groupe de travail ne devait pas seulement prendre en
considération les préoccupations que suscite le rhéto-roman, mais élaborer les
principes de base d'une politique linguistique globale.

T Traduit de I'allemand par Claude Béguin.
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2. le rapport du groupe de travail chargé de la révision de
I'article 116 de la CF

Sous la présidence du Professeur Peter Saladin (Berne), ce groupe a élaboré un
rapport dans une optique générale. Ce rapport a été publié en acGt 1989 dans
les quatre langues nationales; une procédure de consultation sur les propositions
qu'il contient a permis au Conseil fédéral de préparer son message pour le
Parlement.

A I'exception du chapitre sur le droit linguistique en vigueur, le rapport a été
rédigé par les membres du groupe de travail eux-mémes. Les chapitres ont été
discutés un par un et, avec d'éventuelles modifications, approuvés par
I'ensemble du groupe. En tant que co-auteur du rapport, j'étais responsable de la
question suivante : dans quelle mesure un nouvel article linguistique pourrait-il
avoir des effets sur I'enseignement en Suisse ? Il ne s'agissait pas d'interférer, a
travers la Constitution, avec I'autonomie scolaire des cantons, mais plutdt de
mettre en relief les conséquences et de les présenter aux responsables
cantonaux de |'éducation pour gu'ils puissent en discuter.

La question des mincrités linguistiques étrangéres n'était pas au centre de nos
travaux, mais elle n'a pas cessé d'émerger dans des contextes différents, ce que
je m'efforcerai de montrer par la suite. Les citations proviennent du rapport Le
quadrilinguisme en Suisse - présent et futur - Analyses, propositions et
recommandations d'un groupe de travail du Département fédéral de I'intérieur,
Berne, ao(it 1989.

2.1 Objectifs

Le but principal de nos propositions est le maintien du quadrilinguisme suisse; il
doit &tre lie a une amélioration de la compréhension et des rapports entre
groupes linguistiques. Cependant, il est clair en tout cas que la responsabilité
principale, en ce qui concerne la coexistence fructueuse des quatre groupes
linguistiques et les bons rapports entre les communautés linguistiques, sera
surtout du ressort des cantons et des communes. La Confédération, méme a
travers le nouvel article constitutionnel, n'assume que des taches de soutien et
d'encouragement.
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2.2 Proposition de révision de l'article 116 de la CF

Le groupe de travail propose deux variantes pour un nouvel article 116 de la CF,
variantes qui ne différent toutefois pratiquement pas quant au fond. Je reproduis
ci-dessous la variante |, la plus complate ;

1) Uallemand, le frangais, I'italien et le romanche sont les langues nationales
de la Suisse.

2) La Confédération et les cantons ont pour tiche de sauvegarder les quatre
langues nationales dans leurs territoires de diffusion et de promouvorr la
compréhension entre les communautés linguistiques.

3) La Confédération

a) encourage la présence des quatre langues nationales dans I'ensemble
de la Suisse,

b) encourage la compréhension entre les communautés linguistiques,

¢} soutient les cantons dans leurs efforts de sauvegarde des langues
nationales menacées.

4) Les langues officielles de {a Confédération sont I'allemand, le frangais et
I'italien. Le romanche est également une langue officielle dans les
rapports de la Confédération avec les citoyennes et les citoyens
romanches, ainsi qu'avec les institutions romanches. Les textes législatifs,
rapports et autres documents importants de la Confédération doivent étre
publiés en langue romanche.

5) La liberté des langues est garantie.

Dans des commentaires détaillés sur chacun des points ci-dessus, le groupe de
travail a examiné leurs conséguences possibles et souhaitables. Selon le mandat
de la Commission, ses commentaires concernent surtout les communautés
linguistiques suisses. Cependant, nous sommes conscients gqu'une politique
linguistique suisse doit également prendre en compte les étrangéres et
étrangers résidant en Suisse, et nous avons par conséquent attiré |'attention sur
ce probléme en plusieurs points de notre rapport. Une clarification globale de la
situation des communautés linguistiques étrangéres présentes en Suisse aurait
toutefois été en dehors du mandat et de la compétence du groupe de travail et
elle doit par conséquent encore étre faite.

Si nous exposons par la suite les effets possibles d'une nouvelle politique
linguistique sur les enfants étrangers, il ne s'agira donc que de réflexions et

Pluralité culturefle et éducation en Suisse : Etre migrant If 139



d'incitations de principe, et non de prescriptions qui puissent &{re mises en
pratique dans I'immédiat. Un nouvel article constitutionnel sera une bonne base
pour la reconnaissance et |"évaluation positive du fait que nous sommes et gue
nous resterons une société multiculturelle. Notre plurilinguisme étatique n'a
malheureusement que des effets limités sur le plan individuel, s'il pouvait
acquérir une importance majeure dans la conscience des Suisses, et en
particulier 8tre considéré comme |'avantage que toute I'Europe nous envie {(ce
qui montre gue les observateurs extérieurs confondent eux aussi volontiers notre
plurilinguisme étatique avec le plurilinguisme individuel de la population), alors
une telle modification de la conscience devrait aussi avoir un effet sur notre
facon de rencontrer les résidents étrangers.

Mais ces effets doivent apparaftre de facon concréte, par exemple dans les
écoles. Pour cela, it faudra une législation linguistique; en cas d'approbation de la
révision de l'article linguistigue par un vote populaire, il incombera a la
Confédération d'unifier les lois disparates qui existent déja en une loi fédérale
cohérente encore & naltre; Jes cantons devront de méme se préoccuper de
légiférer sur 1a question linguistique en harmonie avec la révision de la
Constitution,

3. Effets possibles de la révision de I'article 116 de la CF sur
les enfants étrangers

Divers aspects de l'article en gquestion pourraient avoir une influence sur la
scolarité des enfants étrangers. Selon moi, e changement d'attitude envers
l'interculturalisme et le bilinguisme qui apparaft dans plusieurs passages du
rapport constitue une base positive et décisive. Je m'efforcerai d'abord de décrire
cette attitude fondamentale.

Au centre du probléme juridique se trouve donc la guestion de la liberté
linguistique, liée a celle du principe de territorialité, qui devrait maintenir et
protéger les langues nationales “dans les territoires ol elles sont pariées®.

En conclusion, j'évoquerai en les commentant quelgques modeles scolaires qui
pourraient &tre intéressants dans ce contexte.
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3.1 Buts fondamentaux

Déja dans le catalegue des buts du rapport, qui subdivise |'objectif fondamental
de la "sauvegarde de la Suisse quadrilingue" en plusieurs buts séparés, I'idée
directrice d'une amélioration de la communication entre les communautés
linguistigues n'est en rien limitée aux langues nationales. Le rapport mentionne
par exemple les buts partiels suivants (pp. 228-229) :

- Encouragement adéquat des locuteurs bilingues et attitude
compréhensive envers les personnes venant d'autres régions linguistiques
de la Suisse afin de leur faciliter I'approche de la culture de leur nouveau
domicile {"accutturation™), sans pour autant leur faire perdre les liens avec
leur langue maternelle.

- Adoption d'une attitude compréhensive, axée sur |'*acculturation”, envers
les locuteurs qui n'ont pour langue maternelfle aucune des quatre langues
nationales, et ouverture & leur culture linguistique.

Dans un chapitre a part, consacré a l'interculturalisme et au bilinguisme, on
montre comment les aspects positifs de la société multiculturelle d'aujourd'hui
-en Suisse ne sont pas reconnus comme tels et sont par conséquent négligés de
maniére coupable. L'équipe d'auteurs part du point de vue que la construction
d'une identité biculturelle n'est pas fondamentalement différente pour les
enfants suisses et pour les enfants étrangers, et qu'un changement d‘attitude
positif faciliterait au corps enseignant le soutien et F'encouragement du bilin-
guisme chez les enfants étrangers bilingues.

Bien que la Suisse ait une longue expérience de pays plurilingue, I'idéologie
monolingue qui caractérise les Etats nationaux occidentaux est encore
dominante chez nous, mé&me si ce concept, aujourd'hui comme autrefois, est
totalement étranger & bien des pays extra-européens. De nos jours, la majorité
de la population mendiale est bilingue ou plurilingue, mais la minorité
monolingue détient le pouvoir économique et politique. Il est évident que le
monolinguisme est lié & des échelles de valeurs culturelles qui déprécient les
minorités linguistiques et culturelles en fonction justement de leur bilinguisme et
de leur biculturalisme “obligatoire”. Un des mécanismes de cette dépréciation est
le concept de la langue maternelle qui, appliqué de maniére irréfléchie, peut
simplement faire disparaitre des langues minoritaires. En effet, si dans un
recensement on demande de mentionner une seufe langue maternelle, et si
cette derniére est en outre définie comme *la langue que I'on posséde le mieux”,
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il ne faut pas s'étonner si de nembreuses personnes bilingues indiguent la langue
de leur scolarité, et par nécessité, puisque notre systéme scolaire monolingue
néglige la premiére langue de tous les enfants provenant de minorités (qu'ils
soient suisses ou étrangers), et la condamne par conséquent a disparaitre. Les
statistiques qui résultent d'un tel recensement servent a illustrer l'unité
linguistique, mais elles ne sont pas utilisables dans une approche scientifique. |l
me semble qu'il ne faut pas sous-estimer le progrés politique constitué par la
mise en garde contre ce monoculturalisme dans une enquéte officielle, et par le
fait qu'au méme moment, la question concernant la langue maternelle dans le
recensement de décembre 1990 a été différenciée, les termes 'langue
maternelle® ayant disparu.

Si une récession de I'idéclogie monolingue est un objectif souhaitable, parce
qu'autrement la cohésion de I'Etat suisse serait mise en danger & long terme, il
faut aussi prendre au sérieux les effets positifs que cette tendance peut avoir sur
la population étrangére. La “coexistence pacifique”, mot d'ordre de nos quatre
cultures, masque seulement la réalité : nous vivons certes tout pres les uns des
autres, mais nous ne vivens pas ensemble. La pénurie d'informations réciprogues
meéne & Pindifférence envers les &tres et les événements des autres régions
linguistiques, ce qui encourage la naissance de préjugés. Et si nos rapports avec
nos propres concitoyens et concitoyennes sont entachés de préjugés, cela est
encore plus vrai du rapport que nous avons avec les personnes de langues et de
cultures non suisses.

Par conséquent, du point de vue de la politique envers les étrangers, il serait
souhaitable que les migrations entre régions linguistiques de 1a Suisse, gui sont
en diminution depuis les années soixante, soient facilitées en libérant les
migrants de la crainte de perdre leur identité linguistique et culturelle, et en leur
permettant de compter sur une attitude positive a |'égard de leur double identité.
il s'agit surtout des migrations internes & partir des cantons latins vers la Suisse
alémanique. Un tel transfert est rendu extrémement difficile pour les familles
ayant des enfants d'age scolaire, en raison du systéme d'éducation strictement
monolingue en vigueur actuellement en Suisse allernande. Dans le sens inverse,
la barrire semble mains &levée, pour divers motifs (cf. G. LUdi, in : Etre Migrant
: mais il est certain que leur situation de groupes minoritaires contribue & ce
que les gens du Tessin ou de la Romandie craignent plus la pression de
l'assimilation exercée par la Suisse allemande que le contraire. Il serait donc
temps que la majorité d'expression allemande prenne des mesures en vue d'une
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revalorisation du biculturalisme. Cette tache devrait étre entreprise d'abord dans
les grandes agglomérations, d'une part parce que les rapports de majorité y sont
assurés, d'autre part parce gue le nombre potentiel d'enfants étrangers serait
suffisant pour créer, par exemple, une école bilingue.

le groupe de travail n'a pas discuté de I'avantage dont les étrangers et
étrangéres de langue italienne {qui constituent fa majorité de la population
étrangére en Suisse) pourraient bénéficier par rapport aux étrangers d'autres
langues du fait que ['italien, en tant que fangue nationale déja inscrite dans la
Constitution, est plus présent dans la conscience de 'ensemble de la population
suisse. Selon moi, il faut accepter pour le moment un tel avantage puisqu'a long
terme, les enfants ayant d'autres langues maternelles étrangres bénéficieront
eux aussi d'un changement d'attitude de vastes classes sociales envers le
biculturalisme. Le moment présent est extrémement favorable & un tel
changement d'attitude, puisque ces mémes problémes font I'objet de
discussions intenses dans I'Europe en formation. Pour la Communauté
Européenne aussi, il va sans dire que le plurilinguisme doit &tre encouragé A tous
les niveaux si I'on ne veut pas que la richesse culturelle de I'Europe soit réduite
en bouillie uniforme. La Suisse présente deux avantages que les autres pays
européens lui envient : le plurilinguisme y est un phénoméne interne, connu
depuis longtemps, et l'italien, qui est la langue étrangere la plus répandue, est en
méme temps langue nationale. Depuis I'étranger, il n'est pas évident ay premier
coup d'oeil, ni certainement compréhensible, que nous profitions aussi peu de
ces deux éléments. Il est temps de repenser notre attitude et la politique
linguistique qui en dérive, et la proposition d'un nouvel article linguistique en sera
justement I'cccasion,

3.2 Liberté linguistique et principe de territorialité

Le paragraphe 5 de la proposition d'un nouvel article 116 dit : “La liberté
linguistique est garantie'z.

Jusqu'a présent, |a liberté linguistique n'est pas mentionnée explicitement dans
la Constitution fédérale, mais elle est reconnue tacitement et elle a aussi été
acceptée, comme un droit fondamental non écrit, par le Tribunal fédéral. Dans le
cas d'une révision générale de la Constitution fédérale, la liberté linguistique

2 Dans la variante ll, cette phrase constitue le paragraphe 1.
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devrait certainement apparaitre au début, dans le catalogue des droits
fondamentaux, comme le droit  la liberté d'opinion ou de religion.

En tant que droit de I'homme universel, la liberté linguistique ne vaut
évidemment pas seulement pour les Suisses, et elle s'applique tant au domaine
public que privé. Toutefois elle n'indique en fin de compte que le droit a
s'exprimer oralement et par écrit dans n'importe quelle langue, et peut donc &tre
définie comme un droit passif qui n'entralne pas forcément une action positive
de la part de I'Etat.

Au niveau de I'¢ducation linguistique donnée par 1"école, cela signifie qu'aucune
revendication d‘enseignement dans la langue maternelle de I'enfant ne peut &tre
faite. Sous le titre *Restrictions & la revendication d’'un enseignement primaire
dans la langue maternelle justifiées par le principe de territorialité”, le Conseil
fodéral s'est exprimé ainsi : "Quiconque habite une localité dont la langue
scolaire n'est pas identique & sa langue maternelle n'a aucun droit & bénéficier
d'un enseignement primaire dans sa langue maternelle” (JAAC, 40, 1976, 37, 47).
Le "noyau essentiel absolument protégé” (ATF 98, la, 514) de la liberté
linguistique devrait donc se trouver dans |'usage privé de fa langue.

La liberté linguistique est par conséquent soumise a des limitations dont la plus
importante est clairement liée au lieu de résidence. Outre le paragraphe 5 sur la
liverté linguistique, la proposition d'article contient aussi le paragraphe 2, qui
prévoit " de promouvoir la compréhension entre les communautés linguistiques”.
Ainsi une restriction de la liberté linquistique est déjd prévue par fa Constitution,
a travers le Principe de territorialité souvent cité, qui n'était jusqu'alors pas ancré
dans la Constitution; c'est probablement pour cela qu'il avait suscité tant
d'interprétations et de discussions. Jusqu'a présent, ni la doctrine ni la
jurisprudence du Tribunal fédéral n'ont exploré a fond et sans équivoque le
champ de tension entre fa liberté linguistique et le principe de territorialité.

Les limitations de la liberté linguistique que nous avons mentionnées doivent
remplir trois conditions : une base légale, l'intérét public et la proportionnalité.

Comme nous |'avons déja dit, il faut créer une base légale correspondant 2 la
révision de |'article linguistique. Nous sommes aussi concernés par les questions
d'intérét public (assurer la survie d'une langue nationale en danger), et de
proportionnalité (pondération des intéréts publics et privés); je traiterai par la
suite ces questions dans le contexte de I'école.
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Si la discussion sur la protection des territoires linguistiques doit &tre reprise,
c'est aussi et avant tout parce qu'une conception du principe de territorialité n'a
pas encore été systématiquement élaborée. On doit méme constater que
l'incitation a la protection des territoires linguistiques a eu un effet négatif pour
['un d'entre eux, qui en avait pourtant grand besoin, le territoire rhéto-roman, et
que la condition additionnelle de I'unité du territoire linguistique protége ici aussi
une majorité qui n'en a probablement aucun besoin.

(’est pourguoi le groupe de travail est parvenu a la conclusion que le principe de
territorialité pouvait et devait certes &tre repris dans la Constitution, mais ne
devait toutefois pas étre imposé dans toutes les situations linguistiques, et par
conséquent ne devait pas avoir la méme importance juridique pour tous les
cantons. Il s'agit d'une idée nouvelle et tout & fait décisive, car elle signifie que
dans le cas d'une langue nationale menacée, des mesures doivent étre prises,
mesures qui doivent &tre prioritaires par rapport aux questions de liberté
linguistique. Cela concerne avant tout le canton des Grisons, et éventuellement
aussi le canton du Tessin. Mais dans la majorité des cantons, ol l'argument
décisif de la survie d'une langue ne s'applique pas, la garantie du territoire
linguistique et de son unité ne doit pas servir de prétexte a une restriction de la
liberté linguistique, dans leur cas. Le probléme des cantons bilingues n'a pas été
évoqué dans ces réflexions, parce que ces situations délicates sont surtout de
dimension cantonale et doivent &tre résclues & ce niveau-la. La nouvelle
disposition de la Constitution ne vise pas a interdire la protection de ['unité
linguistique, théme qui devra au contraire &tre intensément discuté le long de la
frontiére linguistique, mais simplement a souligner la non-compétence juridigue
fedérale en la matiére.

Outre les cantons des Grisons et du Tessin, tout autre canton peut donc faire
valoir des intéréts publics dans le domaine de la langue nationale ou des langues
nationales qui sont parlées sur son territoire. “Néanmoins il faut ensuite mettre
en balance le poids de cet intérét et celui de la liberté linguistique avec un soin
particulier car la liberté linguistique fait partie des droits fondamentaux les plus
importants, les plus proches de la personnalité humaine. Il s'agit d'une base
particulierement importante de développement de la personnalité. Et c'est
également avec soin qu'il faudra examiner la proportionnalité de telles
restrictions" {p. 264). En termes concrets, cela signifie que la question d'une
intégration aussi rapide que possible des enfants migrants d'autres langues n'est
pas par principe plus importante que la gquestion du libre choix de la langue
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d'enseignement. Aujourd‘hui déja, les écoles italiennes de Zurich ne peuvent
fonctionner qu'a cette condition, mais elles continuent par conséguent & se
mouvoir 3 |a frontiére d'un vide juridique, plus tolérées qu'encouragées.

Dans ce contexte, I'arrét du Tribunal Fédéral "Association de I'Ecole frangaise
contre le Canton de Zurich* (ATF 91, |, pp. 486 et suivantes) est intéressant. ||
donnait au Canton de Zurich le droit de limiter temporellement {de deux 3 trois
ans) la scolarisation dans une école de langue étrangére de Zurich, avec comme
justification que le "maintien de ['étendue et de |'unité du territoire linguistique"
prévalait sur l'intérdt privé d'une scolarisation d'un enfant dans sa langue
maternelle. Cette sentence a é&té critiquée par plusieurs auteurs, en raison sur-
tout de I'absence de proportionnalité dans la pondération des deux intéréts en
présence. Sur la base du nouvel article linguistique, I'arrét en question aurait
peut-2tre été différent, car cet article ne pose pas I'unité du territoire linguistique
comme principe autonome et uniformément valable pour toutes les langues
nationales.

Cela ne signifie toutefois pas qu'il faut accueiliir & bras ouverts la création
d'écoles privées monolingues de langue étrangére. Une telle évolution irait a
contre sens du nouvel article constitutionnel, qui exige dans le paragraphe 2,
outre le maintien des langues nationales, la promotion de la “compréhension
entre les communautés linguistiques”. Pour les institutions scolaires de tous les
cantons, cela signifie gu'elles ont la tache de garantir la compréhension entre
Suisses a travers un enseignement linguistique favorable. Toutefois cette tache
va plus loin, puisque la compréhension des communautés linguistiques
étrangéres doit également étre encouragée : “Les cantons doivent s'efforcer
d'améliorer la compréhension entre tous les groupes linguistiques que F'on trouve
dans notre pays {comme groupes importants), donc aussi des groupes qui
utilisent des langues autres que les langues nationales” {p. 256). Le paragraphe
3b spécifie encore cet aspect en ajoutant que la Confédération est dans
I'cbligation de se montrer active dans cet encouragement de la compréhension
entre communautés linguistiques; ainsi elle pourrait par exemple donner son
soutien financier et logistique & des programmes d'échange entre les régions
linguistiques, ainsi qu'a des expériences d'introduction d'enseignement scolaire
plurilingue.

On peut donc en déduire, selon moi, que !'introduction d'un grand nombre
d'écoles monolingues, privées ou publiques, qui enseigneraient dans une langue
autre que celle du lieu irait contre le sens de la Constitution. Le but ne peut étre
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en aucun cas, ni pour les enfants étrangers ni pour les enfants suisses de langue
étrangére, de créer une situation de ségrégation ou de ghetto. Pour la méme
raison, le projet fait des allusions répétées a la possibilité encore pratiquement
inconnue en Suisse (a I'exception de la région rhéte-romane) d'une scolarisation
plurilingue. La Suisse ne doit pas devenir un patchwork d'lles linguistiques et
culturelles juxtaposées, mais elle doit profiter du grand nombre de personnes
biculturelles d'origine suisse ou étrangére gui peuvent contribuer & abolir les
préjugés et & lancer des ponts entre les communautés linguistiques.

Dans le domaine des législations cantonales encore & créer, cela signifie que le
principe de territorialité ne doit pas &tre prescrit de fagon indifférenciée, mais
qu'il faut rendre possible une pondération minutieuse entre I'intérét public et la
liberté linguistique individuelle. En s'appuyant sur les conditions constitutionnelles
discutées ci-dessus, les cantons doivent éviter des répercussions indésirables
dans le secteur scolaire, par exemple en faisant des prescriptions sur
I'enseignement de la langue du lieu & destination des écoles de langue
étrangére, ou en rendant en grande partie inutiles les écoles privées pour &léves
de lanques étrangéres & travers la fondation d'écoles publiques bilingues. Dans
les grandes agglomérations, les écoles privées isolées de langue étrangére ne
peuvent pas déranger la proportion entre les langues, et elles ont leur
justification dans certains cas. Mais elles ne peuvent pas devenir la régle. Il serait
souhaitable de leur opposer une structure d'organisation sur le modéle des
"Ecoles européennes”, qui unissent sous un seul toit jusqu'a six sections
linguistiques différentes qui s'influencent réciproguement de maniére féconde.
Le but est 'amélicration de la compréhension - pour la Suisse, mais aussi pour
I'Europe.

3.3 Modeles scolaires pour I'encouragement d'une éducation
interculturelle

En Suisse, on considére encore généralement que la pédagogie interculturelle
est un synonyme de la pédagogie pour les étrangers. Toutefois, dans un sens
plus large, le but d'une éducation interculturelle est de faire participer également
les enfants suisses & une ouverture vers les autres langues et cultures, et en
premier lieu les enfants qui sont devenus bilingues en raison d'une migration a
travers une frontiére linguistique. Il faut accorder un soutien particulier au
développement finguistique et a la recherche d'identité des enfants bilingues, et
ce depuis la petite enfance, qu'il s'agisse d'enfants suisses ou étrangers.
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Les modeles scolaires pour enfants bilingues qui sont présentés dans le rapport
devraient servir de stimulation vers une éducation intercutturelle et permettre de
comprendre & quoi elle pourrait ressembler. Les deux premiers modéles
concernent les écoles privées (modéle A), dont nous avons déja parlé ci-dessus,
et les cours de "langue et culture de la région d'origine” qui s'adressent
également aux enfants suisses (modele B), ce qui devrait permettre d'intégrer
cet enseignement dans I'horaire scolaire. Une expérience de ce genre a lieu
depuis 1989 dans la circonscription scolaire “Limmattal* de la ville de Zurich.

Le modéle € va considérablement plus ioin.

“Dés le début de I'enseignement des langues étrangéres et jusqu'a la maturité,
les enfants bilingues dont les idiomes sont des langues nationales sont séparés
des autres et spécialement poussés.

Il s’agit d'un prolongement et d'un approfondissement du modgle B. L& aussi les
enfants devraient, comme préparation, avoir, dés I'école enfantine, des cours sur
la langue et la culture de leur région d'origine. Il serait en outre souhaitable que
ces groupes séparés d'enfants bilingues soient confiés & des enseignants prove-
nant de la région d'origine des éléves (échange d’enseignants !).

Ce type d'enseignement permettrait & un enfant tessinois fréquentant |'école en
Suisse allemande de se sentir, aprés la maturité, aussi a |'aise en italien gu'en
allemand sur le plan de la langue, de la littérature et de la culture. Dans la
situation actuelle, qui est tras regrettable, il est fréquent que des enfants venant
du Tessin ou de la Romandie, sans parler de la Suisse romanche, et vivant en
Suisse allemande n'arrivent guére mieux a écrire la langue de leurs parents que
leurs camarades de classe qui sont monolingues. C'est ainsi qu'on néglige un
énorme potentiel qui pourrait jouer un rdle important sur le plan de la politique
de I'Etat” {p. 280).

Ce modele devrait &tre surtout intéressant pour les enfants étrangers de langue
italienne.

Le modéle D concerne I'enseignement hilingue au gymnase, et il comporte
I'application élargie de |'enseignement des langues aux branches spécialisées, ce
gui permet une communication authentique dans la deuxidme langue. En
revanche, les modéles E et F ne sont pas limités au gymnase

Modle E

"Des écoles publiques bilingues (de I'école enfantine jusqu'a la maturité) sont
ouvertes dans les grandes agglomérations de Suisse.
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Ce modéle va un peu plus loin que les précédents puisque les enfants qui ne
fréquentent pas des écoles préparant a la maturité pourraient aussi en profiter. Il
contient en outre des éléments des modeles B et C : les enfants bilingues sont
spécialement suivis depuis |'école enfantine déja.

En raison de la conscience toujours plus grande que F'on a - non seulement dans
le contexte international, mais également en Suisse - de la valeur de la diversité
linguistique, de telles écoles devraient attirer un nombre toujours plus important
de jeunes qui, au départ, &étaient monolingues. il faudrait probablement fixer un
quota d'environ 40% d'enfants bilingues d'origine afin que I'expérience ne soit
pas menacée par la prépondérance des monolingues (comparable aux quotas
fixés dans les écoles suisses a I'étranger}” (p. 281).

Modéle F

*Les enfants monolingues recoivent, dés H'école enfantine et pendant toute la
scolarité, un enseignement dans une deuxidéme langue nationale. Vers 1a fin de
I'école primaire, le rapport entre les deux langues est d'environ 50% et doit
pouvoir &tre mainteny ainsi jusqu'a la fin du gymnase.

Il s'agit, par exemple, du modgle appelé "early total immersion” (ETI) qui a été
développé au Canada sous la direction de chercheurs de différentes disciplines
scientifiqgues. En 1988, plus de 220'000 éléves canadiens ont suivi ces
programmes d'“immersion”. Les expériences montrent qu‘aprés six & huit années
d'école, les enfants de langue anglaise atteignent un bilinguisme fonctionnel
approximatif et que leurs prestations dans les disciplines telles que la
mathématique et la biologie sont identiques & celles des éléves ayant suivi le
programme normal® (p. 282).

L'avantage de ces deux derniers modeles, est de faire collaborer les enfants de
familles monolingues et plurilingues & la réalisation d'un plurilinguisme
fonctionnel. Un contact personnel quotidien détruit les préjugés. “A travers la
communication dans une langue étrangére avec des gens pour gui elle est
langue maternelle, les attitudes envers cette langue ne sont pas seulement
modifiées positivement grace au critére de |'*utilité*, mais |'identification naive de
tous les membres de |'autre groupe linguistique en fonction du seul critére de
cette langue se trouve détruite et remplacée par une évaluation sociale
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pluridimensionnelle, telle qu'elle est aussi pratiquée au sein du propre groupe
Iinguistique"3.

Il ne peut &tre gquestion de résoudre tous les problémes scolaires des enfants de
langues étrangéres par de nouveaux modéles scolaires et de rendre ainsi inutiles
toutes les institutions cantonales concernant la pédagogie des étrangers.
Quelques rares éccles plurilingues dans les plus grandes agglomérations ne
sauraient pas y parvenir; mais le fruit de telles expériences scolaires pourrait
servir de base aux décisions de politigue scolaire du siécle a venir. Selon moi, la
Suisse ne peut ni ne doit plus se permettre de se reposer sur ses lauriers d'ex-
pionnigre dans le domaine du plurilinguisme. Mais elle n'ira toutefois pas aussi
loin que ne I'exigent Skutnabb-Kangas et Phillipson dans un article récent ou ils
exposent leurs principes : “Pour nous, le monolinguisme, tant au niveau de
l'individu que de la société, n'est pas avant tout un phénomeéne linguistique
{méme s'il est en rapport avec la langue). Il s'agit plutdét d'un état d'esprit
psychologique, renforcé par le pouveir politique. Le monolinguisme est une
insularité psychologique. {...) C'est une maladie, une infection qui devrait étre
éliminée au plus vite, parce qu'elle est dangereuse pour la paix mondiale*4. Nous
ne pouvons certes pas définir le monolinguisme comme une maladie & éliminer,
mais nous devons en tout cas cesser de considérer le bilinguisme comme une
anomalie handicapante, ne serait-ce que parce que toute une partie de notre
pays - la région rhéto-romane - est amplement bilingue.

§'il n'est pas possible de remédier aux désavantages scolaires des enfants
étrangers a travers la seule scolarité bilingue, puisque I'insuccés scolaire ne
dépend pas uniquement de facteurs linguistiques, les écoles bilingues pourraient
toutefois devenir & fong terme un signal pour les enfants de diverses origines
linguistiques et socio-économiques. Anna Lietti esquisse la perspective suivante :
"Il ne faut pas, bien sGr, se faire trop d'illusions : qui croit encore, en ces temps
de compétition sociale acharnée, a l'idéal d'une école vraiment démocratique ?

3 Kolde, G. (1989). "Spracheinstellungen, Probleme und Forschungsergebnisse die
schweizerische Sprachsituation betreffend”. In Materialband zum Schiussbericht der
Arbeitsgruppe zur Revision von Artikel 116 der Bundesverfassung, p. 56. Berne.
(Disponible auprés de I'Dffice central fédéral des imprimés et du matériel, 3000

4 Berne).

Skutnabb-Kangas, T., & Phillipson R. {1989). "Mother Tongue : the Theoretical and
Sociopolitical Construction of a Concept”. In U. Ammon (Coordinateur), Status and

Function of languages and Language Varieties. Berlin; New York : de Gruyter, p.
469,
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Reste que 13 résident le sens profond et ke véritable but d'une éducation en deux
langues : abolir la différence entre le bilinguisme compris comme un privilege et
le bilinguisme vécu comme un accident*>.

4. Considérations finales

La reformulation de l'article linguistique de la Constitution fédérale que nous
avons décrite se donne pour but d'amélicrer la compréhension entre les groupes
linguistiques en Suisse. En cela, nous ne considérons pas le cas des groupes
linguistiques et culturels étrangers comme fondamentalement différent des
groupes suisses. Nous partons au contraire de la réflexion suivante : ces deux
aspects ne devraient pas étre traités séparément, puisque notre attitude envers
notre propre diversité linguistique influence aussi notre attitude envers les
groupes linguistiques étrangers. Nous devons devenir toujours plus conscients
que la Suisse, en tant gu'Etat fédéral, trouve justement son identité dans le
pluralisme linguistique et culturel, car la ol la pluralité des valeurs culturelles
nationales jouit d'une haute considération, la conscience de la richesse des
langues et des cultures étrangéres est aussi présente. Et la Suisse elle-méme se
trouve dans I'heureuse situation de pouvoir réaliser a I'intérieur de ses propres
frontiéres I'ouverture culturelle et la tolérance qui deviendront de plus en plus
vitales & I'avenir. Si elle y parvient, I"attitude envers les personnes de langue
étrangére d’'autres nationalités s'améliorera elle ausst.

5 Lietti, A. (1989). Pour 'éducation bilingue ; Guide de survie & l'usage des petits
Européens, Lausanne : Favre, p. 469.
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LA SUISSE ET LE DROIT A L'EDUCATION

Christiane Perregaux et Florio Togni

Apparences

"Méfiez-vous des apparences”, dit le dicton; on ferait bien de 1'écouter. Il a
souvent raison, méme en ce qui concerne le Droit & I'Education ou plutdt le Droit
4 la scolarisation en Suisse. Qui sait, en effet, que depuis plusieurs années de
nombreux enfants habitant notre pays ont été ou sont encore exclus de |'école
publique ? Et pour quelles raisons ils n‘ont pas ét¢ ou ne sont pas intégrés dans
nos classes ? La réponse & ces questions demande quelques explications et les
solutions définitives sont encore difficiles a trouver dans plusieurs cantons.

Législation

Une interprétation implicite de notre législation fédérale sur les étrangers a lié la
scolarisation des enfants au regroupement familial qui n'est accordé qu'a certains
étrangers - lorsqu'ils sont détenteurs d'un permis annuel {(permis B), sous
certaines conditions - lorsqu'ils possédent un permis d'établissement (permis C).
Tous les autres, gqu'ils aient un permis de saisonnier {permis A) ou un parmis
annuel {permis B) ne peuvent pas faire venir leur famille auprés d'eux s'ils ne
remplissent pas les conditions du réglement d'application. Explicitement, ces
contraintes juridiques déchirent les familles et ont, par conségquent, une
influence directe sur la vie de milliers d'enfants. Il arrive cependant que des
circonstances familiales imprévues, comme la maladie ou le décés des parents
qui prennent soin des enfants restés au pays, conduisent des péres et des méres
a opérer des regroupements familiaux "sauvages”. Les enfants se trouvaient et se
trouvent encore condamnés a vivre dans notre pays sans statut légal et parfois
clandestinement.

Cette pratique contraire au Droit 3 |'Education tel qu'il est énoncé dans les textes
internationaux est née de l'exigence, lors de I'inscription & I'école, de présenter
le papier officiel attestant que le regroupement familial est autorisé, Cela en
conformité avec la loi fédérale sur les étrangers, mais en contradiction avec la
Constitution helvétique adoptée par la Didte en 1848 et approuvée par la
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majorité des cantons et des citoyens. Celle-ci précise que "les cantons
pourvoient & |'instruction primaire, qui doit &tre obligataire, et, dans les écoles
publiques, gratuite” {art. 27). Les cantons sont donc souverains en matiére
d'éducation. lls établissent la procédure d'inscription de leur choix pour ['école
publique. Dans la recherche que nous avons menée depuis 1987 et dont on
trouve des extraits dans Enfant cherche école (1989) et dans d'autres textes
(Perregaux, 1990; Perregaux & Togni, 1990), nous analysons d'une part les
réglements cantonaux d'inscription scolaire recueillis par le CESDOC (1988),
d'autre part les pratiques dont nous avons connaissance, qui ne sont pas toujours
en accord avec le discours officiel. Ainsi, dans les cantons ol les communes ont
une autenomie importante et sont responsables d'une partie de I'organisation
scolaire, on trouve des situations opposées : certaines écoles acceptent les
enfants ouvertement, d'autres les refusent.

D'autres pays, d'autres points de vue

La Suisse n'est de loin pas le seul pays ol soit débattu aujourd'hui le statut de
I'immigration. 1l nous a donc semblé important de connaltre les points de vue
d'autres Etats sur cette question. En France, malgré tous les affrontements
passionnels sur I'immigration, le Droit a I'éducation est respecté. On pourrait dire,
encore respecté. Les derniers ministres de |'Education nationale ont dG &
plusieurs occasions souligner que "les titres de séjour des parents ou du
responsable des mineurs n‘ont pas & &tre demandés lors de l'inscription dans un
établissement scolaire* (1984). I| ne se passe pas une rentrée scolaire sans qu'on
assiste & des essais de "grignotage” de ce Droit. Ainsi la Ville de Paris, qui exigeait
les titres de séjour des parents pour inscrire les enfants dans les créches de la
commune a-t-elle dG interrompre cette pratique illégale. Le maire de
Monfermeil, une petite ville de la région parisienne, avait refusé d'inscrire dans
I'école de sa ville des enfants immigrés légalement en France. Il s'est vu
condamner en février 1988 en vertu de 'article 187-1 du code pénal punissant
“tout dépositaire de {'autorité publique ou tout citoyen chargé d'un ministére de
service public gui en raison de l'origine d'une personne, de son sexe, de ses
moeurs, de son appartenance 3 une nation, & une race ou a une religion
déterminée, lui aura refusé sciemment le bénéfice d'un droit auquel elle pouvait
prétendre”. Cette condamnation ne |'a pas empéché d'essayer a nouveau
d'interdire en 1989 et 1990 I'entrée de I'école maternelle & des enfants de
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travailleurs maghrébins. Le port du “voile islamique" a lui aussi relancé en octobre
1989 le débat sur le droit & |'éducation. Le Conseil d'Etat a rendu un verdict
ambigu : tous les enfants sont accueillis dans 'école frangaise mais la laicité de
I'éducation nationale frangaise ne doit pas &tre remise en question,

Aux Etats-Unis, I'Etat du Texas s'est vu contraint par la Cour supréme des Etats-
Unis de respecter le Droit & I'Education. Jusqu'en 1982, il refusait de scolariser les
enfants de travailleurs mexicains clandestins. Il a fallu que des citoyens texans se
mobilisent, gque des organisations, des associations religieuses et laiques
prennent position et en appelient & la Cour supréme des Etats-Unis, La décision
Plyler v. Does rendue en 1982 a condamné |'Etat du Texas a accepter tous les en-
fants sans papiers dans ses écoles. Cela pour plusieurs raisons : les enfants ne
peuvent étre tenus pour responsables de 'endroit ol leurs parents sont établis,
ilIs ne peuvent &tre punis pour des décisions qui ne leur incombent pas. De plus,
refuser des enfants dans les écoles, ¢'est les prétériter pour toute leur vie, C'est
agir contre le bien de la communauté et c'est renier 'aspect démocratique de la
société américaine. La réflexion et les actions menées au Texas restent des
exemples intéressants pour les actions concernant le respect du Droit &
I'Education en Suisse. Le texte (1980) édité par les églises texanes pour la cam-
pagne de sensibilisation sur le Droit & I'Education des “undocumented children”
résume particulidrement bien I'importance pour une société de permettre a tous
les enfants de suivre |'école.

Le prix de I'éclatement familial

En Suisse, plusieurs recherches (Gretler & al,, 1981; Allemann-Ghionda & Lusso-
Cesari, 1986) décrivent les conditions d'insertion scolaire des enfants immigrés.
Par contre, peu d'études analysent rigoureusement les dégats humains causés
par de mauvaises conditions d'émigration, Ce sont des discussions avec des
enseignants, des psychologues scolaires, qui nous renseignent sur les
conséquences des séparations forcées entre enfants de saisonniers et leur
famille, sur les répercussions particuliérement perverses de la clandestinité, sur
les difficultés de développement et de socialisation de certains enfants. A notre
connaissance, en plus des analyses précieuses décrites chez Rey- von Allmen
(1993), seules quelques études texanes dont celle de Flores Estevan (1984) ont
traité de ces spécificités. Nous ne rapportons ici que les réflexions dont nous ont
fait part des praticiens tout en espérant que se développent encore des
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recherches sur les conséquences humaines, psychologiques, sociologiques,
éducatives qui prévalent dans ces situations. En 1986 déja, R. Rodriguez,
médecin au service médico-pédagogique de Genéve soulignait que I'immigration
représente toujours une épreuve pour la famille et qu'un des facteurs néfastes
aggravant les conséquences de la migration se trouve etre |'éclatement
géographique de la famille, occasionné par i'impossibilité légale d'un
regroupement familial. La séparation forcée entre parents et enfants engendre
chez l'enfant des sentiments d'abandon, des carences affectives. Pendant
plusieurs années, il se trouve privé des stimulations parentales, il ne bénéficie
pas des réles de modeéles, de guides et d'interlocuteurs que jouent
habituellement les parents et ceci au moment du développement de sa
personnalité, de son identité.

La clandestinité est une valeur ajoutée au prix personnel et familial déja lourd a
payer pour toute immigration. L'enfermement physique et mental pousse
I'enfant & inhiber ses sentiments (rire, pleurer, se mettre en colére), son besoin
de jouer librement, de courir, de danser, de chanter. Il n'est pas question pour lui
de nouer des relations avec des pairs, de participer & une vie associative, de
développer un processus positif de socialisation. L'enfant sait que s'il transgresse
les interdits jalonnant sa vie quotidienne, i risque d'étre découvert, dénoncé. Si
jamais il advenait qu'a cause de lui sa famille soit expulsée, il s'imaginerait &tre
responsable du drame familial. La peur, |'angoisse, la méfiance, |'insécurité
constante de i'enfant ou de 'adolescent sans statut légal I'empécheront souvent
d'établir, par la suite, des relations équilibrées, de s'intégrer a I'école et a la
société. Exclu de |'école publique pendant une période plus ou moins longue,
privé du droit  s'instruire, il se trouvera en marge d'une communauté qui ne 'a
jamais accepté.

A qui appartient le Droit & I'Education ?

Si le Droit a I'Education est encore bafoué en Suisse, c'est qu'il est encore
considéré comme dépendant du statut des parents, du pére la plupart du temps,
au lieu d'étre lié & la personne méme de |'enfant. En accord avec les textes
internationaux (Charte des Droits de I'Homme, Charte des Droits de I'Enfant,
Convention des Droits de I'Enfant, Protocole additionnel de la Convention
européenne des Droits de I'Homme), nous pensons que ce droit inaliénable
appartient a I'enfant lui-m&me, et ne peut &tre trahi par des législations
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provisoires, adoptées en raison de conjonctures économiques ou politigues. En
effet, la Charte des Droits de I'Homme déclare dans son article 26 : "Toute
personne a droit & |'éducation. L'éducation doit étre gratuite, au moins en ce qui
concerne |'enseignement élémentaire et fondamental. L'enseignement
élémentaire est obligatoire {...}*. La Charte des Droits de I'Enfant poursuit dans
son principe 7 : "L'enfant a droit & une éducation qui doit &tre gratuite et
obligatoire au moins aux hiveaux élémentaires {...)*. La Convention des Droits de
I'Enfant adoptée le 10 novembre 1989 par I'Assemblée générale des Nations-
Unies se démarque des premiers textes internationaux cités par son caractére
contraignant pour les Etats qui la ratifient. Elle affirme, outre le Droit a
I'Education, le droit au regroupement familial. Clause qui pose quelques
problémes aux pays d'immigration comme le nétre. C'est pour cette raison que
notre gouvernement propose une prochaine ratification de cette convention,
avec des réserves dont les principales portent sur le regroupement familial et le
droit & I'éducation. Pourtant, la Suisse a joué un rdle actif pour qu'elle puisse étre
adoptée par la communauté internationale...

Les constitutions et législations cantonales, quant a elles, font toutes référence
au caractére obligatoire et gratuit de 'école publigue. Nous citerons, a titre
d'exemple, la loi sur l'instruction publique du canton de Genéve qui stipulait en
1886 déja dans son article 8 : "Dés |'8ge de six ans jusqu'a ['dge de quinze ans
révolus, tous les enfants habitant le canton de Genéve doivent recevoir dans les
écoles publiques ou privées, ou a domicile, une instruction suffisante”. Aucune
loi scolaire ne laisse supposer que des enfants sont exclus de I'école. Toutes ces
législations ont I'air d'dtre en compléte harmonie avec les déclarations des Droits
de I'Homme de 1948 et des Droits de I'Enfant de 1959. A les lire tout en
connaissant la réalité, on se rend compte que les cantons et plus précisément les
Départements de |'Instruction Publique se sont laissé confisquer pendant de
longues années leur devoir de scolariser tout enfant. En exigeant la présentation
du permis de séjour, ils ont pris en charge un aspect de contrble policier qui n'est
pas de leur ressort. Il est temps qu'ils retrouvent leur vocation premiére. On peut
regretter que ce changement de regard n'ait pas encore touché tous les cantons.

Perspectives

La découverte de nombreuses situations dramatiques, la réflexion menée avec
des enseignants, des psychologues, des travailleurs sociaux, I'étude des textes
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juridiques, ont incité certaines associations & faire une série de propositions a nos
autorités cantonales (Morand, 1991; UNESCO, 1991; UNICEF, 1991).

En Suisse romande, on a vu s'ouvrir depuis les années 70 au moins trois écoles
alternatives, celle de Neuchatel tout d'abord, puis celle de La Chaux-de-Fonds. A
Genéve, la Petite Ecole gérée par |'Association Genevoise pour la
Reconnaissance et |'Encadrement des Enfants sans Statut légal (AGRES) a
accueilli quotidiennement pendant huit ans une partie des enfants clandestins.
Par ailleurs, 'association s'est activée a faire reconnartre officiellement le droit de
ces enfants a suivre I'école publique.

Elle a obtenu des autorités scolaires certaines dérogations qui ont permis & des
enfants, dont les parents n'avaient pas encore de logement correspondant aux
normes établies ou qui allaient pouvoir légaliser leur situation rapidement, de
suivre |'école. Dés I'automne 1989, elle a participé & une commission du
Départernent de 'Instruction Publique chargée de réaliser, par étapes, 'entrée &
I'école publique de tous les enfants habitant Genave. Le Conseil d'Etat de ce
canton a en effet déclaré dans son discours de début de législature, le 11
décembre 1989 : "Tous les enfants qui résident sur notre territoire ont droit a
&ire formés, indépendamment du statut de leurs parents. En poursuivant cet
objectif, le Conseil d'Etat se mettra par étapes en accord avec la Convention des
Droits de I'Enfant que I'Organisation des Nations-Unies vient d'adopter et gu'il
souhaite voir ratifiée par la Confédération”. Avant la fin de la législature, le
contrat a été rempli (Perregaux et Abriel, 1993). Le 20 novembre 1991, le Chef
du Département de |'Instruction Publique rendait officielle une déclaration qui
disait que les autorités scolaires ont pour devoir de faire respecer I'obligation
d'instruire tous les enfants, en dépit de toute autre considération,

Dans de nombreux cantons, de telles décisions ont &té prises peu & peu par
consensus au sein des sociétés civiles et des exécutifs cantonaux, qui réalisaient
les effets pervers produits par I'exclusion sur ces enfants clandestins et sur la
scolarité tout entiére. Pour que le Droit de I'Enfant a suivre V'école ne soit pas
rendu caduc par le statut des parents, gu'ils soient saisonniers ou sans papiers en
Suisse, la procédure d'inscription dans les écoles publiques a d0 étre modifiée
dans les cantons ol le permis de séjour était exigé. Une ferme séparation des
compétences entre départements remet les choses & leur juste place et |'école
retrouve sa vocation premiére. Dans le domaine fiscal, la confidentialité des
données est préservée d'un département a l'autre. Il semble donc étonnant

158 Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant if

g

R

qu'elle ait été plus problématique pour la scolarisation d'enfants. Sans nier
I'ambiguité qui persiste avec la loi fédérale sur les étrangers, les cantons de
Neuchatel et de Vaud ont rapidement pris officiellement le parti de considérer le
Droit a I'Education comme plus important que |e statut des parents. A Fribourg et
en Valais, les pratigues communales sont diverses bien gue les autorités
cantonales soient favorables a la scolarisation de tous les enfants., Beaucoup
d'autres cantons sont aujourd'hui convaincus qu'il est nécessaire de scolariser
tous les enfants (Frigerio et Burgherr, 1992; Sancho, 1992),

De nombreuses recherches interdisciplinaires restent a faire pour connaftre plus
systématiquement les effets de la clandestinité a court, moyen et long termes,
Dans le domaine juridique, que faire quand des articles de la Constitution suisse,
des législations cantonales, se trouvent en opposition avec des situations
engendrées par une législation fédérale ? Jusqu'a quand la Suisse n'accordera-t-
elle pas sa législation avec les Chartes et Conventions internationales des Droits
de 'Homme et de I'Enfant ?

La course d'obstacles est en train d'aboutir dans tous les cantons. Pour assurer un
avenir durable au Droit & I'Education, il va falloir persuader les autorités fadérales,
législatives et exécutives, de ratifier la Convention des Droits de I'Enfant sans
réserve sur le point 10 qui concerne le regroupement familial. L'enjeu est de
taille. Le droit au regroupement familial fait basculer dans l'illégalité
internationale le statut de saisonnier et les statuts similaires.

Aujourd'hui qu'une évolution irréversible s'est engagée pour le respect du Droit a
I'Education dans presque tous les cantons et communes de Suisse, des
recherches restent & faire (Lack et al, 1992) pour évaluer ies conditions
d'insertion professionnelle (post-scolaires) des éléves provisoirement sans statut
iégal. Dans ce domaine, de nouveaux obstacles restent & franchir. C'est penser
au monde de demain que de scolariser et de former aujourd'hui tous les enfants
et les adolescents dans les meilleures conditions.

Les enfants clandestins qui ont été cachés et se cachent encore dans nos villes
et dans nos campagnes seront pour la plupart les adultes et sans doute les
citoyens de notre pays. On ne peut manquer de se poser la grave question de
savoir quels objectifs et quels idéaux poursuit une société qui a exclu et exclut
encore certains enfants de ses écoles.
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]\‘ Deuxiéme partie

| - Situations et problémes
linguistiques




INTRODUCTION

Anne-Nelly Perret-Clermont

La langue tient une place considérable dans la vie psychique de I'8tre humain, au
point que la capacité de parler peut 8tre décrite, du point de vue psychologique,
comme naissant du désir du jeune enfant de vivre et d'aimer, tout en engendrant
ce désir,

Les paroles gqui accompagnent la prime enfance désignent et interprétent
i'expérience, fagonnent les souvenirs, les projets et les espérances. Elles
conférent & I'étre en croissance les termes de son identité et en deviennent
constitutives.

Dans ses moments d'angoisse et de réflexion, I'humanité s'est posé la question :
serait-ce la parole qui la différencie de I'animal ? Sans doute prend-on
conscience du réle majeur de la langue quand justement on ne peut pas y
recourir : avec le bébé (infans, qui ne parle pas), par exemple, mais plus encore,
dans la rencortre avec ['étranger... et la question précédente revient alors parfois
sous des formes sournoises : est-il bien humain comme moi s'il ne parle pas ma
langue ?

La parole pour se dire s'appuie sur le langage. Mais le sujet parlant n'a souvent
guére réfléchi a son rapport au langage, et d'autant moins si son univers est
monolingue, ta découverte de l'altérité du plurilingue ou de |'allophene risque
alors de le renvoyer & ses limites, & la conscience des frontiéres du pouvoir de sa
parole, a celle des dépendances interpersonnelles qu'il faut gérer pour
communiguer. L'image de soi fragilisée cherche alors des compensations, bien
connues des psychologues étudiant les processus d'attribution : on cherche a
{se) démontrer les carences de l'altérité de l'interlocuteur pour qu'elle cesse
d'étre menagante. Les Grecs anciens qualifiaient les étrangers de “barbares"” :
onomatopée qui désignait i'absence de langage articulé ! Des traces
d'ethnocentrisme - plus sophistiqué certes, mais de méme type - se retrouvent
jusque dans nos pensées scientifiques contemporaines : on observe en effet que
les premiéres hypothéses émises quant aux langages des groupes minoritaires
ou sans pouvoir {{(par exemple lors des études sur le "code restreint” attribué aux
milieux ouvriers; sur la langue des signes des sourds; sur le bilinguisme des
enfants ou des migrants, etc.) I'ont presque toujours &té dans le sens dépréciatif
d‘un préjugé de déficit, de handicap.
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Et avouons que lors de la publication du premier volume “Etre Migrant™ (1979),
nous sommes nous aussi, dans une certaine mesure, tombés dans ce piége |
Notre sous-titre n'était-il pas "Approches des problémes (sic) socio-culturels et
linguistiques des enfants migrants en Suisse* ? Certes *problémes” il y avait. Mais
I'attribution unilatérale de ce terme aux groupes migrants rendait dans une
certaine mesure aveugle a la complexité des phénoménes interactifs auxquels
contribuent tout autant les groupes autochtones de référence que leurs
interlocuteurs. D'autre part, cette centration (déja interprétative...) donnait un
poids prédominant & la langue et au contexte socio-culturel, préjugeant des liens
de causalité avant l'examen. Mé&me si les contributions de ce premier ouvrage
n'étaient certes pas prisonniéres de ces biais et ouvraient des perspectives pour
renouveler la problématique, et parce qu'elles le firent, il nous a semblé trés
important de faire & nouveau le point sur ces questions.

Nous avons donc invité Bernard Py & dresser un tableau des enjeux de la
question du rapport de la langue a la migration a la lumiére des travaux
scientifiques actuels, ce qu'il fait en écho aux contributions des autres auteurs de
cette partie.

Romano Miiller approfondit ensuite un aspect particulier des enjeux éducatifs
en analysant une large série de travaux, principalement germanophones et
anglophones, qui font apparaitre les relations complexes qui unissent
I'apprentissage des langues premiére et seconde.

Dans un deuxieme chapitre, il explore les conséquences de ces processus pour
le cas particulier des systémes scolaires suisses alémaniques qui présentent déja
en eux-mémes une réalité mixte, la langue orale de ces régions (le suisse
allemand) différant de la langue officielle (Hochdeutsch) de I'école.

C'est ensuite depuis un contexte francophone mais enrichie d'une large
expérience européenne que Micheline Rey-von Allmen explore ces questions
sous |'angle plus général de 'interaction des langues dans la société et dans
['école.

Christine Othenin-Girard reprend les questions posées par B. Py en cherchant
a identifier plus précisément quelles sont les pratiques scolaires qui sont
susceplibles d'activement instrumenter les éléves migrants dans leur rapport aux
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langues, ou au contraire de les mettre "hors-jeu” en les privant d'occasions
éducatives sur ce plan.

Par ce tour d'horizon, le lecteur sera sans doute confronté & la complexité des
questions pédagogiques que rencontre une société devenue pluriculturelle,
soucieuse d'équilibres sociaux et d'éducation des compétences.
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4

ASPECTS LINGUISTIQUES DES MIGRATIONS

Bernard Py

Quelques réflexions inspirées par les textes de Romano Miiller,
Christine Othenin-Girard et Micheline Rey-von Allmen

Ces quatre textes posent guelques guestions fondamentales. On peut les
rassembler et les résumer de la maniére suivante :

1) La migration constitue-t-elle un phénomene spécifique, qui doit tre envisagé

2)

3

pour lui-mé&me, ou plutdt un aspect particuliérement révélateur du
fonctionnement global de notre société ?

Les aspects purement linguistiques de la migration peuvent-ils étre abordés
indépendamment de ses aspects sociaux, culturels et éducatifs ?

Comment le migrant (et plus particulidrement I'enfant) se situe-t-il par

rapport aux différentes langues présentes sous une forme ou une autre dans
san entourage familial, social, scolaire et professionnel ?

Nous allons non pas, bien sQr, répondre de maniére exhaustive a ces trois
questions, mais proposer quelques repéres destinés a aider le lecteur dans sa
réflexion personnelle1.

1

Les considérations. qui suivent s'inspirent trés largement des travaux réafisés par une
équipe de chercheurs subventionnée par le Fonds National Suisse de la Recherche
Scientifique et dirigés par le professeur G. Lidi (Université de Bale) et le soussigné
(Université de Neuchatel). Ces recherches ont porté successivement sur le bilinguisme
de familles d'origines espagnale, italienne et alémanique établies dans la région
neuchateloise, puis sur la communication orale entre Romands et Alémanigues, enfin
sur les migrations internes entre les différentes régions linguistiques de Suisse. Une des
principales caractéristiques de ces travaux est qu'ils abordent le bilinguisme & travers
d'une part les pratiques communicatives des in dividus telles que I'on peut les
observer sur le terrain, d'autre part les discours que ces mémes personnes tiennent
sur leurs représentations et leurs attitudes langagiéres. Nous proposens ici, en
bibliographie, une courte sélection des publications qui permettront au lecteur qui le
désire de prendre connaissance de ces travaux : Alber, J.-L., & Py, B. (1986). "Versun
modéle exolingue de la communication interculturelle”, Etudes de Linguistique
Appliquée, 61, 78-90. Pietro de, J.-F. (1988). "Vers une typologie des situations de
contacts linguistiques”, Langage et société, 43, 65-89. Fietro de, J.-F., Ludi, G., &
Papaloizos, L. {1990). "Une communauté francophone en milieu germanophone :
identité linguistique et réseaux de sociabilité dans la ville de Bale”, Langage et société,
50-51, 93-115.
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La pertinence de la notion d'altérité est sans doute un des dénominateurs
communs aux sciences humaines2. En linguistique, elle apparaft sous différentes
formes, en particulier comme variation. La plupart des linguistes acceptent
aujowrd'hui la thése seion laquelle la variation fait partie des propriétés
essentielles du langage, en ce sens que tolte langue dispose généralement de
plusieurs solutions concurrentes 3 un méme probiéme (dans le cas du francais,
on pensera par exemple aux différentes formes de l'interrogation ou de la pro-
position relative)3. Si, d'un point de vue strictement linguistique, cette variation
est profondément naturelle, il n'en va pas de méme d'un point de vue social. Par
exemnple, les expressions sur le tabouret et dessus Je tabouret constituent deux
*produits” équivalents du microsystéme grammatical des ragles qui, en francais,
permettent de construire un syntagme propositionnel. Or, on sait que la seconde
de ces deux expressions est condamnée par la norme sociale, représentée
notamment par |'école. Autrement dit, tout usager d'une langue (et plus
particuliérement tout apprenant) est amené & maitriser une opposition entre ia
variation linguistique {qui rend compte par exemple de certains “maots d'enfants”,
ou plus généralement de la créativité verbale) et I'homogénéité unitaire voulue
par la norme. Cela est vrai des unilingues comme des bilingues. De ce point de
vue, la position du bilingue (surtout, d'ailleurs, s'it est issu d'un groupe social
minorisé) est simplement révélatrice d'un mécanisme sociolinguistique général.
Le sujet unilingue est amené & gérer les différentes variétés constitutives de sa
langue comme le bilingue gére les différentes langues (et leurs variétés internes
I) de son répertoire. Les différences entre I'unilingue et le bilingue sont ici plus

Franceschini, R. & Matthey, M. (1989). "Migration interne en Suisse : premiers
constats et hypothéses”, In : B. Py & R. Jeanneret (Eds.), Minorisation finguistique et
interaction, Actes du Symposium AILA/CHLA,

Franceschini, R., Oesch-Serra, C. & Py, B. {1990). "Contacts de iangues en Suisse :
ruptures et reconstructions discursives du sens en situation de migration”, Langage e
sockété, 50-51, 117-131.

Lidi, G. (1989). "Aspects de la conversation exclingue entre Suisses romands et
alémaniques”, in : D. Kremer, (Ed.), Actes du XVile Congrés international de
finguistique et philologie romanes, Tréves, 19-24 mai 1986. Tibingen, Niemeyer,
405-424.

Ludi, G. &. Py, B. (1986). Etre bilingue. Berne : Lang.

Ladi, G. &. Py, B. (1990). "La Suisse : un laboratoire pour I'étude de la dynamique
des langues en contact”, Langage et société, 50-51, 87-92.

LGdi G. &. Py, B. {1991). Changement de langage et jangage du changement.
Berne : FNRS (PNR 21).

Cf. par exemple le beau titre de 'ouvrage de Pierre Marc {1989) : La différence 3 fleur
de peau. Cousset : DelVal.

Sur cette question, on consultera par exemple Berrendonner, A. et al. (1983).
Principes de grammaire polylectale. Lyon : Presses universitaires de Lyon.
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quantitatives (la variation est plus limitée pour le premier que pour le second) que
qualitatives (les mécanismes formeis sont les mémes). C'est peut-&tre sur le plan
social qu'une différence qualitative vient prendre place : le fait de s'exprimer
dans une langue plutdt gque dans une autre, de passer de l'une a {'autre,
d'emprunter ou de "mélanger”, d'avoir un "accent étranger”, entraine
incontestablement des effets sur I'image sociale du locuteur et, s'il s'agit d'un
enfant, sur I'évaluation que I'école fait de lui. Mais cela est aussi vrai de
|'unilingue qui enfreint les normes officielles ou celles de son groupe !

Nous arrivons ainsi 3 la conclusion gqu'il n'y a pas vraiment de frontiere claire
entre unilinguisme et bilinguisme. Toutefois de nombreux travaux ont été menés
sur le parler bilingue et ses aspects les plus saillants, a savoir les diverses traces
discursives que chaque fangue laisse sur l'autre?, et que |'on regroupe parfois
sous |'étiquette générale de marques transcodiques. Ces travaux montrent gue
ces marques (et en particulier I'alternance de codes) ne sont pas le signe d'un
quelconque désordre linguistique, mais représentent au contraire une ressource
communicative importante que les bilingues mettent en oeuvre - forsque
certaines conditions sont remplies - de maniére réglée et efficace.

Et c'est ici aussi que les aspects linguistiques sont indissociables de leur contexte
social. Car ces conditions - dont la réalisation contribuera & faire du bilinguisme
un avantage - tiennent d'une part a l'existence d'une communauté bilingue et
biculturelle attachée a quelgues valeurs spécifiques, d'autre part & une
reconnaissance de la part des sociétés d'accueil et d'origine et de leurs institu-
tions {notamment I'école). L'intégration {par opposition & I'assimilation, a la
marginalisation ou a la "ghettoisation”) signifie aussi que les migrants déve-
loppent et revendiquent une identité propre, qui se reflétera notamment dans
certaines pratiques bilingues, par exemple ['alternance de codes. Mais
I'appartenance & de telles communautés immigrées ne doit pas exclure une
appartenance paralléle aux communautés autochtones, dans lesquelles regnent
d'autres normes linguistiques. Cette appartenance multiple, associée a des
pratigues linguistiques différentes, n'est en soi pas du tout exceptionnelle :
bilingues ou pas, nous vivons tous d‘une maniére ou d'une autre ce mode
d'insertion sociale et de réglage linguistique.

La multiplicité des relations que l'individu et son groupe entretiennnent avec les
langues souldve le probléme des statuts respectifs de ces dernigres pour
4

On consultera par exemple les cing volumes d'actes de collogues publiés entre 1990
et 1991 par la Fondation européenne de la science & Strasbourg (Network on Code -
Switching and Language Contact).
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lindividu. La variété des désignations usuelles illustre cette question : on parle
couramment de langue maternelle, langue premiére, langue-source, langue
d'origine, langue-cible, langue seconde, langue étrangére, langue d'accuell...
Tous ces termes sont certes utiles, mais présentent des inconvénients pour les
linguistes qui travaillent sur les migrations : les enfants qui ont été socialisés dans
deux langues n'ont pas une, mais au moins deux “langues maternelles®; chez les
bilingues simultanés, il y a deux "langues premiéres”; les termes “langue-source”
et “langue-cible” désignent des objets cognitifs plutdt que des outils de com-
munication; les notions de "langue d'origine” et “langue d'accueil” tendent
occulter I'hétérogénéité des pratiques verbales auxquelles sont effectivement
confrontés les sujets; la "langue étrangére” désigne plutdét un objet
pédagogique... Ces difficuités terminologiques traduisent la diversité des si-
tuations concrétes et la richesse des liens gue le bilingue entretient avec ses
langues. Peut-&tre conviendrait-il de rassembler cette diversité et cette richesse
sous la notion de répertoire verbal - notion d'ailleurs utilisée depuis longtemps
dans ce genre de considérations -. Le répertoire verbal est I'ensemble des
ressources linguistiques dont dispose un sujet pour réaliser les différentes taches
verbales qu'il est amené & remplir. Par “"ressources”, il faut entendre non
seulement différents registres (qui peuvent &tre issus de plusieurs langues), mais
aussi les régles qui permettent de gérer leur diversité. Dans cette perspective, il
n'y aurait pas de différences linguistiques qualitatives entre les individus : elles ne
feraient que refléter des situations différentes. Il n'y aurait pas non plus de
classement interne entre des registres plus ou moins bien maftrisés : chagque
registre serait adapté aux besoins qu'il est destiné a satisfaire. Les problémes
commenceraient au moment ol la société établit des hiérachies de valeurs et
décréte I'uniformisation des répertoires.

il faut reconnaltre que cette vision est un peu optimiste et néglige I'existence de
difficultés réelles au niveau linguistique, aussi bien d'ailleurs chez les unilingues
que chez les bilingues. Dans notre société, la maltrise d'une langue comporte
des connaissances qui sont acquises essentiellement par des moyens scolaires.
C'est le cas en particulier des moyens nécessaires a la communication décontex-
tualisée qui caractérise |'écrit en général, mais aussi certaines activités orales : le
sujet doit transmettre des messages a des destinataires qui ignorent le contexte
ol ils ont été formulés et ne partagent pas tous les présupposés qui sont im-
plicites pour lui {et inversement pour la réception). Une scolarité difficile peut
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bien sQr compromettre |'acquisition de ces maoyens si essentiels & de trés nom-
breuses activités sociales et professionnelles. Cependant le probléme se pose
aussi bien pour les éléves unilingues que pour les bilingues.

La diversité des situations migratoires est extréme, surtout si I'on classe dans
cette vaste catégorie des personnes issues de tous les milieux socio-
&conomigques, ainsi que les migrants dits internes {Romands établis en Suisse
alémanique, etc.). Il est d'ailleurs intéressant de remarquer que tous les migrants
n'acceptent pas volontiers d'&tre considérés comme tels... Cette diversité
apparait aussi sur le plan linguistique, notamment dans le “filtre affectif* dont
certains chercheurs dotent leur modéle de l'acquisition. Par exemple, les
personnes qui tiennent 3 conserver des attaches fortes avec leur région d'origine
ne seront pas nécessairement fachées de conserver un accent ou de “maltraiter”
quelgues régles de grammaire lorsqu'elles s'expriment dans la langue d'accueil,
alors qu'un projet d'intégration & long terme les encouragera a se plier aux
normes linguistiques régionales.

Ces quelques remarques permettent de prendre position par rapport aux trois
questions que nous avions formulées au début de ce texte. Les situations de
migration gque nous cennaissons en Suisse et ailleurs sont multiples et se
définissent par un ensemble de paramétres. Quelques-uns sont de nature
linguistique, ou du moins ont des manifestations linguistiques. lls sont organisés
en configuration & géométrie variable. Ce qui caractérise la migration, ce n'est
pas I'un ou |'autre de ces paramétres, considéré pour lui-méme, mais la configu-
ration globale. Chacun des paramétres intervient par ailleurs dans d'autres
domaines. Les situations de migrations sont ainsi & la fois spécifiques et gé-
nérales : elles constituent des visages originaux de notre propre sociéte.
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! PORTEE DE LA LANGUE PREMIERE SUR L'ACQUISITION
DE LA LANGUE SECONDE!

Romano Midller

DEFINITIONS

La langue premiére {L1) désigne la langue de I'enfant migrant, parlée par
| ses parents, dans laguelle il communique essentiellement dans la sphére
.; familiale et préscolaire (environ jusqu'a I'dge du jardin d'enfants) et dans
j laquelle il se sent "a la maison". Dans le texte, on emploie aussi souvent
les termes langue maternelle pour désigner la langue premiére.
Exemple de langue premiére : le turc pour les enfants turcs qui sont
élevés en langue turque en Suisse.

La langue seconde {L2) désigne une langue qui se différencie nettement
de la langue premiére par sa prononciation, sa forme et sa syntaxe, que
I'enfant migrant ap prend aprés |'acquisition de la langue premiére (en gros
a partir du jardin d'enfants), qui est parlée dans la société extra-familiale
du pays d'accueil ol elle est généralement reconnue comme langue de
tous les jours et qui par la suite devient aussi 1a principale forme de
communication dans le cercle extra-scolaire et scolaire (groupe de pairs).
Exermple : le suisse allemand pour les enfants élevés en langue turque.

Dans le cas précis de la Suisse alémanigue - et tout particuligrement de
I'école -, il faut parler de deux formes de seconde langue (L2) : le dialecte
de tous les jours et |a langue standard (parlée ou écrite).

La langue étrangére désigne la langue qui n'est pas reconnue dans la
société comme la forme universelle de communication et qui est
généralement acquise par le biais de |'école {ou de séjours linguistiques
particuliers dans un pays étranger ol I'on parle une autre langue}. Dans ce
texte, il n'est pas question de langue étrangére quand sont utilisés les
termes “langue seconde”. Exemple de langue étrangére : le frangais pour
les enfants suisses alémaniques ou turcs d'Argovie.

1 Traduit de I'allemand par Sylviane Montandon.
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La langue standard désigne la langue largement standardisée quant a sa
prononciation, sa grammaire et sa syntaxe et reconnue comme uni-
verselle, qui est généralement aussi utilisée comme langue écrite. Ainsi,
dans le texte suivant, la langue standard représente celle qui, en Suisse
alémanique, est désignée par les termes usuels Hochdeustsch, ou
Hochsprache ou Schriftdeutsch.

Dialecte et langue de tous les Jours : dans ce texte, aucune
différenciation linguistique n'a été faite entre les termes "dialecte” et
“langue de tous les jours”. Dialecte et langue de tous les jours dési-
gnent la langue employée pour la communication orale quotidienne et
empreinte de traits dialectaux, qui varie au gré des circonstances et des
régions (Zuriduitsch, Birnduitsch, etc.). Lorsqu'il est question de
communication orale guotidienne dans la langue standard, |'expression
“langue standard quotidienne” est utilisée. On renonce au terme “dialecte”
dans ce texte.

Le concept de migrant(e) est employé partout. Il convient de déduire du
contexte s'il est question d'un/e immigrant(e) ou d'un/e émigrant(e).

Dans les études que nous venons de présenterz, il a déja été clairement
démontré gue le lien entre L1 et L2 doit 8tre trés étroit. Deux cercles de thémes
ont &té abordés chez les enseignants et les enseignantes :

- la langue premiére ne perturbe-t-elle pas ou ne ralentit-elle pas le déve-
loppement de la langue seconde (phénomenes d'interférence ou "transfert
négatif") ?

- Dans quelle mesure L1 n'étaye-t-elle pas le développement linguistique et
cognitif ? Nous n‘entrerons pas ici dans une argumentation détaillée, mais
nous essayerons de satisfaire relativement bridvement aux objectifs de cette
publication.

2 Ce chapitre et le suivant constituent un extrait du texte : “Uber die Zweisprachigkeit
von Kindern®, paru sous une forme révisée et plus compléte dans : Furrer, P. & Muller,
R. (1992). Kinder aus der Tiirkei. Ein Handbuch fir die Arbeit mit tirkischen Kindern
und Jugendiichen und deren Fitern. Berne : Staatlicher Lehrvermittelverlag. Dans les
chapitres laissés de cOté ici, les questions suivantes étaient traitées : 1) la notion de
"bilinguisme™; 2} les formes de bilinguisme; 3) définition des niveaux de bilinguisme.
La compréhension du texte ne devrait pourtant pas étre rendue problématique par
I'omission de certains passages, méme gquand référence est faite au chapitre
manquant.
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1. Interférences ou : la langue premiére ne perturbe-t-elle pas
le développement de la langue seconde ?

It est compréhensible qu'enseignants et enseignantes craignent que |'acguisition
simultanée de deux langues puisse se répercuter négativement sur la langue
d'enseignement. En effet, tant de fautes dans les domaines grammatical, lexical
et phonelogigue ne viennent-elles pas de la langue maternelle ? Jusque dans Jes
années 70, cette question a intensivement occupé les chercheurs. Nous y
répondons ici sur deux plans ;

- Quels sont les résultats de la recherche sur les interférences ?

- Quelle est la signification pratique des termes de cette question ?

1.1 Les résultats de la recherche sur les interférences

En régle générale, les phénoménes d'interférence sont beaucoup moins
importants qu'on ne I'a supposé. Aprés une discussion détaillée, Dulay, Burt et

Krashen (1982, pp. 118 et suivantes) résument ainsi les résultats de Ila
recherche :

"Une recherche d'une dizaine d'années a montré que :

1) Les enfants qui apprennent la langue seconde dans le pays d'accueil et
sont en contact avec des pairs qui parlent la langue cible comme langue
maternelfe ne font que peu de fautes provenant indiscutablement de la
structure grammaticale de leur langue premiére.

2) Les adultes utifisent plus souvent que les enfants leur langue maternelle.
Cependant le pourcentage des fautes pouvant étre ramenées & la langue
premiére est moindre {que cet usage plus fréquent ne pourrait le faire
supposer, R. M.). ‘

3) La plupart des fautes qui sont conditionnées par la langue premigre
relevent plutdt du niveau de la confusion des éléments du lexique que de
fa morphologie (ex. : terminaisons, accord en nombre, R. M.).

4) Les apprenants font des fautes qu'ils n'auraient pas commises s'ils avaient
réeflement appliqué les régles de la langue premiére (elles proviennent de
toute évidence souvent d'autres sources que la langue premiére, R. M.}
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5 L'emploi de la langue premiére a peu d'influence sur la fagon dont celui
qui apprend la langue seconde considére cette derniére comme
grammaticalement correcte.

6 La langue premiére a au contraire une influence fondamentale sur
l'accentuation et la prononciation surtout chez les adultes et chez les
enfants aussi longtemps qu'ils sont débutants.”

Pour Fenseignant et I'enseignante, il est important de reconnaitre que de
nombreuses fautes considérées comme des fautes dues a I'interférence n'en
sont pas du tout. Ainsi Dulay et Burt (1974) et Mc Laughlin (1985a} ont démontré
gue des enfants qui ont pour langue maternelle des langues aussi différentes
gue I'espagnol, le chinois, le japonais ou le norvégien commettent des erreurs
identiques lorsqu'il apprennent I'anglais. D'autres recherches montrent que des
fautes considérées comme des interférences n'avaient rien a voir avec des
interférences, mais &taient des fautes provenant de la tendance & simplifier la
langue, par exemple la tendance & employer des infinitifs {la fille mettra de
confiture sur la pain) (Selinker et al., 1975; McLaughlin, 1985, p. 18).

Nous ne prétendons en aucun cas gue des interférences ne pourraient apparaitre
et agir dans le sens d'un transfert de L1 sur £2. La recherche sur les interférences
a abouti 3 un nombre considérable de résuitats (ex. : Baetens Beardmore, 1986,
pp. 43-86; Mc Laughlin, 1984, pp. 66 et suivantes et 114-135; Dualy, Burt &
Krashen, 1982, pp. 96-120). Si d'une part les interférences sont considérées
comme des fautes qui apparaissent dans {'acquisition d'une langue seconde et
dont la langue précédemment acquise doit étre regardée comme la source, et si
d'autre part ces mémes fautes ne se trouvent pas dans |'acquisition de la langue
par un "native speaker”, alors cette source d'erreurs ne doit &tre considérée que
comme une source parmi d'autres. Mc Laughlin (1984, p. 67) attire |'attention sur
*au moins trois autres importants types de fautes” :

- Les fautes relevant du développement, qui ne doivent pas &tre
ramenées a la langue premiére (..);

- Les fautes ambiguéds, qui peuvent étre ramenées aussi bien & des
interférences qu'a des causes relevant du dévefoppement;

- les fautes uniques, qui ne peuvent étre ramenées ni & des causes
relevant du développement, ni & des interférences.”

Les résultats de la plupart des études mentionnent que seule une minorité de
fautes est conditionnée par des interférences. Des applications trop générales et
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"prématurées” de régles de la langue seconde encore & apprendre et des fautes
qui se manifestent aussi chez les “native speakers” unilingues constituent la
majorité des sources Q'erreurs (McLaughlin, 1984, p. €7).

Un aspect important de |'étude des fautes liées aux interférences est I'age et le
moment de |'acquisition de la langue seconde. Nous n’entrerons pas idi dans les
liens complexes existant entre I'dge et l'acquisition de L2. Mentionnons
cependant Baetens Beardsmore (1986, p. 83), qui aprés un exposé trés détaillé
sur la recherche sur les interférences en vient & déclarer que "l'interférence chez
les apprenants plus tardifs est plus marquée que dans le bilinguisme de la petite
enfance et qu'elle se manifeste plus souvent, chez les premiers, dans la phase
initiale de |'acquisition de L2. Au contraire, chez les enfants qui grandissent en
parlant simultanément deux langues {une grande partie des enfants migrants en
Suisse, R. M.) on est surpris (de fagon générale}) du peu de phénoménes
d'interférence qui se présentent {...)".

Si les interférences, prises dans leur ensemble, ne constituent qu'un faible
pourcentage des fautes dans I'acquisition de la langue seconde, alors se pose
I'importante question linguistico-pédagogique de savoir a quelles conditions les
interférences se produisent particuligrement fréquemment.

Dulay et al. {1982, pp. 108 et suivantes) citent : des exigences prématurées de
s'exprimer correctement en L2, une demande de performances, des devoirs de
langue "non naturels* (ex. des traductions de L1 en L2) et |'acquisition de la
langue seconde dans un milieu étranger & la communication “naturelle”. Susan
Ervin-Tripp (1974) a argumenté & ce sujet que des interférences se produisent
guand la langue seconde doit 8tre apprise dans un milieu "aberrant”, ou le
contact avec des enfants indigénes, parlant la langue cible, est absent.

La constatation que des situations "aberrantes® développent des interférences
négatives laisse apparaitre la situation particuliére d'apprentissage de la langue
en Suisse alémanique comme problématigue. |l faut se demander dans quelle
mesure |'acquisition par les enfants étrangers (mais aussi par les indigénes) de la
langue standard a |'éccle est suffisamment naturelle, d'autant que la langue
standard est apprise au commencement a ['école comme langue écrite, que le
dialecte est appris comme langue quotidienne dans des situations “naturelles”. A
ce sujet, on manque encore de recherches sur les enfants étrangers en Suisse.
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Digression : la langue intermédiaire (“interlangue®)

Un point de vue important dans 13 relativisation des fautes est la prise en compte
de la langue seconde sous l'aspect d'un développement progressif de la non
maitrise a la maftrise totale.

Les écarts par rapport & la langue seconde appelés “fautes" sont considérés
comme |'expression d'une langue intermédiaire ("intertangue*). L'apprenant
posséde jusqu'd un cetain point la langue seconde : il se situe & un "stade
intermédiaire®, nécessaire pour parvenir & la maitrise parfaite de la langue cible.
Il faut admettre que {'apprenant réalisera des progrés d'autant plus grands en
direction de la langue cible qu'il sera encouragé dans son propre “voyage” dans
les domaines de la langue cible, et qu'au contraire il progressera d'autant moins
qu'il se heurtera a une discrimination dans le domaine de ses fautes (*C'est
presque juste |" a la place de "c'est faux !", Mc Laughlin, 1984, pp. 127 et
suivantes; 1985, pp. 14 et suivantes).

1.2 La question des interférences sert peu en pratique et masque la vue
des questions et des domaines plus centraux

Il ne faut pas considérer cette constatation uniquement & travers les apparitions
restreintes d’interférences. Méme si les interférences étaient plus grandes qu'on
ne I'a constaté dans les recherches, nous devrions bien nous accommoder de
leur existence dans la pratique, car les enfants étrangers parlent au moins une
fois leur langue maternelle. Mais la problématique la plus importante réside dans
la fagon méme de poser la question; car derriére elle se cache un domaine péda-
gogique dans lequel la langue premigre n'est pas considérée comme importante,
comme une base essentielle du développement de I'enfant migrant, mais
comme une langue qu'il faut oublier, ou éventuellement dépasser, le plus vite
possible. Ainsi la langue premiére est la plupart du temps considérée comme
dérangeante. Mais méme lorsqu'on est prét a valoriser les aspects positifs de la
maltrise de la langue maternelle (par exemple dans le sens d'un transfert positif
des structures linguistiques), on n'accorde a la langue premigre gu'une valeur
auxiliaire, secondaire, qui doit 8tre au service de l'acquisition de la langue
seconde. Dans le pire des cas, la signification de la langue premitre est
considérée comme dérangeante, dans le meilleur, comme un moyen de soutien
pour 'acquisition de la langue cible {la langue seconde). Cette fagon de poser la
question n'affaiblira pourtant pas la signification de la langue maternelle. En y
regardant de plus prés, on reconnait facilement que, derri¢re la maniére de
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traiter la langue premiére dans les Départements de I'Instruction Publique des
cantons, se cache précisément cette attitude linguistico-pédagogique. On n'a
certes rien contre la langue maternelle des enfants migrants, mais on ne lui
attribue aucune valeur, ou au mieux qu'une valeur secondaire.

Dans la recherche sur le bilinguisme, on parle & ¢e sujet d'un modeéle
d'assimilation, modéle sur lequel nous reviendrons. La problématique de fond de
la recherche sur les interférences ne réside donc pas du tout dans le fait des
interférences elles-mémes, mais dans celui que des gquestions plus centrales ne
sont pas posées . qu'est-ce qu'il y a de spécifiguement positif dans le fait que
des enfants grandissent en parlant deux langues ? Quelle influence a une
éducation authentiquement bilingue, qui reconnalt les langues premiére et se-
conde comme indépendantes et ayant les mémes droits, sur le développement
de I'enfant ? Dans quelle mesure le développement de la langue premiére est-il
important pour celui de la seconde, et vice versa ?

Pour restreindre ici notre cercle d'investigations, nous nous concentrerons dans
la discussion qui suit sur la guestion suivante : quel est le sens de la langue
maternelle au sein d'une éducation bilingue ? C'est justement la question a
lagquelle se sont consacrés théoriciens et praticiens ces dix & vingt derniéres
années.

2. Lasignification de la langue premiére (ou langue
maternelle) dans le développement bilingue

21 Que se passe-t-il quand la langue maternelle d'un enfant migrant
est négligée ou n'est pas prise en compte 7

Nous posons la question sous cette forme trés simple parce que négliger la
langue maternelle de |'enfant migrant et particuliérement de I'enfant turc
représente une caractéristiqgue fondamentale de la politique éducative des
cantons.

Sur la base de tout un ensemble scandinave, allemand et américano-canadien de
recherches (voir par exemple Skutnabb-Kangas, T. & Toukomaa, 1976; Cummins,
1979; 1981b; Hamers J.F. & Blanc, M., 1983; Mc lLaughlin, 1984; 1985;
Fthenakis et al., 1985), on peut répondre tout & fait clairement a la question :
négliger la langue maternelle a une influence négative sur les niveaux atteints
dans la langue maternelle {L1) et dans la langue seconde {L2) qui est en méme
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temps la langue scolaire, sur les aptitudes de lecture et d'écriture et sur les
performances scolaires en général, et ce en comparaison avec les prestations de
pairs dans le pays natal et dans le pays d'accueil. Une maniére différenciée de
prendre en compte ce fondement généralisé montre que des retards et des
préjudices sont plus fréquents dans les circonstances suivantes :

a} Quand I'enfant migrant appartient & une minorité, dont la langue a peu ou
n‘a pas de prestige dans le pays d'accueil parmi les membres de la société
majoritaire, quand cette langue n'est pas prise en considération ou, dans le
pire des cas, tout a fait discriminée;

b) guand l'enfant appartient & une couche sociale inférieure et n'a ainsi gue
peu d'accés au savoir scolaire, & la lecture et & |'écriture;

¢) quand le changement de I'enfant du pays natal au pays d'accueil a lieu a un
age ol il n'est pas encore possible a I'enfant de renforcer ses compétences
en langue maternelle dans les compétences scolaires fondamentales. Un
tel renforcement pourrait étre accompli vers 'Age de 10 ou 12 ans. les
changements pendant le jardin d'enfants ou dans les premiéres années de
scolarité ont généralement davantage de conséguences négatives
(Skutnabb-Kangas & Toukomaa, 1976, pp. 75 et suivantes; voir, cependant,
Muller, R.,1993, note 1).

d) quand, au jardin d'enfants et & I'école, la langue maternelle de I'enfant est
largement négligée. On peut déja avoir une idée de la qualité d'un
enseignement de la langue maternelle en regardant si les cours de langue
et culture sont placés dans les heures de “bordure” {premiéres ou derniéres
heures de la journée scolaire) ou pendant les aprés-midi de congé ou dans
les heures "favorables" de I'horaire scolaire (Baur & Meder, 1989).

Il importe de voir que le facteur mentionné sous b) (la couche sociale) ne suffit
pas & lui seul pour expliquer les retards ! Ainsi des retards sont aussi constatés
chez des enfants des classes sociales moyennes (Lasocnen-Toukomaa, 1978).
Cela ne signifie naturellement pas que V'appartenance sociale soit généralement
non significative. L'appartenance sociale est bien davantage en corrélation avec
d'autres facteurs (voir a ce sujet Fthenakis et al., 1985, pp. 50 et suivantes) : par
exemple une grande partie de la minorité turque en Suisse appartient a la classe
sociale inférieure, ce qui rend encore plus difficile pour les parents de ces
enfants de "compenser® les retards dus aux facteurs a) et d) par une aide
appropriée,

Comme en Suisse nous manquons toujours de recherches empiriques sur ces
questions3, nous ne pouvens que nous demander si le mangue de succés a
I'école des enfants turcs en comparaison avec les enfants italiens est en rapport
avec un prestige moindre (a) et/ou avec un encouragement moins bon de la
langue maternelle {d) dans les cours de langue et de culture ou si dautres
facteurs, comme des habitudes spécifiques d'apprentissage, sont en jeu.

Ici se pose naturellement la question de savoir si les migrants étrangers en Suisse
réussissent effectivement moins bien que les enfants suisses. Sans entrer déja
maintenant dans les données statistiques (voir les tableaux 1 et 2 dans le
chapitre intitulé “Aspects du bilinguisme dans le systtme de formation des
différents cantons suisses alémaniques et propositions pour 'amélioration de la
situation actuelle” dans ce méme volume), il faut répondre clairement par I'af-
firmative. L'absence de recherches importantes empéche cependant la mise en
évidence du fait que l'insuccés des enfanis étrangers chez nous peut &tre
ramené & la non prise en compte de leur langue maternelle. Il sera pourtant
difficile de tout simplement laisser de c¢Hté les résultats relatifs des pays
étrangers dont les conditicns sont anatogues & celles de la Suisse.

Toujours est-il qu'une recherche de Birchmeier (1985) a confirmé que les "Corsi
di Lingua e Cultura ltaliana" sont d'autant plus susceptibles d'encourager la
langue maternelle qu'ils sont mieux intégrés dans i'enseignement normal. La
compétence linguistique en allemand {L2) n'a pourtant pas été améliorée par la
fréquentation de ces cours.

2.2 Question intermédiaire : le modale suisse d'introduction a la langue
(pour I'essentiel, aucune prise en compte de la langue maternelle)
ne correspond-il pas aux méthodes, connuse et efficientes,
d'immersion des USA et du Canada ?

Non | Car fes conditions qui sous-tendent les programmes d'immersion sont
fondamentalement différentes de celles qui prévalent pour les modéles suisses
d'introduction 3 la langue. Le succés des modéles d'immersion dans lesquels on
enseigne essentiellement en frangais {L2) aux éiéves de langue maternelle
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3 Les résultats d’une recherche en cours traitant de cette question vont paraitre a fin
1993 : Mller, R. (1993). Sozialpsychologische Grundlagen beim Zweitspracherwerb
von zwei- und einsprachigen Schiilerinnen des 6. bis 10. Schuljahres in der Schweiz.
Eine empirische Untersuchung.
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anglaise dans les premigres années d'école (Lambert & Tucker, 1972, puis
beaucoup d'autres contributions; résumés chez Belke, 1986; Fthenakis et al,
1985, pp. 289 et suivantes; Watts, & Andres, 1990) doit &tre ramené a des
conditions que ne rencontrent pratiqguement jamais les membres des minorités
en Suisse : on parle d'immersion dans un programme pour :

a) les enfants appartenant a la majorité
b) possédant une langue maternelle de haut statut

¢} qui regoivent volontairement un enseignement dispensé dans la langue des
minorités

dy dans des classes comprenant exclusivement des “enfants de ta majorité”
e) ou la langue d'enseignement est une langue étrangére pour tous les éléves

f) ol I'enseignant/e est bilingue, de sorte que les éléves peuvent parler avec
luifelle de leurs difficultés

q) et ol il n'y a pas de danger que la langue maternelle ne soit pas
développée ou soit remplacée par la langue d'enseignement (12) (Belke,
1989, p. 382). Ce que les modéles unilingues suisses ont de commun avec
les modéles d'immersion, c'est que I'enseignement se fait pour I'essentiel
exclusivement dans la langue seconde ! Il s'agit ici d'un modéle de
submersion appliqué aux groupes minoritaires, qui, comme le dit
tambert (1984, p. 26), "lése leur identité personnelle, leur premier
développement mental, leurs chances d'avoir du succés a I'école et leur
intérét pour le succés scolaire”.

2.3 Pourquoi I'encouragement de la langue maternelle est-il si
important pour le succés dans la langue seconde et pour la réussite
scolaire en général ? L'hypothése de I'interdépendance

Nous arrivons ici & une premiére hypothése explicative. Si |'encouragement et le
développement de L1 sont si favorables au développement de L2, it doit y avoir,
en dépit de toutes les différences extérieures, un lien entre L1 et L2, ou du
moins une “dépendance”. C'est justement ce qu'affirme I'hypothése de
I'interdépendance (Cummins, 1979; Toukomaa & Skutnabb-Kangas, 1977, p.
28) : dans le développement et la formation de la langue premitre se forme une
compétence linguistique qui doit &tre considérée comme le fondement du déve-
loppement de la langue seconde. Le niveau de la langue seconde est
directement lié au niveau atteint dans la langue premigre et ne peut en général
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pas dépasser le niveau de la langue premiére. Plus la base de la langue premiére
est développée, plus favorable est la condition pour le développement du
bilinguisme. Et inversement ; un faible développement de la langue premiére
peut &tre considéré comme une mauvaise condition pour la réussite dans la
langue seconde.

5'il en est ainsi, on pourrait affirmer qu'il suffit de laisser les "basic interpersonal
communicative skills" se développer dans la langue maternelle, ce qui est le cas
pour la majorité des migrants. Cummins (1980; 1981a;, 1981b) n'est pas
d'accord : il ne suffit pas, en effet, que I'enfant puisse simplement avoir une
communication de tous les jours pour satisfaire aux exigences linguistiques et
extra-linguistiques de I'école. If est par contre trés significatif que I'enfant, & coté
de ses aptitudes fondamentales & communiquer (“basic interpersonal
communicative skills", BICS ) développe en outre des aptitudes linguistiques
cognitivo-scolaires (“cognitive/academic language proficiency”, CALP). Les BICS
ne donnent pour |'essentiel accés qu'a une langue de tous les jours, qui ne suffit
ensuite pas pour utiliser consciemment la langue, que ce soit a) en lisant et en
é&crivant; b) en employant des concepts abstraits; ¢} lors d'un emploi de la langue
hors contexte. De telles aptitudes sont justement du ressort des aptitudes
linguistiques cognitivo-scolaires.

Il faut se représenter la différence entre les BICS et la CALP dans des situations
pratiques, comme par exemple : un enfant qui doit écrire une composition,
préparer un petit exposé, comprendre un petit probléme, accomplira en le
faisant de tout autres performances cognitivo-linguistiques que, lorsque dans un
dialogue avec le matre, il parle d'une expérience énervante faite a la récréation.
Sur le plan linguistique, nous devrions nous attendre & ce que dans les cas de la
composition, de I'exposé ou du probléme a résoudre, il y ait une réflexion
conhsciente sur le choix des mots, les formulations, I'ordre logique : comment
pourrais-je dire cela mieux, autrement, etc. ? Dans ce cas, il doit organiser sa
langue de facon relativement arbitraire, abstraite, systématique et consciente.
Dans le cas de I'expérience vécue pendant la récréation, 'emploi de la langue
paralt relativement spontané, concret, situationnel, non-systématique et
inconscient-incontrolé (Wygotski, 1934; 1974, pp. 223 et suivantes; Leont'ev,
1974, pp. 22 et suivantes).

Ainsi, nous avons différencié !'hypothése de ['interdépendance : I'inter-
dépendance de L1 et L2 n'existe pas seulement dans les aptitudes
fondamentales & communiquer oralement (8/CS), mais aussi - et d'une maniére
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toute particuliére - dans la CALP. Celui qui a acquis cette derniére dans la langue
maternelle L1 la réemploiera & un haut degré en apprenant la langue seconde L2.
Il est évident qu'il y a ensuite également des domaines tout a fait spécifiques
dans lesquels L1 et L2 se différencient (le vocabulaire, la grammaire spécifique, la
pronongiation - tous les constituants des BICS -). Les CALP de L1 et L2 sont iden-
tiques aussi longtemps que l'enfant peut transférer en L2 ses aptitudes, d'abord
acquises en L1 (tableau 1).

Tableau I: Modéle en double-iceberg de l'interdépendance L1/L2

Production linguistique
observable
(structure de surface)

Niveau observable

A

Connaissances
spécifiques L1

Connaissances
spécifiques L2

"Dans l'enfant™
non observable
(structure cachée)

CALP pour lire, &crire, parler, comprendr

. A
Tableau 1: Modéle en "double-iceberg™ de l'interdépendance L1/12.

Ce modéle représente la CALP de lindividu (capacité de lecture) et, dans les surfaces de
coté, la CALP spécifique différenciée (régles grammatiques spécifiques pour L1 et L2

(d'aprés Cummins, 1980, p. 36).
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Maintenant, en ce qui concerne la réussite scolaire, on peut comprendre que :
il ne suffit pas qu'un éléve puisse s'exprimer jour aprés jour sur la base de ses
BICS. Les aptitudes linguistiques cognitivo-scolaires sont |'élément prépondérant
du succes scolaire : celui qui lit et écrit de fagon insuffisante, qui ne comprend
pas oralement des problémes ou ne peut les formuler différemment, celui qui ne
peut pas s'exprimer indépendamment d'un contexte, celui gui ne peut pas suivre
les explications abstraites de son maftre, en bref, celui qui ne dispose pas a un
haut degré des aptitudes linguistiques cognitivo-scolaires, échoue & I'école. Nous
pénétrons dans ia pratique de tout enfant qui maftrise I'allemand quand il
communique pendant la récréation ou discute librement avec le maftre et avec
ses camarades, mais qui ensuite échoue toujours quand il s'agit du domaine sco-
laire.

“Semi-linguisme*4: de ce point de vue, on obtient maintenant une définition
plus précise de ce gu'on peut englober sous les notions de “semi-linguisme” ou
de "double semi-linguisme®, en utilisant ces termes pour décrire un état
linguistique, qui dure relativement longtemps ou est permanent, d'un adulte. Les
enfants qui ne maftrisent pas encore suffisamment une langue {comme c'est le
cas des débutants) ne sont donc pas “semi-lingues”. "Semi-lingue” désigne bien
davantage ['état linguistique d'adultes bilingues qui disposent insuffisamment

4 Le terme “semi-linguisme” ne doit étre utilisé qu'avec une prudence extréme. Il sert 3
désigner d‘un seul mot une incompétence linguistique de |‘enfant bilingue,
incompétence qui ne peut Btre constatée qu'ensuite, quand le niveau linguistique de
|'enfant est comparé aux normes d'une société unilingue. On ne tient pas compte du
fait que [‘enfant bilingue parcourt un développement linguistique particulier et que sa
situation psychologique est rendue difficile par différents facteurs sociaux et aussi
scolaires (par exemple : existence de ghettos, non prise en compte de la premiére
langue) et que I'enfant communigue justement en deux langues et non en une
seule. La dénomination "semi-linguisme” se révéle ensuite, pour I'enfant migrant,
discriminatoire et stigmatisante, puisqu‘elle souligne un état linguistique qui prend
une valeur négative parce gu'on fait abstraction de la situation d'ensemble de
I'enfant migrant pour ne mettre |'accent que sur le domaine de la non-maitrise d'une
langue. L'emploi du terme sous la forme “Cet enfant est semi-lingue® est
particulierement problématique, parce qu'il ne tient aucun compte du fait que
I'enfant se trouve dans un développement linguistique. Considérer comme “semi® un
degré de développement momentané - et en plus de cela pas clair - est dénué de
sens, tant sur le plan linguistique que sur le plan pé dagogique. Nous considérons
donc le terme "semi-lingue” comme préjudiciable & I'enfant concerné, a I'instar des
concepts également utilisés de fagon diffuse de "code restreint” et de "langue défici-
taire”. Ainsi, la notion de “semi-linguisme” se présente comme un concept idéologico -
politique, peu utilisable scientifiquement et pédagogiquement (on peut consulter
pour la critique de cette notion : Belke, 1986; Baetens Beardsmore, 1986, p. 10;
Skutnabb-Kangas, 1984).
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d'aptitudes linguistiques cognitivo-scolaires (comme on I'a décrit précédemment)
et qui sont exclus d'une communication au-dessus du niveau de l|'emploi
quotidien de la langue de tous les jours, dans la premiére et/ou dans la seconde
langue. De toute fagon, cette définition se révéle aussi faible quand on prend, par
exemple, en considération des adultes qui peuvent s'expliquer oralement de
facon relativement claire, systématigue et indépendante du contexte, mais en
méme temps ne disposent pas des aptitudes écrites appropriées (voir la note 3).

Pour le lecteur se pose maintenant la question de savoir s'il n‘est pas possible
pour Fenfant migrant d'acquérir aussi les aptitudes linguistiques cognitivo-
scolaires dans la langue seconde, particulidrement lorsgu'il s'agit de capacités
fondamentales largement identiques dans les deux langues. Cette question nous
améne & I'hypothése des niveaux-seuils.

24 L'hypothése des niveaux-seuils : conditions développementales
pour le début de I'apprentissage scolaire de la langue seconde

Nous avons déja attiré ['attention précédemment sur les conséquences de la
mise 3 I'écart de la langue maternelle de F'enfant migrant et énuméré les
conditions dans lesquelles ces conséquences sont particuliégrement marquées :
langue d’une minorité, faible prestige de la langue premiére, bas niveau social,
non prise en compte de la langue premidre par |'école de la société majoritaire et
faible consolidation des aptitudes en langue maternelle lors de |'entrée a |'école.
Dans les développements qui suivent, nous devons aussi prendre en
considération qu'une partie des enfants étrangers a déja, avant le début de la
scolarité, trés bien acquis la langue seconde dans des situations naturelles avec
des groupes de pairs suisses. Chez d'autres enfants, la connaissance de
I'allemand langue-seconde est beaucoup moins développée, pour différentes
raisons (immigration & court terme; isolation dans la famille; non fréquentation
du jardin d'enfants). Nous reconnaissons ce deuxieme groupe : il s'agit des
enfants qui n'ont pas encore (ou seulement trés faiblement) construit la CALP et
qui ne possédent pas encore (ou seulement insuffisamment) I'allemand-langue
seconde (BICS). Grace aux trés volumineuses recherches du cercle suédois et
finlandais {Skutnabb-Kangas, & Toukomaa, 1976; Toukomaa-Lasonen, 1979;
Kuusinen et al., 1977}, nous savons que ces enfants sont particuliérement
menacés par I'échec scolaire. A propos des enfants finlandais ayant immigré en
Suéde, Skutnaab-Kangas constate : “Le développement verbal de ces enfants,
gui ont immigré juste au début de la scotarité, a souffert, aprés I'émigration, d'un
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fourd préjudice. Celui-ci I2se particuliérement |'apprentissage du suédois. C'est
dans ce groupe et chez les enfants qui ont immigré avant le début de la scolarité
que ie risque du semi-linguisme est le plus grand.

Les enfants qui ont immigré avant I'dge de & ans et les enfants migrants nés en
Suéde sont, au moins dans les premiéres années, dans une bien meilieure
situation. Pourtant leur développement de la langue suédoise se termine scuvent
vers les 12 ans, manifestement & cause de leurs bases insuffisantes en langue
maternelle. Dans ce groupe aussi, le semi-linguisme est trés probable. Les
meilleures possibilités de développement de bonnes connaissances dans la
langue maternelie sont celles des enfants ayant immigré vers I'age de 10 ans.
Leurs possibilités en langue maternelle sont déja développées jusqu'a un niveau
abstrait. lls atteignent donc trés rapidement un stade plus élevé dans la maitrise
de concepts linguistiques suédois que les enfants qui ont migré au début de
['école et dépassent bientét méme les enfants migrants qui sont nés en
Suéde " (Skutnabb-Kangas, 1976, pp. 75 et suivantes et Fthenakis et al., 1985, pp.
37 et suivantes).

Nous voici donc confrontés pour la premiére fois au concept d'age. Mais nous ne
voulons pas arriver prématurément & une définition de moments “favorables” et
“non-favorables” pour I'acquisition de la langue seconde, nous nous contenterons
de retenir qu'it y a visiblement pour chaque enfant, des moments dans son
développement de la langue premiére et seconde qui doivent étre pris en
considération. Ne pas les prendre en considération a des conséquences
négatives, comme par exemple le "semi-linguisme ",

Pour savoir comment ces moments doivent étre définis qualitativement, nous
en venons maintenant A I'hypothése des niveaux-seuils (Cummins, 1979).
Cummins postule 'existence de deux seuils :

- Le premier seuil {le plus bas) désigne le point de développement de I'enfant
bilingue ou l'apprentissage de la langue seconde ne freine plus le
développement de la langue premiére.

- Le deuxitme seuil (le plus haut) désigne le moment du développement de
ienfant bilingue dans lequel les progrés dans la langue premiére produisent
des progrés dans la langue seconde (et vice versa) et en méme temps ont
des répercussions positives sur la CALP (voir figure 2).
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Fig. 2. Différents types de bilinguisme et feurs conséquences sur le
développement cognitif (d'aprés Toukomaa & Skutnabb-Kangas,
1977 et Cummins, 1879b, complété par un groupe témoin),

Typa du Effets Groupe
bilinguisme cognitifs témain
A) Bilinguisme
additit
haut niveau dans les .
deux langues effets positifs
Haut niveau de compétence au bilinguisme
B) Bilinguisme
dominant
maitrise comme langue effets nautres Développament
maternefle d'une des approfondi des BICS et
deux langues de la CALP,
g Comparaison
& consciente de L1 et 1.2,
35 Variations conscientes
g} de la formulation.
= Grande capacité 4 1a
o parole abstraite.
5 Capacité a nuancer
o finement
3 {sémantiquemant, et au
§ niveau des situations).
e Bas niveau de compétence au bilinguisme
C) semi-linguisme
bas niveau aftats Capacité & surmonter
dans les deux cognitits des situations
tangues négatits communicatives de
tous les jours (BICS) et
capacitd fondamentale
de lire / écrire A un
niveau elémentaire
d'empioi de la langue
abstraite (CALP).
(niveau de entre
deuxiéme et quatriégme
année).
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Regardons donc les enfants de la recherche de Skutnabb-Kangas, gui
n'atteignent de toute évidence pas ce seuil, puisque ni en L1 ni en L2 ils ne
parviennent pas & la moyenne des groupes de pairs. Ces enfants ont connu en
toute sécurité, en Finlande, jusqu‘a I'age de 6 ans un développement normal de
leur langue maternelle, ll faut reconnaltre qu'ils ont relativement bien construit
les aptitudes de communication fondamentales. Ils vont apparemment acquérir
maintenant, comme c'est le cas pour n'importe quel enfant unilingue, la CALP.
C'est a ce moment précis qu'a lieu leur scolarisation dans le pays d'immigration,
la Suéde : non seulement leur langue maternelle n'y est pas considérée, ils
doivent au contraire apprendre une langue seconde comme langue de
communication quotidienne et encore apprendre a lire, écrire et réaliser encore
d'autres opérations scolaires dans cette langue seconde. De toute évidence, ces
enfants sont trés occupés a acquérir le suédois langue seconde, ce qui pour un
enfant moyen rend extr&@ mement difficile I'acquisition de la CALP de base dans
une langue qui n'est pas encore maitrisée. Pour s'exprimer simplement : la non
prise en considération du finlandais, langue maternelle, par |'école et la société,
conduit successivemnent & la stagnation {et méme au recul) de la langue. Dans la
langue seconde, le suédois, prédomine au contraire une exigence massivement
trop élevée parce que les enfants doivent acquérir Je suédois en méme temps
comme langue de communication et comme langue “scolaire” spécifique
{lecture, écriture, abstraction...). Le retard par rapport & la norme de la population
suédoise, en sixiéme année, est de 3 - 4 ans ! [l en va tout autrement des en-
fants qui ont acquis la CALP. Malgré une durée de séjour plus courte en Suéde
(le pays de migration), ils dépassent rapidement les enfants qui y séjournent de-
puis plus iongtemps, et ce en finlandais et en suédois. Ces enfants avaient
visiblement pu atteindre, dans leur langue maternelle, un relativement haut
niveau de performance sur le plan de la CALP, qui leur permettait - aprés leur
émigration - de transposer ces compétences dans la langue seconde. lls
pouvaient essentieliemnent se concentrer sur le suédois, L2 et nouvelle langue de
communication. Il n'y avait pratique ment pas {ou trés peu) de sur-exigence.

On peut ainsi considérer le premier seuil comme atteint lorsque, dans la langue
maternelle, les BICS ont été non seulement largement renforcées, mais qu'un
niveau minimum a été atfermi dans la CALP. Cette derniére peut, sur la base de
I'interdépendance, facilement &tre transposée dans ia langue seconde. Pour celui
qui a atteint le premier seuil, la contrainte d'apprendre la L2 est supportable sans

Pluralité cutturelle et éducation en Suisse : Etre migrant i 189




préjudices considérables ni pour la premiére langue ni pour la seconde. D’ou le
concept de bilinguisme soustractif.

Il convient d'ajouter ici qu'il n'est pas tout A fait facile d'établir ce qui peut étre
décrit comme un niveal minimum de CALP : Cummins (1979b) n'est pas tout a
fait satisfaisant dans ses déclarations & ce sujet. Sans entrer dans cette
discussion (Noack, 1987; Baur et Meder, 1989), nous pouvons avancer que la
possibilité dont il est question consiste a savoir lire et écrire dans la langue
maternelle, a pouveoir comprendre des explications verbales relatives a un sujet
déterminé du niveau de la troisidme ou de la guatriéme année, de pouvoir com-
muniquer en-dehors d'un contexte concret et de saisir des problémes d'un
I'ordre de difficulié approprié & ces degrés scolaires.

Le deuxiéme niveau-seuil est beaucoup moins facile a caractériser; il se déduit
plutdt des résultats d'une éducation bilingue réussie. C'est ainsi, par exemple,
que Barik & Swain (1976) et Cummins (1979 b) ont constaté que chez les enfants
connaissant un certain succés dans la langue seconde {(programmes
d'immersion) se manifeste également une augmentation significative du quotient
d'intelligence. On peur tirer de ces études et d'études analogues que les
performances cognitives d'un moment déterminé seraient encouragées par
I'action paralléle des deux langues. Il s'agit alors de bilinguisme additif.
Fthenakis mentionne quelques caractéristiques de ce seuil : comparaison
consciente de la syntaxe et du vocabulaire des deux langues; variation des
formes, dans les deux langues, pour un m&me contenu; grande sensibilité aux
formes de feedback dans les situations sociales {Fthenakis et al., 1985, p. 101).

Le premier niveau-seuil doit certainement &tre considéré comme le seuil
“critique”. Il montre quels enfants migrants sont les plus menacés d'un échec
scolaire, dans les écoles suisses également, par |'absence de programmes
bilingues : il s'agit des enfants migrants qui ont seulement ou surtout construit
les BICS dans leur langue maternelle et ont maintenant été forcés d'acquérir la
CALP en allemand (langue standard), ¢'est-a-dire en langue seconde.

Concrétement, il s'agit en régle générale chez nous :

a) des nouveaux de premitre et de deuxidme années (parfois aussi de
troisidme année);

b} des nouveaux au jardin d'enfants {de 4 ans et demi a 7 ans);

¢} des enfants qui sont certes arrivés trés 16t en Suisse (ou mé&me qui y sont
nés), mais qui grandissent dans un isolement relatif;

d) des enfants qui méme s'ils ont grandi avec des pairs suisses n'ont pu, pour
une raison ou pour une autre, développer en allemand que des capacités
communicatives rudimentaires;

e) des enfants qui peuvent sans doute trés bien communiquer en allemand,
leur langue seconde, mais qui peuvent attendre relativement peu d'aide,
chez eux, pour la structuration de la CALP.

Le fait qu'en Suisse alémanique, le dialecte soit parlé comme langue
quotidienne, langue dans laquelle les B/CS sont également construits pour
I'essentiel, pourrait également contribuer & rendre plus difficile |'acquisition par
les enfants migrants de la CALP, d'autant plus que la plupart des parents
apprennent ou poss&dent, en premier lieu, le dialecte alémanique et non la
langue standard.

3. Facteurs sociaux et motivationnels liés 2 I'acquisition de la
langue seconde?

Que nous n'ayons tout d'abord traité ici que la question de saveir dans quelle
mesure |'encouragement de la langue premiére produit des effets positifs, dans
les domaines oral et écrit, pour I'acquisition de la langue seconde, pourrait faire
penser au lecteur que seuls des facteurs cognitivo-linguistiques rendent
susceptible la réussite en allemand. Une telle conclusion ne serait pas valable
scientifiquement. En réalité il ne s'agit 13 que d'une variable, aussi importante
soit-elle, du développement linguistique. Mais il y a sans aucun doute d'autres
variables - non linguistiques - variables tout aussi notables, sinon plus
significatives pour garantir les progrés dans la langue seconde. On peut, en ré-
sumé, désigner ces variables comme des facteurs sociaux et motivationnels.
Nous en mentionnons rapidement quelgues-uns ici. Le processus d'apprentissage
et d'acquisition de la langue seconde s'accomplit plus facilement dans les
conditions suivantes :

5 Voir tableau 4.
Linfluence des facteurs sociaux et motivationnels a été I'objet d'une recherche plus
étendue chez 350 éléves monolingues et bilingues de la 6éme a la 10&me année
scolaire dans le canton de Soleure. Le présent article ayant été rédigé 4 une date
antérieure, il ne prend pas en considération les résultats dont traite ce travail de
recherche. Le/la lecteur/lectrice est prié/e de consulter nos références bibliographigues.
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31 Facteurs sociaux et motivationnels chez I'enfant

a) L'éleve doit développer une attitude positive envers la société du pays
d'accueil, ses valeurs, sa langue et ses habitudes. A cela est liée une volonté
d'intégration, ce qui ne signifie pas que I'on doit renier ou tout a fait oublier
son appartenance fondamentale & sa société d'origine. A la base de ce
sentiment chez I'enfant, on trouve par exemple sa confiance en un groupe
de camarades suisses et sa confiance en son maitre (Gardner & Lambert,
1972, pp. 54 et suivantes).

b) Une attitude positive 3 I'égard de la langue-cible du pays d'accueil : cette
attitude peut 8tre surtout empreinte d'instrumentalité (*j'apprends la langue
parce qu'elle m'est utile; parce que je peux l'utiliser dans des buts pra-
tiques...*). Mais elle peut &tre soutenue par des motifs d'intégration
(*j'apprends la langue parce gue je veux appartenir a la nouveile société"). En
partie, cette derniére motivation (intégration) d'apprendre une langue
seconde se révéle plus efficace dans I'effort pour s'intégrer socialement et
pour réussir a |'école (Lambert et al., 1972, pp. 131 et suivantes; Dulay et al.,
1982, pp. 47 et suivantes; Krashen, 1981, pp. 26 et suivantes).

c) La force de la motivation d'identification : plus forte est la volonté non
seulement d'accepter les valeurs et les habitudes d'un pays d'accueil, mais
encore de s'y identifier, plus grande est aussi la motivation d'apprendre la
langue de ce pays.

Dans les cas d'identification, les valeurs et les habitudes du pays d'origine (et
souvent aussi des parents} sont sans doute souvent considérées comme
ayant moins de valeur ou tout a fait reniées, ce qui peut entrainer des conflits
personnels et familiaux (Krashen, S.D., 1981b; Dulay et al., 1982, pp. 50 et
suivantes).

d) Peur de I'échec / confiance dans la réussite : ici il est essentiellement
question de |'enseignant. Sa fagon d‘enseigner de maniere compréhensible la
langue seconde, de “tenir préts* pour |'enfant beaucoup de petits résultats
pleins de succés par une bonne maniére d'enseigner méthodique, de se
représenter positivement la langue maternelle de I'enfant, tels sont les
principaux facteurs qui développent, chez I'apprenant, la confiance en son
apprentissage. “L'apprentissage défensif* (Stevick, 1976, p. 110} est lié¢ au
besoin de sécurité de I"enfant qui veut ne pas faire de fautes parce que les
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fautes sont interdites par le malire. "L'apprentissage ouvert® (chez Stevick,
"apprentissage réceptif") se produit lorsque I'enfant reconnaft tout a fait qu'il
a encore des difficultés dans tel ou tel domaine, mais qu'il a suffisamment
confiance en la capacité du maltre de lui permettre de résoudre ces
difficultés de maniére satisfaisante (Stevick, 1976, pp. 112 et suivantes).

e} A cette représentation positive du maftre et de ses propres possibilités
d'apprentissage est finalement liée la confiance en soi. Cette derniére surgit
lorsque |'éléve développe le sentiment qu'il peut faire quelgue chose, au
niveau linguistique et non linguistique, et qu'il appartient socialement a une
société (Krashen, $.D., 1981a; Mller, 1993).

Les facteurs mentionnés ici (a 3 ) jouent le rdle de "fiitre” dans {'acquisition de la
langue seconde : plus ce "filtre" est fin (C'est-a-dire plus la représentation de la
langue et de la société du pays d'accueil est négative) et plus la peur de |'échec
est grande, moins de bonnes "dispositions” linguistiques peuvent éclore. Les
facteurs motivationnels et sociaux rendent en quelque sorte “imperméable” et
empéchent ainsi une influence positive de la premiére langue sur la seconde
(Dulay et al., 1982, p. 46).

3.2 Facteurs sociaux et motivationnels extérieurs 4 I'enfant

En regardant de plus prés les résultats de recherche résumés ci-dessus (points a
4 e), on reconnalt rapidement que la représentation de 'enfant est également
liée & des variables de fond, qui sont extérieures 2 l'enfant. IF est ainsi clair que le
degré d'intégration des parents, leur représentation du pays d'accueil, de sa
langue, des ses coutumes et de ses régles de comportement marquent |'attitude
et |a représentation de I'enfant. On peut en déduire que le degré d'intégration
des parents, leur volonté de s'intégrer et, liée a cette volonté, I'aptitude & se faire
comprendre dans la langue du pays d'accueil, ont des effets positifs sur les
processus d'apprentissage linguistique et cognitif de 'enfant. A l'inverse, la
création d'un “ghetto” d'étrangers dans certains quartiers et places de travail,
ainsi que I'idée qu'on n'est en Suisse que proviscirement (et pour guelques
années) rendent difficile le développement d'un comportement d'intégration de
la famille et également de I'enfant.
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4 Résumé

le tableau 4 représente les facteurs influengant I'acquisition de la langue
seconde qui ont été discutés ou mentionnés jusqu'ici. Le modéle, & quelques
modifications prés, s'appuie sur ceux de Cummins (1979 b, p. 241) et Mc
Laughlin (1985, p. 199). On peut parler de modéle intégratif car il attache de
l'importance aussi bien aux facteurs linguistiques qu‘aux facteurs motivationnels
entrant dans |'acquisition de la langue seconde. Il y a trois niveaux différents -

41 Variables de fond

Variables de fond sociales, culturelles et comportementales, c'est-a-
dire facteurs qui sont largement indépendants de 'enfant, mais qui se
répercutent d'une maniére prépondérante sur son mode
d'apprentissage et d'intégration.

Font également partie des variables de fond les facteurs pédagogiques
: ceux-ci “réagissent” {ou devraient "réagir") sur les autres variables
dans la mesure ol les méthodes d'apprentissage prennent en
considération le degré d'intégration déja atteint par la famille et,
séparément, I'enfant, £t vice versa, I'école se répercute sur |'attitude
des parents a I'égard du pays d'accueil et de ses institutions.

Le trait pointillé signifie que les facteurs situés & I'intérieur de 1'enfant

(compétences/attitudes, etc.) doivent &tre pris en considération par
I'école.

On trouve également de ce ¢dté I'existence ou la non-existence de
programmes bilingues.

4.2 Variables intervenant chez I'enfant
ili.

Facteurs relativement stables ou durables

Les variables de fond scolaires et extra-scolaires marquent fortement
les attitudes relativement durables, stables, et les motivations a ap-
prendre une langue, a vouloir et pouvoir s'intégrer. En régle générale,
les facteurs non scolaires sont particulidrement agissants. Mais ['école
a aussi de V'influence sur les attitudes fondamentales, par exemple par
le biais du climat de la classe ou de la popularité des enseignants
auprés des éleves étrangers.
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V. Variables qui se rapportent a la langue / Procédés (BICS et CALP). Les
variables pédagogiques influencent de maniére tout a fait décisive tous
les facteurs dont on a parlé, qui sont actifs dans {'emploi et
|'apprentissage de la langue. Par exemple, les BICS, comme on I'a
démontré, doivent &tre reliés a la CALP. Ou : les modeles bilingues se
révalent plus efficaces que les modéles unilingues. En revanche, les
variables de fond influencent ensuite plus fortement les motivations
linguistiques.

43 Résultats pédagogiques : comportement observable

V. En définitive, le comportement linguistique et intégratif observable
exprime comment les variables réagissent favorablement ou
défaverablement entre elles. Le succas scolaire y est indéniablement
lié et se répercute & son tour sur les attitudes envers la société du pays
d'accuell et sa langue.
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ASPECTS DU BILINGUISME DANS LE SYSTEME DE
FORMATION DES DIFFERENTS CANTONS SUISSES
ALEMANIQUES ET PROPOSITIONS POUR L'AME-
LIORATION DE LA SITUATION ACTUELLE!

Romano Miiller

Le concept de langue maternelle et I'enseignement de I'allemand
dans les cantons suisses : enrichissement ou submersion ?

Aujourd’hui encore, i est naturel de se demander si, dans les cantons suisses, les
réglements et programmes en vigueur pour {'acquisition de la langue seconde ne
représentent pas également un facteur central de la réussite - ou de I'échec -
scolaire. Soulignons d‘emblée que les imperfections relevées dans les
programmes suisses ne sont pas le résultat d'une mauvaise volonté des ensei-
gnants/enseignantes ou des autorités scolaires. En ce qui concerne les
enseignants, ils s'efforcent d’aider les enfants migrants dans I'acquisition de la
langue seconde. Nous devons préciser qu'en général les cas ou |'on peut parler
d'attitude négative A I'encontre de I'enfant de Jangue étrangére ne sont pas
nombreux. A de rares exceptions prés, les autorités n'ont pas non plus une
attitude négative et elles appuient en partie, par une aide financiére
considérable, les cours intensifs et I'enseignement complémentaire de I'al-
lemand destinés aux enfants migrants. Cependant, les modéles courants
adoptés pour i'enseignement dispensé & ces derniers sont trés éloignés des mo-
deles bilingues dans lesquels 1a langue maternelle et la langue seconde sont
synchronisées sous une forme qui correspond aux connaissances actuelles de la
recherche sur le bilinguisme. Bien que la politique scolaire “officielle” de la Suisse
préconise |'"intégration™ (incorporation) de I'enfant bilingue, et non une
“assimilation™ (ajusternent), dans de nombreux cas, I'éducation linguistique de
I'enfant migrant n'atteint pas ce but.

1 Traduit de I'allemand par Sylviane Montandon.

L'auteur renvoie & la note 2 de la contribution précédente intitulée "Portée de
I'acquisition de ka langue premiére sur l'acquisition de la langue seconde”.
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L'enseignement linguistique dans les modéles des cantons suisses alémanigues
se caractérise cormme suit :

a) La langue d'enseignement est, dés le début, I'allemand.

b) Les connaissances qui manguent en allemand sont "compensées” sous des
formes telles qu‘un enseignement complémentaire ou des cours intensifs.

¢} L'enseignement de la langue maternelle se déroule essentiellement en-
dehors du programme officiel et est facultatif (cf. les cours de langue et de
culture). Une intégration d'au moins une partie des cours de culture dans
I'horaire est recommandée.

La politique scolaire des cantons peut se résumer ainsi :

"Nous ne sommes pas contre 1'enseignement de la langue maternelle, mais c'est
une affaire privée, ou, éventuellement, c'est |'affaire des consulats.”

Dans la littérature spécialisée, il est question, & propos du modéle suisse, de
modale d'assimilation (cf. Fthenakis et al., 1985, vue d'ensemble, pp. 287 et
suivantes; Hegele, 1986; Mc Laughlin, 1985, pp. 26 et suivantes). Nous
retrouvons |2 le modele d'enseignement qui nous est déjd apparu dans la
discussion précédente comme un principe de submersion, c¢'est-a-dire comme
une méthode dans laquelle :

a) Les enfants des minorités

b) dont la langue maternelle est de statut "bas”, ou inférieur 3 celui de la
langue seconde

¢) sont forcés de suivre |'enseignement scolaire dans la langue étrangére qui
est celle de la majorité et qui a le statut le plus élevé

d} dans des classes ol plusieurs (voire de nombreux) enfants ont cette langue
d'enseignement pour langue maternelle

e) et ol I'enseignement de la langue maternelle des enfants appartenant a la
minorité ne fait pas partie du programme (Belke, 1986).

Nous pensons que cette situation est valable pour une partie considérable des
enfants migrants en Suisse, et avant tout pour ceux qui - comme nous |'avons
exposé en détail précédemment - n‘ont pas encore atteint le premier, le plus
bas, niveau de compétence bilingue (tout particulierement les enfants
récemment immigrés de 5 a 9/10 ans et les enfants d‘immigrants isofés d'age
préscolaire). Ces enfants sont potentiellement exposés au danger du bi-
linguisme soustractif - mé&me si ce danger est réduit par I'enseignement
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complémentaire et les cours intensifs -, Dans de nombreux cas, les effets positifs
qui pourraient &tre attendus d'un authentique bilinguisme (bilinguisme additif)
tendent a &tre absents.

Si pour le moment it n'existe encore, en Suisse (12, aucune recherche relative 2
cette problématique, les statistiques parlent d'elles-mé&mes : les enfants
&trangers réussissent moins bien que leurs camarades suisses lors des sélections
pour les degrés supérieurs des écoles secondaires (gymnases; écoles de
commerce). Les proportions sont inversées dans les écoles dites "spécialisées™
{voir & ce sujet les tableaux 1 et 2).

2 voir cependant note 5, chapitre précédent.
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Nous avons exposé précédemment que ces résultats sont également en rapport
avec d'autres facteurs que la seule absence d'un authentique enseignement
bilingue. Cela ne change rien au fait que la langue maternelle des enfants
migrants est négligée dans les programmes, c¢eé qui constitue une cause
essentielle de I'échec scolaire (cf. aussi Allemann-Ghionda et al., 1988).

Que peut-on faire ? Mesures a court ou moyen terme pour
améliorer la collaboration et I'intégration3

L'introduction d'un authentique enseignement bilingue ne figurera pas dans les
politiques de formation des différents cantons suisses, ni & court, ni @ moyen
terme.

Sur le plan de I'organisation scolaire, les communes qui comptent une
relativement forte densité d'éléves étrangers se trouveraient dans une position
favorable pour introduire des programmes bilingues. Si les enfants provenant des
plus grands pays d'immigration (par ex. les enfants italiens) pourraient en tirer
des avantages, en revanche, & moyen ou long terme, les enfants étrangers des
petites communes ayant un faible pourcentage de migrants pourraient se trouver
dans une situation précaire.

Il y a cependant des dispositions, a réaliser a court ou moyen terme. Dans ce
sens, la Conférence suisse des Directeurs Cantonaux de I'Instruction Publique
(CDIP, 1985) fait aux cantons des recommandations dont |'observation permet
d'éviter une partie des conséquences négatives de l'immigration. Nous
n'entrerons pas ici dans le détail de ces recommandations. Il faut toutefois
relever que malgré la recommandation suivante :

“tenir compte dans une mesure appropriée de |'allophonie et des connaissances
supplémentaires dans la langue et la culture du pays d'origine dans le cadre de
I'évaluation des éléves, lors des décisions portant sur la promotion et la
sélection”, le fait de parler une autre langue n'est toujours pas pris en
considération et reste une pierre d'achoppement pour de nombreux enfants mi-
grants (voir tableaux 1 et 2).

3 Nous traitons ici avant tout de la possibilité d'une meilleure intégration des "cours de
langue et culture d'origine” & {'intérleur des structures scolaires existantes.
Nous renongons a présenter divers modéles d'enseignement bilingues qui ne sont pas
réalisables en vertu de I'état actuel des politiques scolaires.
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L'intégration des cours de fangue et culture d'origine dans le systeme scolaire
semble, a court et moyen termes, la solution la plus réaliste. Ces cours sont
provisoirement le seul instrument susceptible d'assurer un bilinguisme minimal.
Sont nécessaires :

1. L'intégration de ces cours dans l'horaire officiel

Cette intégration implique :

a)

a

d

De décharger les éléves étrangers de legons supplémentaires. Jusqu'a
présent les cours avaient trés souvent lieu lors des aprés-midi de congé des
éléves suisses. En incluant ces cours dans I'horaire officiel, il faut veiller & ce
qu'ils ne soient pas déplacés dans les heures "de bordure® (premiéres ou
derniéres heures de la journée scolaire) !

Revaloriser la langue maternelle, et donc se montrer plus positif envers
cette langue (et cette culture d'origine).

Rendre ces cours obligatoires, pour éviter que ne soit négligée la langue
maternelle. Diminuer ie risque du “bilinguisme soustractif”. Améliorer
I'enseignement de la langue maternelie.

intégrer davantage les maftres/maftresses de langues étrangéres dans la
cormmunauté scolaire et accroitre la collaboration des deux groupes de
maitres dans la formation linguistigue de I'enfant migrant. Rendre possible
une "éducation interculturelle”.

Le tableau 3 montre quels cantons ont travaillé & rendre possible une intégration
totale ou partielle des cours. Il montre également que les enfants appartenant a
des minorités migrantes sont souvent désavantagés.
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Tableau 3 Reglements cantonaux sur l'attribution de notes et la programmation

horaire des cours de culture d'origine, comparaison {d'aprés Steiner-

Khamsi, 1988, p. 31)

attribution de pas intégration pas
notes d'attribution possible dans d'inté-
de notes 1'horaire gration
AG, AR, Al BL, SO AG*, AR, BS* BE, Al, BL
BS* BE, GL*, GR*, GL*, LU, NW,
GR*, LU, NW, OW, SG*, SH*, 50O,
OW, SG, SH, SZ, SZ* TG*, UR, ZH
TG*, UR, ZH, ZG
FR* GE, JU, VS, TI FR*, GE*, JU*, NE*, VS, TI
NE, VD YD
En résumé:

Attribution de notes:

17 cantons prévoient l'inscription de notes de “langue et
culture d'origine” dans le bulletin scolaire a l'école primaire.

3 cantons ne prévoient aucune inscription dans le bulletin
scolaire.

6 cantons (repérés par l'astérisque *) ont des reéglements
différents selon les pays d'origine (dans la majorité des cas,
I'inscription des notes n'est prévue que pour les éleéves
italiens et espagnols).

Intégration ‘horair
9 cantons prévoient des cours intégrés dans l'horaire.
4 cantons n'autorisent pas de cours intégrés dans l'horaire.

13 cantons (repérés par l'astérisque *) n'organisent de cours
intégrés dans l'horaire que pour les nationalités les plus
représentées, ceci pour des raisons d'organisation.

Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant i
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2. L'intégration des mafitres et maitresses des cours de langue et culture
d'origine dans le corps enseignant suisse

Dans le sens de cette collaboration, il faut aussi préconiser une meilleure
intégration des enseignants et enseignantes des cours de culture au corps
enseignant suisse, soit par des mesures internes aux écoles, soit par |'cuverture
aux enseignants étrangers de cours de perfectionnement,

L'isclation sociale et linguistique des maitres/maitresses des cours de culture est
souvent effrayante. Elle est en rapport avec |'organisation des cours de culture
(en partie en dehors des horaires scolaires; changement continu et de collége
pour les enseignants), mais aussi avec les connaissances en allemand de ces
enseignants.

Quoiqu'il en soit, la politique des consulats étrangers (politique qui consiste a
n‘engager leurs enseignants en Suisse que pour un petit nombre d'années - par
exemple 3 3 6 ans pour la Turgquie) est peu propice & une intégration. Mais cela
ne doit pas servir de prétexte aux enseignants/enseignantes suisses pour ne pas
collaborer avec le corps enseignant étranger. Les tentatives de collaboration
donnent en régle générale de bons résultats sur le plan d'une information
interculturelle {ex. pour les cours de langue et culture maternelles).

3. Attitude d'intégration et d'incorporation des enseignants et enseignantes
et des autorités étrangéres face & la langue et & la culture du pays
d'immigration (la Suisse)

L'exigence d'une attitude positive envers la langue et la culture des autres ne

concerne pas uniquement les enseignants et les autorités suisses. les

enseignants des "cours de langue et culture d'origine* ont aussi un role a jouer, 3

savoir gu'ils peuvent renoncer & un enseignement orienté de fagon nationaliste.

Un tel enseignement renforcerait les conséquences négatives du filtre affectif

et en méme temps affaiblirait 'intégration positive & la langue et a la culture du

pays d'accueil. Nous avons attiré I'attention sur les volumineuses recherches qui
montrent que de forts préjugés culturels, une aversion envers la culture
étrangére, ses membres, sa langue et ses valeurs, rendent difficile ou totalement
impossible la réussite scolaire, méme dans les cas de bonne compétence
linguistiqgue fondamentale. Le succés linguistique et scolaire ne dépend
justement pas uniquement des compétences intellectuelles ou linguistigues
{aptitudes), mais au moins autant des attitudes envers |'étranger et les étrangers.
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Dans ce sens, l'intégration ne signifie pas seulement I'effort des enfants pour se
faire de nouveaux amis, acquérir une nouvelle langue et une nouvelle culture,
mais aussi la volonté de leurs enseignants et enseignantes, suisses et étrangers,
de se comprendre et d'apprendre a se connaitre mutuellement.

4. Suppression des limites de sélection par l'allemand (langue seconde
fonctionnant comme langue d'enseignement), Egalité des droits et meilleure
prise en considération de la langue maternelle dans le systéme scolaire des
cantons

Le succés ou I'échec de toutes les mesures d'intégration des enfants migrants -
particuligrement de la premiére génération - dépendent de |a place attribuée par
un systéme scolaire & la langue de t'enfant. Nous avons exposé d'une part que la
politique de formation dans les cantons s'est caractérisée par une absence de
reconnaissance {ou une faible reconnaissance) de la langue maternelle de
I'enfant, et d*autre part gue la langue seconde {'aliemand) y occupe une place
incomparablement plus grande. Comme expression concréte de cette
disproportion, nous citerons, par exemple, la dotation trés différente en heures
d'enseignement pour la L1 et la L2 dans les horaires ou le fait que {'en-
seignement de la langue maternelle est facultatif alors que celui de la L2 est
obligatoire.

Mais dans de nombreux cas, la sélection des enfants migrants basée sur la
langue seconde se révéle particulierement problématigue. Les mesures de
politique d'éducation, & considérer comme positives, prises ces derniéres années
dans les cantons {par exemple, |'amélicration de ia formation du corps
enseignant, l'information accrue des parents migrants sur les possibilités de for-
mation de leurs enfants et de leurs adolescents, la mise au point de cours
supplémentaires d'allemand...) n'cbtiennent pas le succés escompté parce que,
pour de trés nombreux enfants, I'obstacle dans la branche de sélection "langue
seconde” est tout simplement trop élevé. Une analyse plus minutieuse des statis-
tiques de formation ne démontre, dans le cas des enfants provenant des pays du
sud de I'Europe et de Turquie, aucune amélioration nette de leur succes scolaire
au cours des dix années allant de 1978/1979 a 1988/1989 (pas de taux plus
élevés au niveau secondaire inférieur avec des exigences accrues - 1978/1979 :
50.7%; 1988/1989 : 49,4%; augmentation des taux relatifs d'enfants étrangers
[tout particuliérement des pays du sud de |'Europe et de Turquie] dans les écoles
"spécialisées” - 1978/79 : 6,2%; 1988/89 : 9,1%). A long terme, il est considérs,
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sur le plan de la politique scolaire, dénué de sens d'introduire des mesures
qui en fin de compte ne sont pas un succés parce que la langue seconde est
confirmée dans sa fonction de “pierre d'achoppement”. Sur le plan écono-
mique, il est dangereux de renoncer chez les enfants migrants & un potentiel
fondamentalement existant d'intelligence et de pouvoir linguistique {bilingue)
tandis gue pour beaucoup d'entre eux une formation supérieure reste fermée en
raison de la langue seconde. Sur le plan pédagogique, cela a peu de sens
d'encourager & toute force des enfants pour ensuite, au moment décisif, leur
refuser de franchir I'étape suivante. Mais pour l'enfant concerné, il est
particulierement grave qu'il soit impossible de développer ses possibilités dans
une direction appropriée, simplement parce que le pays d'accueil, la Suisse,
considére ses connaissances de sa langue maternelle comme peu importantes
tout en é&levant pratiquement la langue de la majorité au rang d'unique langue
“valable". En vue d’une amélioration de la situation actuelle, il faudrait tendre aux
objectifs généraux suivants :

1. L'accroissement des proportions d'enfants étrangers {tout particuligrement
aussi de ceux venant du sud de {'Europe et de Turquie) dans la scolarité
secondaire inférieure, avec des "prétentions plus étendues” et dans
I'enseignement post-obligatoire du secondaire supérieur (écoles professionnelles
et écoles supérieures) afin que ces proportions approchent celles des enfants
suisses {secondaire inférieur : 71.7% en 1990/91}.

2. Une baisse des taux de ces mémes enfants étrangers dans I'enseignement
spécialisé (particulidrement dans les classes spéciales et de développement) afin
gu'elles se rapprochent des proportions relatives d'enfants suisses (1390/91 :
3.9%). Une “surveillance des contingents” ne permettra sans doute pas d‘at-
teindre ces objectifs. En guise de mesures possibles, on peut plutdt concevoir les
points suivants :

a) En ce qui concerne la sélection :

- Suivre la recommandation de la CDIP : "tenir compte dans une mesure
appropriée de |'allophonie et des connaissances supplémentaires dans
la langue et la culture du pays d'origine dans le cadre de 'évaluation
des éleves, lors des décisions partant sur la promotion et la sélection”.
Des mesures concrétes dans ce sens seraient :

- L'introduction des connaissances en langue maternelle dans le
processus de sélection.
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- la prise en considération des aptitudes intellectuelles et scolaires
fondamentales lors de la sélection des éfdves pour les cursus de
formation & exigences plus élevées {I'enfant compétent dans des
circonstances “normales”, ¢'est-a-dire dans son pays d'origine, suivrait-
il, du point de vue de son intelligence, un cursus scolaire
comparable 7).

Les enfants et les adolescents qui sont fondamentalement capables
d'accéder aux exigences intellectuelles d'une filidre "plus élevée” ou
d'une formation post-obligatoire devraient &tre intégrés & cette filigre
et y &tre appuyés par un programme linguistique de soutien,

- Ala place des attributions trés supérieures & la moyenne des enfants
migrants dans les classes spéciales : la création de cursus scolaires qui
tiennent compte de maniére appropriée des inévitables difficultés
scolaires d'ordre linguistique et culturel.

b) En ce qui concerne les programmes d'étude :

- Création de I'option “langue maternelielangue du pays d'origine” en
lieu et place de I'enseignement obfigatoire en “premiére langue
étrangére”.

- A la place de I'cbligatoire “premigre langue étrangére®, prendre des
mesures allant dans le sens d'un encouragement des connaissances
de la seconde langue.

- De maniére générale : intégrer la langue maternelle dans les
programmes avec une dotation d'heures convenable.

<) En ce qui concerne la structure scolaire :

Nous ne parlons pas ici d'un développement du systéme de sélection qui
ferait passer les enfants migrants, outre l'actuelle sélection en allemand,
par une sélection dans leur langue d'origine. L'introduction de la langue
maternelle comme branche de sélection ne convient que lorsqu'on va
dans le sens d'une importance égale accordée aux capacités linguistiques
dans la branche “allemand” a une importance donnée aux "compétences
linguistiques en général”, ce qu'on retrouve dans les modéles scolaires qui
essaient de développer une authentique éducation bilingue (cf. une vue
globale de ces modéles in : Fthenakis et al., 1985, pp. 287 et suivantes).
Des modéles bilingues sont, au niveau suisse, encore irréalisables au point
actuel de la politique éducationnelie du pays. I faut remarquer que de
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nombreuses petites communes se trouveraient confrontées a d'insolubles
problémes d'organisation pour venir & bout d'une telle tache. Dans le
meilleur des cas, des projets appropriés sont possibles dans des quartiers
comptant une trés haute proportion d'enfants migrants. Les formes
d'école qui vont dans le sens d'un “degré supérieur intégré” (ex. divers
projets dans le canton de Berne : Berne-Stapfenacker, Koniz Spiegel,
Twann) et renoncent & une sélection précoce semblent plus réalisables et
plus réalistes. Dans ces modeles, les formes possibles de différenciation
interne (ex. cours de niveau, enseignement complémentaire et de soutien)
présentent aussi I'avantage pour la formation des enfants migrants que les
enseignants et les enseignantes y trouvent le temps nécessaire pour
appuyer et soutenir les enfants a leur niveau. Dans le méme sens, toutes
les formes d'enseignement individualisé nous semblent d'un grand
secours, dans la mesure ol elles permettent aux enseignants et aux
enseignantes de se consacrer en particulier aux enfants, comme c'est le
cas par exemple dans les travaux organisés hebdomadairement ou dans
d'autres formes d'enseignement cuvert.
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SITUATIONS LINGUISTIQUES ET ENSEIGNEMENT DES
LANGUES EN CONTEXTE MIGRATOIRE : MULTIPLICITE
DES INTERACTIONS?

Micheline Rey- von Allmen

Introduction : au-dela des cloisonnements

On constate, dans ia problématique issue du phénoméne migratoire, des
juxtapositions et des cloisonnements, tant dans la recherche scientifique qu'en
matiére d'action éducative et sociale, qui sont néfastes & une appréhension
adéquate des problémes du point de vue conceptuel comme & une action
efficace. Car les interdépendances, les interférences, les intersections et les
interactions sont nombreuses. Seule une approche dialectique et interactionniste
peut rendre compte de cette complexité et lui donner la place qui lui revient
dans |'action éducative. Cela concerne |'appréhension du phénomeéne migratoire,
la description des situations et |'action sociale qui en découle, comme la
perception des rapports linguistiques et I'enseignement des langues. Dans les
quelgues pages qui suivent, je me propose d'illustrer succinctement cette
complexité du point de vue des situations linguistiques, de I'enseignement des
langues, des pédagogies et des didactiques, dans la perspective d'une
communication interculturelie. Je supposerai connue la complexité des mi-
grations et des rapports sociaux?.

Le langage, objet social

On peut affirmer aujourd’hui que le statut d'objet social surdétermine toutes les
composantes du langage. Cette réalité se répercute sur toutes les modalités de
la communication, de I'enseignement et de |'apprentissage, dans chacun des
contextes que nous CoNNaissons.

T Le présent article correspond & une version partiellement modifiée d'une

communication présentée en 1986 au Xléme séminaire de Sitges sur I'éducation et les
langues et publiée en espagnol sous le titre "Emigracidn y ensefienza de lenguas en
Europa : multiplicidad de puntos de vista®, in : M. Siguan (coord.) {1987},

2 On trouvera plus loin une illustration, partielle, de cette complexité, dans mon article
sur “Les migrations & travers les arbres généalogiques : une contribution a la
formation interculturelie des enseignants”.
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On peut distinguer plusieurs niveaux (interdépendants) de signification des
langues : le niveau politique (priorités retenues, valeurs hiérarchisées en
termes de pouvoirs), le niveau macro- et microsocial (rdles dans la sociéte ou
dans la communauté locale et dans les relations interpersonnelles), le niveau
psychologique (valeur identitaire, motivation, intérét, anomie...).

Ces incidences se manifestent sur différents plans :

- Au plan de I'expression d'abord : Bourdieu (1977; 1982) souligne la noticn
de prix accordé aux produits dans les échanges linguistiques et ses effets
chez le locuteur. D'ou, par exemple, |'intériorisation d'une absence de valeur
chez le locuteur qui constate gu‘un prix bas est attribué a sa parcle ou a
celle de son groupe finguistique ou cuiturel.

- Au plan de la communication : "une langue vaut ce que valent ceux qui
la parlent” dit encore Bourdieu (1977, p. 22). Les qualités et les défauts sont
attribués aux langues en fonction de |'image que 'on a de ceux qui les
parlent. Cela est vrai dans les contextes interlinguistiques ol sont jugés des
interlocuteurs de langues différentes, aussi bien que dans les échanges se
réalisant dans une méme langue forsque les accents représentent
symboliquement des groupes, sociaux ou régionaux. En Suisse romande, par
exemple, le parisien (le Parisien) est percu comme arrogant et le suisse
alémanique comme grossier (cf. Apothéloz & Bysaeth, 1981). Intériorisant
cette appréciation, certains Suisses allemands trouvent leur propre dialecte
peu harmonieux et se croient moins subtils (cf. Rey-von Allmen, 1985a).

- Au plan de l'apprentissage : la recherche a souligné d'abord la dimension
cognitive, puis la dimension affective, ensuite la dimension sociale de
I'apprentissage linguistique. Le mouvement était percu comme s'effectuant
en sens unique, de 'apprenant a la communauté a faquelle il doit s'adapter,
I'apprentissage étant un phénomeéne d'acculturation. Enfin, on a souligné, ce
qui me parait important ici, le rdle des interactions entre partenaires,
notamment I'importance des interlocuteurs. L'apprentissage est en fait le
produit d'une interaction, d'un double mouvement, entre deux
représentations, linguistique et culturelle, d'une négociation. L'échec de
I'apprentissage, dans cette perspective, c'est I'échec de la négociation.

- Au plan de I'enseignement : si les interactions jouent un rble
fondamental dans I'apprentissage, c'est le cas par conséquent également
dans I'enseignement. Leur importance est primordiale au niveau de la

relation entre i'enseignant et |'apprenant et de |'évaluation des
performances {effet Pygmalion). En outre, le statut social des langues tend a
influer sur le statut social de ceux qui les enseignent. I| peut influer aussi
bien sur les qualifications et les compétences requises, sur la place de
I'enseignant dans |'institution, que sur I'image que I'on a (qu'il a) de son rble
{valorisé ou marginalisé), tous éléments qui faciliteront les relations ou
péseront sur les échanges entre enseignants et apprenants... et donc sur la
communication, |‘apprentissage linguistique et |'expression des apprenants.

Multiplicité des besoins d'enseignement des langues

Divers bescins peuvent &tre définis, relatifs & 'enseignement des langues aux
migrants et aux autochtones : on peut penser (selon des catégories
conventionnelles qui font probléme) a I'enseignement des langues maternelles,
locales, officielles, etc. des pays d'origine; & |'enseignement des langues
secondes, dans les pays d'accueil ou d'origine; a 'enseignement, dans les pays
d'arigine, des langues des pays d'immigration, qu'ont pratiquées les immigrés
dans ces pays ou que devront apprendre ceux qui projettent de s'y rendre; on
peut penser aux besoins d’alphabétisation dans les pays d'accueil, alphabétisation
d'autochtones ou d'immigrés, dans la langue locale ou dans la langue d'origine
des immigrés, ou encore dans une langue officielle de I'un ou I'autre pays qui
n'est pas la langue de communication courante; aux besoins d'alphabétisation
des autochtones ou des immigrés dans les pays d'origine, avec les mémes
guestions quant au choix du support linguistique; on peut penser a des
enseignements bilingues, etc.

Les besoins sont multiples, mais il n'y a pas juxtaposition. Ni au plan des
publics concernés, ni au plan des objectifs, ni au plan des méthodologies. En
effet :

- Au plan des publics concernés : les catégories sociales dont nous avons
I'habitude ne correspondent pas a des réalités simples du point de vue
linguistique, ceci d'autant plus que les rapports sociaux interférent avec les
compétences proprement linguistiques. Aussi, |'enseignement d'une langue
ne devrait pas s'adresser & une population ou a certains groupes {les récents
immigrés, les migrants de la deuxidme génération, les internationaux, les
autochtones, etc.) & l'exclusion des autres. Par exemple, les langues
d'origine ne concernent pas que les enfants de langue maternelle
étrangére. En fait, leur enseignement s'adresse aussi a des enfants issus de

210 Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant Il

Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant if 211



= e

I'émigration, pour lesquels la langue locale est devenue la langue de
référence; de méme, cet enseignement pourrait &tre profitable (d'un point
de vue proprement linguistique comme dans une perspective interculturelle)
également & des autochtones ou a des éléves d'autres origines, En outre, on
peut affirmer que I'enseignement des langues d'origine des migrants en
tant que langues secondes (deuxiémes ou troisiemes langues enseignées a
I'école) doit 8tre encouragé pour toutes les catégories d'éléves, quelle que
soit leur origine, si I'on ne veut pas que le choix effectué de leur langue
maternelle se retourne contre les jeunes issus de la migration au moment
de leur orientation scolaire ou professionnelle et aboutisse indirectement a
une nouvelle forme de marginalisation (dévalorisation) ou de rejet {jalousie).

Au plan des objectifs : il s'agit de les penser de maniére transversale et
intégrée, car de nouveau, les cloisonnements établis communément font
violence & la réalité, qu'il 5'agisse d'objectifs développementaux (I'approche
stéréolinguistique a été reconnue comme positive, cf. Lambert, 1981); qu'ii
s'agisse d'objectifs identitaires (les identités peuvent &tre multilingues : on
sait que les changements de code dans la conversation peuvent &tre un
signe de connivence); qu'il s'agisse d'objectifs relationnels (la
communication est souvent multi- plutdt que bi-latérale); qu'il s'agisse
encore d'objectifs professionnels (les langues et la mobilité ne sont pas
utiles que dans les milieux socic-professionnels supérieurs : la connaissance
de plusieurs langues serait importante également, par exemple, dans les
professions sociales, médicales et paramédicales, pour les bibliothécaires;
elle est utile aussi dans la vente et, d'une maniére générale, dans tous les
services); qu'il s'agisse enfin d'objectifs politiques (les incidences d'une
option, en matiére de politique linguistique, se répercutent & différents
niveaux).

Au plan des méthodologies : les cloisonnements méthodologiques et/ou
institutionnels entre les méthodologies du frangais langue maternelle et du
frangais langue étrangére, entre I'enseignement de |'anglais en tant que
langue étrangeére (EFL : English as a foreign language) ou en tant que langue
seconde (ESL : English as a second language) ou encore entre les
pédagogies des langues maternelles et des langues secondes que nous
connaissons, aboutissent & une sectorisation des connaissances et a un
appauvrissement, alors que ces champs d'étude, sans &tre identiques, ont
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de nombreux traits communs et pourraient bénéficier réciproquement des
autres approches et expériences.

- Au plan des processus d'apprentissage . dans 'apprentissage des
tangues, on sait que I'ensemble de la connaissance, de I'expérience de vie
et des échanges communicatifs de I'individu est en jeu. Les cloisonnements
que nous opérons dans V'enseignement des langues ne correspondent pas
aux processus cognitifs. En réalité, il y a transfert de compétence et
utilisation des acquis dans les apprentissages nouveaux.

Ainsi, les besoins sont multiples, mais interdépendants, et souvent partagés. |l
s'agit donc de ne pas les traiter comme s'ils étaient autonomes et juxtaposés,
mais de les appréhender & partir d'une (ou en construisant une) méthodologie
dialectique, qui permette de susciter des interrogations, de dessiner des
articulations, de mettre en évidence les interactions, de proposer des pistes de
recherche et d'action qui en tiennent compte. C'est d'une telie approche que
naftront les démarches potentiellernent les plus fructueuses.

L"harmonisation des pédagogies des langues

Jusqu'ols réaliser I'intégration des pédagogies des langues (cf. Roulet, t980) ? Si
dans les pays d'accueil, la "langue maternelle” est la langue locale et/ou la langue
scolaire, qu'en est-il de la place des langues d'origine ou des autres langues
pariées dans la communauté ? Généralement, les chercheurs, les didacticiens et
les enseignants laissent de cdté une partie des champs de compétence
linguistique du réseau social. Tantét, on ne se préoccupe gue des interactions
entre fa langue scolaire, considérée comme la langue maternelle cu comme la
*premiére langue"®, et les langues secondes enseignées & I'école, et on néglige
les questions relatives aux langues d'origine des immigrés; tantdt on ne
s'intéresse qu'aux variétés intervenant en situation (scolaire) diglossique, tantdt
encore on ne s'intéresse qu'aux relations entre les langues d'origine et la langue
d'accueil, probléme qui se complexifie si différentes variétés entrent en jeu dans
les pays d'accueil et/ou d'origine (dialectes, langue religieuse, etc.) et que ka
langue parlée est différente de la langue scolaire, et on oublie que les
compétences dans ces langues. interagissent dans ['apprentissage des langues
secondes. En outre, selon leurs intéréts, leurs institutions de référence et leur
position dans l'institution, les chercheurs, les didacticiens et les enseignants
situent la langue “maternelle” ailleurs, ce qui ne simplifie pas la communication
entre eux.
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On constate ainsi que se manifestent des champs d'intéréts perqus comme
divergents : ceux qui concernent la langue scolaire (= la "premiére” langue) et ce
qui est en amont d'une part, ceux qui concernent la langue scolaire et ce qui
est en aval d'autre part.

Ces cloisonnements ne se justifient ni du point de vue cognitif, ni du point de
vue communicatif. Une plus juste appréhension des choses serait de prendre en
compte, au niveau de la formation des maitres d'abord (les Anglo-Saxons parlent
de *critical language awareness”, gue I'on pourrait traduire par "sensibilisation
métalinguistique®), des éléves ensuite {éveil au langage), |'ensemble des langues
qui font partie de I'expérience sociale et scolaire des éléves, I'ensemble des
langues présentes dans la communauté sociale et dans le projet scolaire (cf. Rey-
von Alimen, 1988; Dabéne, 1990).

Didactique des langues non maternelles et prise en compte de la
situation sociolinguistique

La didactique du frangais s'intéresse depuis peu, s'agissant de |'enseignement
des langues non maternelles, 3 la paire frangais langue étrangére / frangais
langue seconde et propose de distinguer clairement ces deux termes.

E. Roulet3 constate que les pays monolingues comme la France ont
généralement adopté le terme de langue(s) &trangéres(s), tandis que les pays
plurilingues, tels que le Canada et la Suisse parlent plus volontiers de langue(s)
secande(s). Il propose le terme générique de langue seconde, qui pourrait se
différencier ensuite en sous-catégories : langues secondes étrangéres et
langues secondes non étrangéres.

Pour Besse (1987, p.14), il y a “enseigement/apprentissage d'une langue
seconde quand ses apprenants ont la possibilité quotidienne d'étre confrontés a
elle en dehors des cours qui en refevent™?. Les paramétres qui interviennent
dans la différenciation entre langue étrang2re et langue seconde sont de trois
ordres. D'ordre politique {la langue seconde est une langue officielle, ou une
langue régionale, ou une langue étrangére mais privilégiée, etc.), d'ordre
communicatif (la langue seconde est pratiquée dans le milieu social), d'ordre
pédagogique (I'apprenant peut avoir une pratique authentique de la langue

3 Communication a 'ASDIFLE, Genéve, le & avril 1989,
4 itatique dans le texte.

seconde en dehors des cours et méme, dans certains cas, utiliser cette langue
pour apprendre d'autres matiéres, ce qui constitue un avantage du point de vue
de la rapidité et de la qualité de I'apprentissage).

Ces paramétres sont intéressants, mais ils ne constituent pas des critéres
distinctifs entre deux unités discrétes {langues secondesdangues étrangéres) gui
s'opposent de maniére significative. En ce sens, ils ne peuvent pas fonder des
méthodologies ou des approches didactiques différentes.

En effet, ces éléments ne vont pas toujours ensemble. Ills ne sont pas
nécessairement tous présents ou tous absents. Selon les contextes, on peut
rencontrer les uns, sans les autres. Par ailleurs, le fait que les langues
d'apprentissage soient présentes hors de la classe peut avoir des implications
didactiques diverses. L'enseignement, privilégiant la pratique de la
communication, peut s'appuyer sur |'apprentissage externe et se réjouir de
progrés rapides. Mais il peut aussi, en tenant compte du fait que la langue peut
atre pratiquée en dehors de la classe, privilégier la réflexion sur la langue, 'ap-
proche méta, la conceptualisation, et aider l'apprenant a gérer ses
connaissances, acquises en milieu naturel ou en milieu institutionnel et a
intégrer ses compétences. En outre, dans une classe, le rapport a la langue
d'enseignement varie selon les éléves et teur milieu familial; de plus, il se trans-
forme pour chacun d'eux en fonction de I'élargissement des réseaux sociaux
conséeutif au développement des compétences linguistiques. Enfin, du fait du
développement des médias (journaux, disques, vidéo, poste, radio, télévision,
etc.), des moyens de transport, de la mobilité et des mouvements migratoires,
les langues d'enseignement s'insinuent dans des espaces nouveaux et peuvent
étre entendues, lues, peut-&tre pratiquées, au-dela de leur territoire reconnu,
que ce soit I'apprenant ou la langue qui traverse ces frontiéres,

Ainsi donc, s'il ne fait pas de doute que la prise en compte du contexte social (de
la situation sociolinguistique} et de 'offre linguistique soit essentielle, elle I'est
dans tout enseignement de langue non maternelie et doit faire dans tous les cas
I'objet d'une attention spécifique des didacticiens, Mais il faut oser prendre en
compte la complexité des situations sans les figer dans des oppositions binaires.

Reste que la notion méme de langue maternelle n'est pas claire. Si, dans nos
pays occidentaux, la norme (2 partir de laquelle se construisent notre
appréhension des langues et nos modéles d'apprentissage} est au départ le
monolinguisme augue! vient s'ajouter ultérieurement un
enseignement/apprentissage d'autres langues, dans d'autres régions du monde
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et pour de nombreuses communautés issues de la migration, c'est le plurilin-
guisme qui est normal. Des identités plurilingues peuvent se construire, qui se
référent a plusieurs supports linguistiques articulés F'un par rapport & I'autre - aux
autres - (cf. Ludi & Py, 1986; Vermes & Boutet, 1987).

Alphabétisation et didactique des langues

Une définition précise et fonctionnelle des termes serait utile, Mais plusieurs
arganismes |'ont déja tentée, sur les pas de "'UNESCO (cf. Hautecoeur, 1986) et
ce n'est pas mon propos ici. J'aimerais seufement souligner, dans ce champ
également, les interférences et les intersections.

On parle d'analphabétisme chez les migrants et dans le Tiers monde, plus
pudiguement d'iffettrisme chez les autochtones de nos pays industrialisés. Mais
guelles différences y a-t-il, quelles relations, tant dans les causes que dans les
modalités de remédiation 7 Quelles relations, quelles différences aussi, entre les
"cours d'alphabétisation” (au sens large) qui représentent un enseignement en
contexte de la langue (orale et écrite) du pays d'accueil (et des savoirs
techniques requis dans la vie quotidienne, tel que le calcul) aux adultes migrants
(peut-8tre analphabétes) et I'enseignement des langues vivantes aux adultes ou
aux plus jeunes ?

La didactique des langues vivantes a longtemps cherché ses modéles du c¢oté de
la linguistique, de la psychologie et des sciences de la communication, tandis
que |'alphabétisation regardait du coté de l'action sociale et de |'éducation
communautaire. Les deux domaines bénéficieraient cependant d'une meilleure
connaissance réciproque et d'une prise en compte a la fois des connaissances
générales relatives a la communication langagiére, a I'apprentissage et a la
didactique des langues, et des dimensions éducatives, sociales et contextuelles
de l'enseignement. L'enseignement des langues en contexte migratoire se
trouve a I'intersection de ces deux courants. Il doit effectuer sa propre intégra-
tion des apports de F'une et de 'autre approches.

Quoiqu'il en soit, I'enseignement ne peut pas ignorer les rapports de force qui
sont en jeu dans I*écriture. Lévi-Strauss va jusqu'a penser gue "la fonction
primaire de la communication écrite est de faciliter I'asservissement. L'emploi de
I'écriture & des fins désintéressées, en vue de tirer des satisfactions
intellectuetles et esthétigues, est un résultat secondaire, si méme il ne se réduit
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pas le plus souvent & un moyen pour renforcer, justifier ou dissimuler {'autre’
{1955, p. 344).

A plus forte raison l'orthographe est-elle un objet social. Dans les pays
francophones, elle est une "institution” {(cf. Guion, 1974). On sait méme gqu'elle a
été créée pour séparer le bon grain de i'ivraie... Son apprentissage, comme tout
autre apprentissage {méta)linguistique, est un processus cognitif et relationnel,
qui procéde d'une démarche heuristique. Les apprenants sont confrontés,
consciemment ou non, mais inéluctablement, & son pouveir normatif et a son
rdle dans la hiérarchisation sociale. Leur réaction peut &tre diverse. Mais il
apparalt que l'échec de cet apprentissage peut &tre lié a des difficultés d'ordre
social (difficultés d'intégration) plus que d'ordre cognitif et représenter une
forme d'anomie (cf. Rey-von Allmen, 1982, p. 272).

L'enseignement des langues dans les pays d'origine confrontés
au retour des familles émigrées

Qu'en est-il des problémes gui se posent aux pays d'origine quant a
I'enseignement des langues ? $'agit-il simplement d'une représentation en miroir
et différée de la situation dans les pays d'accueil ? Le contexte différent et le
développement de la recherche linguistique, éducative et didactique
n'inciteraient-ils pas a appréhender le phénoméne d'une maniére plus nuancée
et ne permettraient-ils pas d'éviter une simple répétition des tatonnements, des
erreurs, des mesures successives rencontrées dans les pays d'accueil ?

S'agissant de la réinsertion des enfants d'émigrés rentrés au pays, la Gréce, par
exemple, a fait des efforts intéressants. Pour faciliter leur intégration scolaire,
plusieurs formules ont &té essayées : d'abord des classes d'accueil avec ensei-
gnement intensif du grec {d&s 1980), plus ou moins analogues & celles que 'on
rencontre en Allemagne. Puis, ce modéle ne donnant pas satisfaction, on a
introduit des cours d'appui (" frontistiriaka tmimata "), dés 1982, donnés en petits
groupes aprés les heures scolaires. lls n'entravaient pas l'intégration scolaire mais
ils restaient marginaux. D'ajustements en ajustements, on en est arrivé & préciser
les modalités d'une éducation interculturelle et pluraliste qui permettrait de
construire un réseau d'interactions entre les nationaux restés en Gréce, les
immigrés d'origine étrangére dans ce pays et les émigrés grecs a leur retour et
de favoriser la {ré)insertion de tous les enfants {(cf. Rey-von Allmen, 1985c).
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Quant a l'intér8t qu'il peut y avoir & développer les compétences acquises dans
les langues des pays d'immigration, on le voit formulé, encore ponctuellement,
dans quelques expériences réalisées en Espagne et au Portugal (cf. Steinig,
1990).

Les contextes différents appellent des analyses et des solutions spécifiques, ne
serait-ce que parce que I'équipement, la structure et le statut du systéme
scolaire dans la communauté sociale différent de pays & pays. Mais dans les pays
tradition nellement pergus comme des pays d'émigration aussi bien que dans les
pays considérés comme des pays d'immigration, le décloisonnement et la prise
en compte des interactions sont essentiels dans la recherche de solutions.

Ce sera de plus en plus vrai ces prochaines années avec la construction de
I'Europe. Car les mouvements migratoires tendent & se complexifier et les
rapports de force sociolinguistiques a se transformer,

De I'apprentissage des langues & la communication
interculturelle

Troubetzkoy (1964, p. 54) dit que "le syst¢tme phonologique d'une langue est
semblable & un crible & travers lequel passe tout ce qui se dit (...). Le systéme des
cribles (...) est construit dif féremment dans chaque langue. L'homme s'approprie
le systéme de sa langue maternelle. Mais s'il entend parler une autre langue, il
emploie involontairement pour I'analyse de ce qu'il entend le “crible
phonologique® de sa langue maternelle qui lui est familier. £t comme ce crible ne
convient pas pour la langue étrangére entendue, il se produit de nombreuses
erreurs ou incompréhensions. Les sons de 13 langue étrangére regoivent une
interprétation phonologiguement inexacte, puisqu‘on les fait passer par le "crible
phonologique " de sa propre langue".

Il en va de méme non seulement dans tous les domaines de la compétence
linguistique, mais dans tout le comportement humain, qui est lié & ce que j'ai
appelé, par analogie, des c¢ribles culturels (Rey-von Allmen, 1979). Si les
partenaires ne se référent pas aux mémes systdmes de significations, les
compor tements sont mal interprétés. Les symboles perdent leur signification, le
message ne passe pas, ou, plus subrepticement, passe mal, d'une maniére
partielle ou déviée, ce qui est plus grave encore car la communication est alors
perturbée sans qu'on en comprenne la cause.
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L'enseignement des langues, dans la perspective d'une communication
interculturelle, peut non seulement faire découvrir aux apprenants la diversité
des cribles, mais leur donner l'occasion d'une distanciation par rapport a leur
propre systéme et leur fournir des outils conceptuels propres a une
reconnaissance d'autres cribles et & une interprétation adéquate des
comportements se référant a d'autres systémes de signification.

Cette approche peut trouver des modes d'application dans différents domaines
{cf. Rey-von Allmen, 1985a) : la phonologie, I'orthographe, le lexique, la
morphologie, la syntaxe, mais aussi la pragmatique. Celle-ci pourrait favoriser
I'étude, la reconnaissance, la maitrise des régles conversationnelles, des régles
sociolinguistiques, des rites d'interactions propres & différentes communautés
linguistiques et culturelles.

Si une approche tridimensionnelle, "stéréolinguistique”, est positive (cf. Lambert,
1981), on peut penser qu'est positive également une approche éducative
“stéréoculturelle™ {Rey-von Allmen, 1985b). Eile faciliterait la reconnaissance et
{'interprétation des cribles culturels (méme les cribles perceptifs différent, cf.
Hall, 1971), la distanciation entre la forme et la signification des actes de
communication et des comportements et le respect de la diversité des modalités
culturelles.

v v

Autres langues pariées 4—p lalangue -~ apprentissage des
dans la communauté langues secondes

| ! !

o &ducation a la connaissance
c?[?;"‘;{‘izh‘: “+—p .CD‘ mL'l1n|ca|t||on 4—P  d'autres cultures, aux solidarites,
pluricufiu Intercutiurelie aux droits de I'homme

f 4

Le schéma qui précéde illustre 'intégration {en prenant pour élément central la
"premiére langue", mais d'autres éclairages seraient possibles) dans
I'enseignement de ces multiples interactions, linguistigues et culturetles, dans
une perspective de communication interculturelle, d'éducation a la
compréhension mutuelle, aux solidarités et aux droits de I'homme.
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Conclusion

Ces quelgues exemples de relations entre des parameétres généralement
juxtaposés sont loin de rendre compte de |'ensemble des champs d'interaction
concernant la situation linguistique et I'enseignement des langues en contexte
migratoire. Mais ils suffisent & suggérer quelques-unes des questions qu'il s'agit
de poser,

Dans interculturel, il y a inter, et j'ai souvent précisé le sens que je donnais a ce
préfixe : interaction, échange, réciprocité, solidarité. Mais on pourrait souligner
également l'interrogation méthodologique gue suscite I'interculturel, la prise
en compte, dans la recherche scientifiqgue comme dans la pratique éducative et
dans la vie sociale, des guestions qui nous sont posées par ces interrelations
avec des interlocuteurs témoins d’autres pratiques linguistiques et culturelles et
auxquelles il s'agit de tenter de répondre.

BILINGUISME ET ACQUISITION DU LANGAGE CHEZ
L'ENFANT DE TRAVAILLEUR MIGRANT?

Christine Othenin-Girard
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En nous fondant sur les données que fournissent actuellement les sciences du
langage, trois postulats seront proposés, a partir desquels certaines
considérations pourront étre faites sur le bilinguisme et sur les pratigues
langagiéres des enfants, et plus généralement des familles, de travailleurs
migrants. Ces considérations touchent les trés nombreux enfants - nés dans le
pays d'accueil, ou arrivés trés jeunes - qui sont scolarisés et socialisés dans la
langue et la culture de ce paysz.

Premier postulat : le bilinguisme est la régle

La plupart des gens définissent le bilinguisme "vrai® comme une maftrise égale et
parfaite de deux langues nationales; en conséquence, rares sont ceux gui se
considérent eux-mémes comme bilingues. On voit mal I'intérét de ce type de
définitions “restrictives”, qui se retrouvent chez bien des spécialistes du bilin-
guisme, puisqu'elles ne s'appliquent pas aux individus qui manient réguliérement
plusieurs idiomes dans leur vie quotidienne, mais pas toujours de langue
standard. Or cette situation est fréquente dans les couches sociales les plus
basses des pays du Tiers monde. Les définitions restrictives du bilinguisme sont
en outre particuliérement inadéquates s'il s'agit de décrire le fonctionnement
langagier d'un individu, & cause de I'instabilité qui caractérise |'équilibre entre
langues chez le bilingue. En effet la langue dominante change dans le temps, en
fonction des contextes et de la fréquence d'utilisation des langues en présence,

1 Une version préalable de ce texte a paru dans Tranel 1990, 1§, 89-98.

Merci & 1. Dolz, M, C. Rosat et B. Schneuwly pour leur relecture attentive et leurs
précieux commentaires.

La population prise en compte ici est donc la méme que celle qui avait intéressé B. Py
en 1981, dans son articie pour le premier Etre Migrant. Pour les enfants qui vivent
eux-mémes la migration et la transplantation culturelles ({fils de parents travailleurs
rigrants ou réfugiés), il est vraisemblable que d'autres facteurs s'ajoutent 3 ceux qui
sont mentionnés ici.
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Il peut méme y avoir perte d'une langue préalablement acquise, en particulier
perte de la premiére langue acquise par I'enfant, comme le montre par exemple
Burling {1978} & propos de son fils3. Le bilinguisme est donc une réalité toujours
changeante, dépendant des contextes de vie, incompatible avec l'idée de
maitrise parfaite et égale de deux langues.

Pour tenir compte des nombreuses situations dans lesquelles un individu {ou une
collectivité) pratique plusieurs langues, mais auxquelles les définitions restrictives
ne s'appliquent pas, certains auteurs ont proposé de définir des degrés de bilin-
guisme. Il peut ainsi &tre intéressant de distinguer un bilinguisme “réceptif”
(compréhension d'une deuxiéme langue), d'un bilinguisme "productif”
(compréhension et production), en précisant dans les deux cas si I'oral seul est
maltrisé ou si I'écrit I'est aussi. Pour une présentation générale des divers types
de définitions du bilinguisme, voir Baetens Beardsmore (1986).

On rencontre un troisieme type de définitions, radicalement non-restrictives,
comme celle proposée par Swain (1977} Le bilinguisme serait une
caractéristique générale de tout locuteur humain, que manifesterait sa capacité a
créer des codes (linguistiques et non-linguistiques), et la capacité de passer d'un
code a l'autre. Dans ce type de définition large, que nous proposons d'adopter,
langue, dialectes et variétés sont considérés comme des idiomes a part entiére
du point de vue de leur potentialité expressive. C'est-a-dire que leur existence
est reconnue, indépendamment du fait qu'ils soient plus ou moins valorisés
socialement, fait qui reléve de phénomeénes socio-politiques {voir postulat 2), &
bien distinguer des considérations d'ordre psycholinguistique faites ici. Ainsi, un
individu considéré comme unilingue d'un point de vue restrictif, c'est-3-dire ne
pratiquant qu'une langue nationale, mais maftrisant (& des degrés divers)
différentes variétés plus ou moins prestigieuses de sa langue, serait ici considéré
comme bilingue ou multilingue.

Précisons qu'en acceptant cette définition large nous ne prétendons en aucun
cas que le fonctionnement d'un bilingue utilisant des langues éloignées (entre
lesquelles, par exemple, n'existent pas d'analogies lexicales ou de construction)
puisse &tre réduit a celui d'un individu maltrisant des langues ou dialectes
apparentés {entre lesquels toutes sortes de rapprochements sont legitimes et

3 L'enfant, & I'3ge de trois ans et demi, perd complétement le garc (premiére langue
dans laquelie il a commencé & s'exprimer alors que la famille séjournait aux indes et
qu'il était gardé par une femme autochtone), dans les semaines qui suivent leur
retour aux Etats-Unis.
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facilitent souvent I'apprentissage). C'est-a-dire qu'au niveau des opérations mises
en ceuvre par le locuteur ou I'apprenant, il doit y avoir des formes de bilinguisme
différentes. Mais ceci dépasse de loin notre propos.

Deuxiéme postulat : les attitudes des locuteurs reflétent les
valorisations sociales

Les études sociolinguistiques ont largement démontré que tout locuteur utilise
plusieurs variétés de langue, en plus de la variété standard (la langue officielle), et
que les répertoires linguistiques utilisés par les différents groupes sociaux leur
permettent de se distinguer les uns des autres. On sait aussi que les variétés en
présence dans une communauté font I'objet de valorisations et de jugements de
la part des focuteurs, et que des normes s'établissent. C'est ainsi que, dans
chaque pays, la norme officielle définit la variété qui est promue au rang de
langue standard et imposée comme telle (La Norme). C'est cette variété,
socialement valorisée, que I'école a pour mission de transmettre. Sur ces
questions, voir en particulier la synthése récente de Schoeni et al. (1988). Du
point de vue de la norme officielle (le seul que nous envisagerons ici), la
valorisation des variétés standard et prestigieuses va de pair avec la dévalorisation
d'autres variétés, qui ne dépend donc pas de leurs caractéristiques linguistiques,
mais fondamentalement du statut social de qui s'en sert. Les variétés
dévalorisées sont celles qui sont spécifiquement utilisées par les classes sociales
subalternes et par les populations autochtones défavorisées, dans les pratiques
quotidiennes et de travail oU les membres de ces catégories sociales se
retrouvent?.

Si donc les parlers sont des signes distinctifs et des marques d'appartenance,
alors parler autrement (avec un accent, un vocabulaire, des formules, une
syntaxe différents), ou utiliser une autre langue, c’est étre différent, en plus ou
en moins. Les locuteurs sont trés conscients des jugements qui ont cours (le
"bon® et le "mauvais" frangais); et - ce qui est surprenant -it apparait qu'ils les
reproduisent dans leurs propres évaluations des différentes variétés en présence,
quel que soit le degré de maitrise qu'ils en ont (Labov, 1976; Genouvrier, 1986).

Mais dés qu'une variété n'est plus I'apanage d'une classe sociale "basse”, dés qu'elie
est utilisée et revendiguée (par les intelfectuels et la bourgeoisie} comme un
patrimoine culturel & sauvegarder, alors le phénoméne de dévalorisation disparait. Tel
estle cas du suisse allemand, du catalan, du basque, de plusieurs dialectes italiens,
ete.
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Ainsi, les locuteurs de milieux populaires portent des jugements négatifs sur les
variétés non standard - celles qu‘ils mafltrisent le mieux - alors qu'ils jugent
positivement les variétés prestigieuses qu'ils maftrisent mal. Dans les classes
populaires, on a donc tendance & déprécier ses propres fagcons de faire - au
moins lorsqu'on interagit avec des personnes d'autres milieux. Inversement, dans
les classes dominantes, on a conscience d'étre {dans) la norme, et on est pris
cornme tel par les autres! Et I'individu qui se démarque, qui est différent, loin de
perdre sa position de prestige, ne fait que l'augmenter; voir 3 ce propos la notion
de "distinction* proposée pas Bourdieu (1982), ainsi que son hypothése sur le
caractére moteur de ce phénomeéne dans la reproduction de la variation®. Le
conformisme ou I'anticonformisme, la fierté ou la honte d'&tre différent - dans
les comportements langagiers aussi bien que non langagiers - seraient donc des
attitudes li¢es & la position sociale, non réductibles a des réactions individuelles.

Troisieme postulat : les activités langagiéres sont multiples

Le langage est utilisé dans le cadre d'activités humaines extrémement diverses,
prenant place dans des lieux sociaux différents; il est un instrument de
réalisation des buts trés variés que poursuivent les humains dans le cadre des
rapports sociaux qu'ils entretiennent. C'est ainsi qu'on peut dire que tout
locuteur a des activités langagieres multiples. Or la comparaison de textes
réalisés dans une diversité de contextes de production (textes argumentatifs,
narratifs, informatifs etc.), met en évidence que la langue n'y est pas utilisée de
facon homogene.

Cette diversité - & ne pas confondre avec le phénomene de la variation examiné
au point précédent, mais qui se combine avec lui - est largement reconnue en
linguistique contemporaine. C'est-a-dire que toute une série d'analyses ont été
développées dans les derniéres décennies avec l'intention de caractériser - sous-
jacents & cette diversité - quelques grands “types de textes", ou “genres dis-
cursifs®. Cette démarche typologique est également au centre des
préoccupations de certains psychologues du langage, comme Bronckart et
I'équipe de didactique des langues de Genéve. La perspective de ces auteurs - &
laguelle nous nous rallions - se caractérise par le fait qu'ils ne s'attachent pas a la

5 Comme le dit Berrendonner {dans Schoeni et al, 1988, p.44), la variation et les
tensions gu'elle suscite sont imposées par le fonctionnement de la structure sociale
elle-mé&me et vont irrémédiablement & I'encontre des entreprises homogénéisantes,
comme celle de I'école.
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seule analyse des textes, en tant que produits, mais qu'ils cherchent & étudier les
opérations en jeu dans |'acte méme de production. Pour une présentation des
premiers travaux de cette équipe, voir Bronckart et al. {1985).

Deux remarques essentielles doivent &tre faites pour que I'on comprenne
comment la notion de genre discursif est actuellement développée par ce
courant. Premiérement, les “fagons canoniques de faire" en matiére de langage,
telles qu'elles apparaissent chez les scripteurs confirmés, sont relatives a des
pratiques sociales bien établies, dans une communauté et a une époque
données. Les textes produits sont donc & analyser dans une perspective sociale -
et non seulement linguistique - ¢'est-a-dire par rapport aux paramé.-tres6 en jeu
dans les contextes ol ils apparaissent, puisque I'on postule que ce sont les
variables contextuelles qui déterminent fondamentatement la diversité textuelle.
Deuxiéme remarque: dans les recherches actueties de |'équipe genevoise, qui
portent sur la planification de certains textes ainsi que sur la présencefabsence
de certaines marques dans ces productions (temps des verbes, anaphores,
organisateurs etc.}, on voit que les grandes catégories discursives ne sont pas a
considérer comme des moules contraignants. Les textes authentiques qui
représentent un genre de fagon homogéne (les "textes polaires® de Bronckart)
sont en effet trés rares. En revanche, la plupart des textes - tout en relevant d'un
genre qui peut &tre considéré comme dominant {(par exemple du texte
informatif, s'il s'agit d'un article de journal) - font intervenir des procédés relevant
de genres différents: narratifs, argumentatifs, etc. (voir Bronckart, 1992).

Ces considérations ont des implications didactiques extrémement importantes;
or |'élaboration d'une "pédagogie du texte" fait partie des objectifs que I'équipe
de didactique des langues s'est fixés, comme prolongement direct de 1'étude
théorique menée (Bain & Schneuwly, 1987; Schneuwly & Bain, 1993). Si les
fonctionnements discursifs sont multiples, cefa signifie qu'il ne suffit pas de
mettre les éléves en contact avec “du” frangais (c'est-a-dire avec des textes
quelcongues, produits dans des situations quelconques; ou encore avec des
textes relevant d'un seul genre, du genre narratif par exemple} pour qu'ils
apprennent "le* frangais. La langue n'est pas "une*, méme si I'an se limite & ce
qui se passe dans |'utilisation d'une variété, le frangais standard.

6 Le but de I'activité langagiére, le lieu social dans lequel elle prend place, et le rapport

entre énonciateur et destinataire sont les paramétres de |'interaction sociale que
Bronckart et collaborateurs proposent de distinguer.
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Dans les recherches en didactique du frangais qui sont actuellement poursuivies
4 Genéve en collaboration avec des enseignants, on travaille donc a diversifier les
modes d'approche ainsi que les textes lus et produits en classe. Mais tout est
mis en ceuvre pour éviter ce qui pourrait mener & une réification des grands
types de textes et, ce faisant, & la mise en place de nouvelles exigences
normatives. (Bien sOr, ces dangers ne sont pas surmontés pour autant...) Ainsi,
dans le cadre des activités portant sur un type particulier de textes, il est toujours
proposé aux enseignants et aux éléves de travailler a partir d'"écrits sociaux”, afin
de prendre en compte la diversité du fonctionnement discursif réel. D’autre part
on effectue & propos de chaque texte particulier une analyse du contexte dans
lequel il a é&t& produit. Ainsi, pour prendre |'exemple d'un genre
traditionnellement travaillé & 1'école, on n'étudiera pas “le”, mais “les” résumés,
en analysant dans quels buts ils ont été produits, et pour quels destinataires
(Bain, 19392).

Bilinguisme et difficultés scolaires chez les enfants migrants

Selon la these que nous avons proposée au point 1, le bilinguisme serait la régle
dans les sociétés contemporaines, et c'est I'unilinguisme qui serait |'exception.
On voit mal dés lors comment une caractéristique aussi générale puisse - en
tant que telle - expliquer les difficultés langagiéres ou plus généralement
scolaires d'une catégorie bien déterminée d'enfants, celle des enfants de
travailleurs migrants qui sont mis en contact trés jeunes avec la langue du pays
d'accueil, & I'école et en dehors de 1'école, aux ages mémes ol les enfants
autochtones sont en train d'acquérir les diverses variétés de leur langue
maternelle. On a vu aussi que l'instabilité de la dominance entre langues est
caractéristique du bilinguisme, et que la perte d'une langue est un phénomene
qui a souvent été observé chez le bilingue.

Ni I'un ni l'autre de ces phénoménes ne sont donc le propre des enfants de
travailleurs migrants, méme si la régression de la langue d'origine se manifeste
chez eux de fagon trés nette (pour une étude fonctionnelle et systémique des
rapports entre langues chez I'enfant migrant, voir Py, 1981). On constate en effet
qu'elle fonctionne de plus en plus comme la langue dominée dans le répertoire
finguistique de ces enfants, méme lorsgu'ils fréquentent des cours de langue et
culture d'origine {Dotz & Pujol, 1989).

Pour rassurer caux qui craignent encore les effets négatifs du bilinguisme en tant
que tel, rappelons que de nombreuses études psycholinguistiques portant sur
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l'acquisition précoce d'une deuxiéme langue (pour une synthése, voir Hakuta,
1986) montrent que les jeunes enfants, sans aucun contact avec un
enseignement de type scolaire, sont capables d'acquérir rapidement une trés
bonne maitrise des deux langues (gu'ils aient &té exposés aux deux langues dés
leur plus jeune age, ou qu'ils aient été mis en contact avec une deuxiéme langue
aprés |'age de trois ans). Il faut préciser toutefois que, dans la plupart des études
en question (entreprises avec des enfants de familles intellectuelles, I'un des
parents étant souvent ['auteur de la recherche), les interlocuteurs privilégiés de
I'enfant s'efforcaient de n'utiliser gu'une seule langue en s'adressant & lui,
toujours la méme; ou encore que chacune des langues était réservée a certaines
situations (maison, jardin d'enfants ...).

En revanche, on manque d'analyses sur I'acquisition du langage chez des enfants
dent les interlocuteurs mélangent tes langues. Or les prises de parole riches en
alternances de langues abondent habituellement dans la communication entre
bilingues (surtout lorsqu'elles ne sont pas combattues par le contréle conscient
d'un locuteur s'astreignant & respecter une norme unilingue). Cela - chez les
travailleurs migrants - s'ajoute au fait quils utilisent surtout des variétés non-
standard dans les deux langues. Il est plausible que des enfants expaosés & un tel
input aient de la peine & prendre possession de deux langues standard distinctes.
Et il serait intéressant d'étudier, & la lumidre de cette hypothése, les troubles du
langage de certains enfants migrants signalés dans le cadre de leur scolarisation
en francais. Mais soulignons qu'une éventuelle difficulté & dissocier les langues
ne serait pas non plus & atiribuer au bilinguisme comme tel, mais aux normes en
vigueur, qui prescrivent I'utilisation des variétés standard, et qui proscrivent les
mélanges de langues.

Pour clarifier les termes du débat, nous proposons donc de renoncer & évoquer
leur bilinguisme pour expliquer les difficultés langagiéres et scolaires des enfants
migrants7. D'autres hypothéses peuvent en revanche &tre formulées, sur la base
des postulats 2 et 3 avancés ci-dessus.

Et si le bilinguisme n'est pas fautif, cela signifie que tout ce qui, dans I'école et dans
la société d'accueil, va dans le sens d'une reconnaissance et d'une valorisation de la
langue d'origine ne peut qu'avoir des effets positifs sur le développement des enfants
de travailleurs migrants. Une réflexion sur ces aspects dépasse le théme abordé ici.
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Les attitudes face au langage dans les milieux migrants

Les adultes migrants des classes populaires - en raison de leur scolarité souvent
trés rudimentaire et des interactions sociales auxguelles ils participent - utilisent
surtout des variétés populaires, fortement imprégnées des dialectes de leur
région d'origine, et n'ont qu'une pratique limitée de la langue officielle de leur
pays d'origine, ce dont ils sont conscients. Par rapport & la langue du pays d'immi-
gration, ces adultes utilisent essentiellement une variété caractéristique de la
communauté migrante (les fagons de faire étant foin d'étre homogeénes) et n'ont
qu'une maftrise trés imparfaite de la fangue officielle. tl en découle pour eux un
sentiment d'insécurité dans les interactions sociales et langagieres & caractére
officiel, d'autant plus fort, dans le pays "d'accueil”, que les situations analogues
leur font probléme dans leur contexte d'origine. Il serait facile de montrer que les
élites ont un rapport trés différent aux variétés officielles et prestigieuses des
langues qu'ils pratiquent, lié aux types d'échanges auxquels leur statut social les
prépare.

Que se passe-t-i{ pour les enfants? Les études psycholinguistiques permettent
d'affirmer que vers 3 ou 4 ans les jeunes bilingues sont conscients d'avoir affaire
a deux langues. Or, ce qui est remarquable, C'est que cette mé&me situation
puisse 8tre trés précocement vécue par des enfants de milieux sociaux diffé-
rents comme un atout ou comme une tare. En effet, certains enfants sont fiers
de feur bilinguisme, I'assument et méme I'exhibent; c'est une attitude répandue
dans les classes sociales supérieures. En revanche |'attitude inverse est fréquente
chez les enfants migrants: refus de parler leur langue d'origine, ¢'est-a-dire refus
- par conformisme - d'une des margues les plus évidentes de leur différence par
rapport aux enfants autochtones. On peut penser que la dépréciation qui est
faite - et qu'ils font eux-mémes - de ce qui les distingue des autres crée chez
eux insécurité, culpabilité et ambivalence, ce qui ne peut que géner le
développement d'une dynamique familiale harmonieuse,

Le fait de reprendre trés tot a leur compte les valorisations et les attitudes
sociales concernant le langage, déterminant une attitude négative A I'égard de
leur bilinguisme®, semble donc &tre I‘une des composantes des difficultés des
enfants de travaiifeurs migrants.

8 (st propos de ce phénomeéne gue certains parlent de bilinguisme "soustractif",
opposé & une autre forme de bilinguisme, dit “additif".
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Quelques pistes pour caractériser les pratiques langagiéres des
classes populaires (et des travailleurs migrants)

Selon notre troisigme postulat, tout locuteur a des pratiques discursives
multiples. Il ne fait pas de doute par ailleurs gque les activités langagiéres
effectives d'un individu, et le degré de maitrise qu'it en a, dépendent de sa
position sociale, des contextes dans lesquels il a I'habitude d'évoluer, et de
I'investissement qu'il fait des activités langagiéres. Mais on ne dispose pas
actuellement d’analyses contrastives des pratiques langagiéres de groupes
sociaux différents. Je me bornerai deonc a formuler trois hypothéses a ce sujet.

Premigrement, il est vraisemblable que dans les classes populaires - et chez les
migrants en particulier - on pratique davantage le dialogue que le monologue,
surtout en preduction. On est en effet souvent impliqué dans une interaction
sociale ol un texte est "polygéré” {construit pas a pas, grace aux interventions
combinées de plusieurs participants). D'ailleurs, & part les professionnels de la
langue, peu d'individus ont |'habitude du monoclogue (texte long, oral ou écrit,
produit par un locuteur seul}). Ce genre d'affirmations demanderaient
évidemment & &tre mieux établies. En compréhension, les choses sont
différentes. A I'oral au moins, par le biais des médias radiophoniques ou
télévisés, tout le monde est plus ou moins exposé 3 des textes *monogérés”
longs {ce qui n'est bien sr pas le cas a 'écrit); mais il est vraisemblable que
toutes les catégories de destinataires ne les comprennent pas de la méme
maniere. On est malheureusement loin de disposer d'instruments qui permet-
traient d'analyser et de comparer la compréhension de publics différents dans
des situations aussi complexes.

Deuxiémement, par rapport a l'utilisation du code écrit, si la non-scolarisation
absolue est rare, un apprentissage rudimentaire, suivi d'une pratique trés limitée
de la lecture ne le sont pas. Et dans ces cas, il s'agit d'un apprentissage centré
sur le déchiffrage et non sur le développement de stratégies permettant
I'exploration des diverses formes d'écrit. Quant & la production écrite, elle est
d'autant plus réduite chez certains adultes peu scolarisés qu'ils identifient I'écrit
avec la langue standard (vis-a-vis de laquelle ils se sentent peu sOrs). Par ailleurs,
la production d'un texte écrit tant scit peu développé suppose la capacité de le
construire, d'en articuler les parties en fonction d'un but et d'un destinataire
absent. Or, on vient de le voir, cette activité de "monogestion” pose elle-méme
un probleme a qui la pratique peu. il semble donc bien y avoir - dans divers

Pluraiité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant If 229



milieux sociaux - & la fois une pratique et une maitrise inégales de la lecture et
de I'écriture. On dispose de quelques études récentes sur ce sujet, en particulier
de celles de Hacki-Buhofer (1985; et sous presse), sur les pratiques scripturales
ayant cours dans divers milieux de travail. Quant aux représentations sociales
lites & I"écrit, elles sont au centre des préoccupations de chercheurs comme
Dabéne (1388) et Bourgain (1990).

Troisiemement, on peut penser que dans les classes populaires les locuteurs ne
sont qu'exceptionnellement confrontés a certains fonctionnements discursifs: ils
n‘ont évidemment pas de contact avec des textes scientifiques; ils ne sont pas
non plus amenés & produire des explicitations, comme celles qui émaillent les
discours pédagogiques, etc. Les "fagons canonigues de faire® dans ces situations
ne sont donc pas maltrisées. En ce qui concerne un tout autre genre discursif,
F'argumentation, il est sans aucun doute plus largement pratiqué. Mais ne
faudrait-il pas distinguer entre monologue argumentatif produit par un
professionnel de la langue, et séquences argumentatives insérées dans un
dialogue, dont la planification est évidemment plus simple. L3 aussi, les re-
cherches font défaut.

Soulignons une quatriéme dimension par rapport a laquelle I'écart entre locuteurs
ayant des pratigues différentes doit &tre majeur: la réflexion sur les phénoménes
langagiers. En effet, le guidage conscient peut intervenir & des degrés divers,
dans le décryptage en compréhension, aussi bien que dans la planification d'un
texte produit, et dans une langue connue, aussi bien que dans une langue en
vole d'apprentissage. La capacité de penser I'activité langagiére en cours est sans
aucun doute le fruit de certaines pratiques discursives; mais ¢'est aussi un
instrument privilégié dans I'acquisition de capacités discursives et linguistiques
nouvelles.

Les pratiques langagiéres attendues a I'école

Par rapport aux variétés de langue du répertoire de son milieu, I'enfant doit avoir
repéré et bien constitué la variété standard.

It doit en outre &tre capable de comprendre puis de produire des textes variés,
oraux et éciits, de forme monogérée, Dialoguer “en contexte® (3 propos
d'événements en train de se dérouler et impliquant les interlocuteurs) est peu
valorisé au-dela des petites classes. I faut savoir “créer un autre monde* par
F'activité verbale, comme dans le conte. Il faut surtout savoir développer un

230 Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant i

discours sur un théme abstrait, et &tre en mesure de comprendre de tels textes;
cela dés les petites classes, si I'on pense aux explications ou consignes scolaires.
Il faut enfin, pour comprendre et pour produire, savoir se servir de toutes les
marques qui signalent |'organisation de ces textes complexes {dans la mise en
page, la morphosyntaxe et le lexique).

Or 'école ne travaille pas de fagon systématique les divers fonctionnements
discursifs. Chacun construit ces saveir-faire, en puisant ce qu'il peut dans les
productions langagiéres auxquelles il est exposé, souvent sans interventions
explicites de la part de I'enseignant. C'est |a - & notre avis -que réside une cause
importante des difficultés langagiéres et scolaires de certains enfants de classes
populaires et de travailleurs migrants. En effet, dans leurs familles, ces enfants
ne sont pas en contact autant que les enfants d'autres milieux avec les
fonctionnements discursifs attendus par |'école.

Conclusion

Yai proposé de mettre les difficuités scolaires des enfants de travailleurs migrants
- dans les domaines qui font intervenir le langage - en relation avec des
phénoménes de deux ordres: d'une part avec |'attitude que I'on a dans les
familles migrantes face au langage et face aux variétés de langue que I'on utilise;
d'autre part avec les pratiques langagiéres gue I'on a dans ces milieux. Ce fai-
sant, je milite pour que l'on cesse d'incriminer le bilinguisme, ¢'est-a-dire en
dernigére analyse le fonctionnement psychique individuel de |'enfant bilingue,
pour s'intéresser aux formes de déterminisme social des phénomeénes que |'on
cherche a expliquer. En effet, les attitudes des familles de migrants renvoient
aux valorisations sociales en vigueur; et les pratiques langagiéres sont fonction
du rdte et de la position sociale des locuteurs.

Quant a I'attitude de I'école sur ces questions, on dit depuis longtemps qu'elle
privilégie les enfants de classes sociales supérieures. Mais une analyse fine de
comment cela se passe reste & faire, au niveau des pratiques langagiéres en tout
cas. J'ai indiqué certains des domaines a explorer pour aller dans ce sens.
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Troisieme partie

Ecole et éducation
interculturelle



INTRODUCTION

Pierre Dasen

Dans cette troisiéme partie de V'ouvrage, aprés avoir exploré les contextes
(sociclogiques, historiques, démographiques et politiques) de la pluralité
culturelle, aprés avoir traité aussi des questions linguistiques, nous en arrivons a
nous cemander quels sont les défis lancés & l'institution scolaire par cette
pluralité culturelle. Non que les parties précédentes n'aient pas déja touché des
problématiques scolaires. En effet, nous avons déja vu, dans l'analyse de
I'historigue des tendances en éducation interculturele, qu'il y a eu un glissement
progressif des questions d'accueil et d'intégration {méme d'assimilation) des
éléves étrangers vers une pédagogie interculturelle qui s'adresse a ['ensemble de
la population scolaire. Dans cette partie, nous allons examiner quelques
exemples d'éducation interculturelle, au niveau des réalisations pédagogiques,
pratiques et, surtout, de la formation des enseignants.

En fait, nous n'avons choisi gqu'un tout petit &chantillon d'exemples purement
pédagogiques. La contribution de Silvia Hisler-Vogt vient nous rappeler que
C'est dés le tout premier age, et dés |'école enfantine, que se posent des
questions d'intégration d'enfants de cultures différentes, des questions d'identité
culturelle, de respect des langues d'origine et d'apprentissage d'une langue
seconde. Ce texte, tout comme le suivant, celui d'Elisabeth Zurbriggen sur
I'école primaire, montre bien comment une pédagogie interculturelle se
préoccupe a la fois du mieux-8tre des enfants étrangers qui arrivent dans nos
écoles et de la sensibilisation de I'ensemble des éléves au respect de la diversité.

Parmi les questions scolaires qui concernent 'accueil des enfants de cultures
différentes, nous aurions pu traiter bien d’autres gquestions importantes, dont
certaines ont &té explorées derniérement par une équipe de chercheurs
travaillant dans les écoles genevoises (Dasen, Berthoud-Aghili, Cattafi-Maurer,
Dias Ferreira, Perregaux & Saada, 1991). Ceux-ci se sont préoccupés, par
exemple, de savoir comment les enseignants peuvent reconnaltre, dés les pre-
migres semaines scolaires des nouveaux arrivants, les compétences réelles des
enfants. Souvent, les enfants étrangers, gu'ils aient été bien scolarisés ou non,
arrivent avec des connaissances non négligeables, mais qu'ils ne savent pas faire
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valoir, ou gui ne correspondent pas nécessairement & ce qui est demandé par
I'école. En termes techniques, ces enfants ont des compétences, mais n'arrivent
pas a les actualiser sous forme de performances dans le nouveau contexte. Que
ce soit en mathématiques (Saada) ou dans d'autres domaines, ou encore au
niveau des connaissances métalinguistiques (Perregaux), ces pré-acquis peuvent
servir & valoriser I'enfant, & développer une pédagogie individualisée, peuvent
servir aussi de “ponts", de moyens de contact et de communication. Mais il faut
que les enseignants, plutét que de ne considérer que les lacunes et les
difficultés, apprennent & reconnaltre ces compétences cachées,

De fagon plus générale, Dasen et al. (1991) préconisent, en s'appuyant sur les
acquis de la psychologie interculturelle (Segall, Dasen, Berry & Poortinga, 1990),
qu'il convient de considérer les lacunes constatées comme des différences
plutdt que comme des déficiences. Ce point de vue n'‘empéche pas de mettre
en oeuvre une pédagogie compensatoire qui donne & I'enfant migrant les
moyens de s'adapter aux exigences de son nouveau milieu scolaire, mais change
ta fagon dont cette pé dagogie compensatoire est vue et vécue : au lieu de situer
le “probléme" chez I'éléve migrant, et au lieu de chercher & combler ses lacunes
intrinseques, on pourra plus facilement le situer au niveau institutionnel. A plus
long terme, ce serait a |'école de s'adapter & ia nouvelle réalité pluriculturelle
plutdt que d'obliger les enfants & s'adapter & une culture scolaire monoculturelle.

Dans une série d'études de cas, par rapport a des éléves migrants portugais (Dias
Ferreira) ou requérants d'asile iraniens (Berthoud-Aghili), ont été mises en
évidence les divergences dans les représentations que les différents acteurs
{parents, enseignants titulaires de classes, enseignants d'appui, etc.) se font de la
situation et du vécu des éléves nouvellement arrivés. En particulier, les ensei-
gnants d'appui, qui ont plus I'occasion de bien connattre les &léves et leur milieu
familial, ont des jugements beaucoup plus positifs sur les comportements et les
possibilités scolaires de ces éléves que les enseignants titulaires, confrontés a
I'ensemble d'une classe hétérogene; il serait peut-8tre bénéfique que les
enseignants puissent tous alterner ces fonctions, c'est-a-dire passer au moins
quelque temps dans I'enseignement d'appui.

De I'ensemble de leurs travaux, Dasen et al. (1991) concluent & I'importance de
la formation, initiale et continue, des enseignants. C’est également ce qui ressort
des contributions qui font |‘objet de la troisiéme partie de cet ouvrage. Vittoria
Cesari-Lusso montre comment cette formation a été soutenue par ie *Centro
Pedagogico-Didattico per la Svizzera” italien, institution qui n'existe mal-
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heureusement plus en soi, mais dont les objectifs continuent & inspirer la revue
"InterDIALOGOS". Quant & Markus Truniger, il fait état de ce qui a été réalisé
dans le canton de Zurich, qui a souvent fait oeuvre de pionnier : |'organisation,
par exemple, de voyages d'études mettant les futurs enseignants directement en
contact avec le mode de vie des migrants., C'est ce vécu qui devrait, selon
l'auteur, permetire de toucher les attitudes plus que les savoirs. Les Ftudes
Pédagogiques de I'Enseignement Primaire & Gengve ont récemment introduit
une formule un peu similaire, sous forme d'échanges entre de futurs
enseignants genevois et portugais, et une recherche est actuellement en cours
pour voir comment ce type de formation (ainsi que d'autres formules) peut
contribuer & un changement d'attitudes envers la diversité culturelle. Truniger
insiste beaucoup, et c'est important, sur la nécessité de commencer par la
formation des formateurs d'enseignants, et ceci quel que soit leur domaine de
spécialisation; la pédagogie interculturelle ne devrait pas &tre une branche
nouvelle, un domaine en soi, mais une perspective qui s‘applique a toutes les
disciplines scolaires.

Egalement & |'Université de Genéve, Cattafi-Maurer & Cattafi (1991) ont recensé,
dans un petit nombre de classes primaires genevoises, des activités
pédagogiques qui relevent d'une pédagogie interculturelle. Il est frappant de
constater que, malgré tout I'intérét de ces pratiques, et la possibilité de les
justifier par rapport aux programmes romands, celles-ci restent trés marginales,
confinées, avec le chant et les activités sportives, & la partie récréative du
curriculum. La conception d'une pédagogie interculturelle qui traverserait
I'ensemble des matiéres n'est pas encore largement répandue.

Parmi les techniques de formation qui permettent de toucher directement le
vécu des enseignants, Micheline Rey-von Allmen propose ici une formule
intéressante, celle des arbres généalogiques, qui permet de constater combien
la migration touche chacun d'entre nous d'une facon ou d'une autre. Charles
Miiller, autre pionnier de I'éducation interculturelle, a le mérite d'avoir réussi a
introduire une telle formation a I'Ecole Normale de Neuchatel; il nous améne,
dans son chapitre, & faire le lien avec la premigre partie de 'ouvrage en situant la
formation des enseignants & une pédagogie interculturelle dans ses contextes
politiques et socic-économiques. |l insiste, en particulier, sur I'importance du
théme de I'égalité des chances devant I'éducation.

En envisageant les questions pédagogiques qui se posent par rapport a I'accueil
d'enfants de cultures différentes, la fagon dont les enseignants vivent |'arrivée de
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nouveaux éléves, leurs efforts pour prendre en compte la diversité culturelle de
la classe, 1a possibilité de considérer celie-ci comme une richesse plutdt qu'un
probléme, on se situe & un niveau micro-sociologique ol le vécu identitaire est
important, ol la diversité culturelle intervient dans les interactions inter-
individuelles. Cette analyse n'empéche pas d'affirmer, comme le fait a un autre
niveau Walo Hutmacher dans la premiére partie de cet ouvrage, gu'au niveau du
succds scolaire, la nationalité importe moins que le facteur classe sociale. Ce
sont 13 deux regards complémentaires plutdt qu'exclusifs, deux niveaux d'analyse
qui nous ameénent & privilégier tantdt les variables socio-économiques, tantdt les
dimensions culturelies, mais sans que les unes doivent exclure les autres.

Les six contributions de cette partie portent toutes sur les réalités suisses, mais
bien entendu les questions de pédagogie interculturelle, et de formation des
enseignants y relative, ont surgi ces derniéres années dans toutes les sociétés
multicul turelles. Pour obtenir un panorama plus large, le lecteur intéressé pourra
consulter des revues (Migrants-Formation; Multicultural Education Abstracts),
faire partie d'associations {International Association of Intercultural Education;
Association pour la Recherche Interculturelle), s'abonner a InterDIALOGOS ou
encore lire 'un des nombreux ouvrages parus récemment (par exemple : Rey-
von Allmen, 1984; Abdallah-Pretceille, 1986; Dinello & Perret-Clermont, 1987,
OCDE, 1987; Quellet, 1991). Le lecteur pourra ainsi constater a la fois 'ampleur
de la réflexion actuelle et le chemin gui reste a parcourir, en 5Suisse comme
ailleurs.
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POSSIBILITES D’EDUCATION INTERCULTURELLE A
L’ECOLE ENFANTINE - SUGGESTIONS PRATIQUES!

Silvia Husler-Vogt

Postulats et possibilités d’une éducation interculturelle a I'école
enfantine

- Inclure les maitresses des pays d’origine et collaborer avec elles au sein de
I'école enfantine.

- Permettre a tous les enfants de sentir qu'ils font partie du groupe {méme
quand quelques enfants parlent d'autres langues, apportent d'autres "dix
heures®, connaissent d'autres jeux, ont un aspect différent et surtout
apportent de la maison & I'école des expériences totalement différentes).

- Faire sentir aux enfants qu'ils peuvent contribuer a modeler ta vie
quotidienne de |'école enfantine par leurs expériences,

- Prendre au sérieux la langue maternelle des enfants.

Pour le moment, I'inclusion des maftresses étrangéres et |a coliaboration avec
elles au sein de 'école enfantine se heurtent toutefois & de grandes difficultés.
Les autorités ont encore trop peur des "femmes étrangéres” dans I'école
enfantine,

Je voudrais présenter rapidement quelgues projets qui vent dans cette direction,
et faire en conclusion quelques propositions ayant trait a la vie quotidienne dans
les écoles enfantines.

Projet : collaboration entre les maitresses de I'école enfantine
suisse et I'*Asilo” italien?

Les quelques 80 creches italiennes (asili) de Suisse s'occupent toute la journée
d'enfants en majorité italiens, mais aussi d'enfants d’autres nationalités,

1 Traduit de I'allemand par Claude Béguin.

Ce projet a été organisé par le Centro Pedagogico-Didattico sous la direction de Silvia
Husler.
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Les maltresses d'école enfantine ont noté de manigre répétée que les enfants de
I'""asilo” ne s'inté graient pas dans le groupe de 'école enfantine. Ou bien ils se
présentaient comme un groupe-asilo fermé, ou bien, lorsque les enfants de
I'asilo é&taient répartis dans des écoles différentes, ils apparaissaient comme des
individus isolés, silencieux ou agités, en marge de la classe. Les maltresses de
I'école enfantine trouvaient aussi que les enfants avaient de |la peine & apprendre
I'allemand.

Au vu de cette situation, un projet de collaboration entre asilo et école enfantine
est né dans les asili de Schaffouse, Kloten et Appenzell. Les maltresses de I'école
enfantine et leurs colléques de l'asilo se sont réunies lors de sessions
périodiques. Elles ont échangé des informations, des chansons, des histoires et
des magazines. Elles ont pu supprimer certains malentendus. Elles ont discuté
ensemble de leur travail et ont organisé des visites réciprogues avec les enfants.

Tous les enfants de I'école enfantine ont été impressionnés par leur visite a
I'asilo. lls ont appris & connaitre les personnes qui s'occupent des enfants de
I'asilo, et ont pu se représenter le cours d'une journée a l'asilo : se lever tat, faire
la sieste, manger ensemble & midi. De retour a I'école enfantine, les coins et
maisons de poupées ont été transformés en "asili*. La maltresse a raconté une
histoire qui parlait d'un enfant de |'asilo; les enfants de |'asilo ont enseigné des
chansons italiennes aux enfants de I'école enfantine.

A la fin de ce projet, les maitresses de ['école enfantine ont constaté que la
position des enfants provenant de I'asilo s'était considérablement améliorée. Il
se sentaient acceptés par les maftresses et par les autres enfants et ont
commencé 3 raconter d'eux-mé&mes leur vie a I'asilo, ce qui n'était jamais arrivé
avant. De leur c6té, les maitresses d'école enfantine étaient en mesure
désormais de tenir compte des expériences quotidiennes des enfants de 1'asilo,
expériences qui n‘étaient plus laissées de coté.

Projet : collaboration avec des maitresses d’école enfantines
étrangéres

Ce projet a été préparé par des maitresses d'école enfantine de la circonscription
scolaire “Limmattal" dans le canton de Zurich, dont les classes comprenaient
entre 70% et 100% d'étrangers. Mais, jusqu'a ce jour, ce projet n'a pas pu étre
réalisé, et il n‘existe pour le moment gue sur le papier.
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On y prévoit ;

- une collaboration avec les maftresses d'école enfantine étrangéres
dipldmées (provenant des mémes pays que les enfants) au sein de |'école
enfantine pendant des journées ou des demi-journées isolées;

- leur participation a la programmation du travail dans I'école enfantine;
- leur participation dans la coilaboration avec les parents étrangers.
Les buts de la collaboration sont les suivants :
- donner un appui aux enfants dans la formation de leur identité biculturelie;
- encourager les enfants dans |'apprentissage de leur langue maternelle;

- alléger la tache des maitresses d'école enfantine pour qu'elles puissent
consacrer plus de temps a chaque enfant en particulier;

- multiplier et enrichir les activités interculturelles par des chansons, des
comptines, des histoires et des jeux;

- intensifier et améliorer la collaboration avec les parents étrangers.

Projet : collaboration avec des maitresses d'école enfantine
turques>

Deux maitresses d'école enfantine turques ont collaboré avec les mafltresses
suisses pendant la moitié de la semaine; chacune se rendait dans une école
enfantine zurichoise ol le pourcentage d'enfants turcs était élevé,

Le programme a été préparé en commun par jes maltresses turques et suisses;
toutefois, la responsabilité de ce programme re posait surtout sur ces derniéres.

Les mailtresses turques ont enseigné aux classes des chansons et des jeux turcs.
Elles ont méme raconté une fois une histoire en turc (histoire qui a aussi été
écoutée avec grand intérét par les enfants non turcs). Elles ont également pris
part au cours de dialecte et offert un appui important aux enfants dans
I'apprentissage de la seconde langue.

Les deux maftresses turques étaient trés estimées non seulement par les enfants
turcs, mais aussi par tous les autres. Les maftresses ont trouvé trés intéressant
de constater que les enfants turcs devenaient plus strs d’eux-mémes. |l a égale-
ment été possible de comprendre et de résoudre des conflits entre enfants turcs

3 Responsable : Direction de |'Instruction Publique du Canton de Zurich; réalisation :
Barbara Strauli et Silvia Hsler.
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(un enfant n'était pas accepté par les autres Turcs parce qu'il mangeait de la
viande de porc).

Collaboration entre maitresses d'école enfantine suisses et

enseignantes étrangéres de langue et de culture du pays
d'origine au niveau de I'école enfantine?

Dans quelques endroits isolés, on offre déja a I'age de I'éccle enfantine des cours
de langue et de culture d'origine dans le cadre de groupes de jeu. Ces cours sont
trés importants parce qu'ils aident I'enfant dans I'acquisition de sa langue
maternelle, ce qui lui est trés utile, entre autres, dans l'apprentissage de la
seconde langue. Cela entralne ici et 13, comme nous I'avons vu & propos des
projets précédents, une collaboration entre les maitresses d'école enfantine
suisses et les enseignantes étrangéres.

Pour le moment, malheureusement, les projets interculturels au niveau du jardin
d'enfants sont des expériences isclées; en outre, ils ont tous &té limités dans le
temps et dans |'espace.

Les suggestions suivantes peuvent &tres réalisées dans n'importe quelle école
enfantine :

Tenir compte de 'expérience quotidienne des enfants étrangers

Les maitresses d'école enfantine connaissent souvent mat ce que leurs éléves
étrangers vivent, voient et apprennent a la maison. C'est pourquoi elles ne
parlent presque jamais de ces expériences avec les enfants étrangers, qui par
conséguent se comportent souvent de maniére passive, ou deviennent au
contraire agressifs, parce qu'ils ne peuvent contribuer de fagon constructive & la
vie quotidienne de ['école et ne peuvent l'influencer que trés peu.

Tenir compte de la langue matemnelle

Au début, les enfants étrangers qui arrivent & F'école enfantine sont décus : la
langue maternelle ne lfeur sert a rien.

4 Cette collaboration ne s'inscrit pas dans un projet, mais s'est faite sur une base

personnelle.
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En méme temps qu'ils apprennent I'allemand, il faut toujours faire sentir aux
enfants que leur langue maternelle, Igin d'8tre méprisée ou méme interdite, est
acceptée.

Par exemple, on peut enseigner des comptines et des chansons dans les
différentes langues maternelles des enfants; elles sont en général bien
acceptées par {'ensemble de la classe. Ou encore des histoires : la classe réagit
souvent trés positivement quand un pére ou une mére, un frére ou une soeur
ainés lisent dans leur langue maternelle une histoire qui a déja été racontée par
la maitresse en allemand. Les enfants comprennent ainsi que leur langue
materneile est acceptée. lls volent que les autres enfants sont aussi intéressés.
En outre, ils partagent cette histoire avec les autres et peuvent ensuite en
discuter ensemble, ou en tirer parti dans leurs jeux d'improvisation.

Thémes interculturels dans la vie quotidienne

Qutre les semaines thématiques consacrées a un pays en particulier, il est
important de saisir toutes les occasions pour illustrer la multiplicité culturelle. Par
exemple, le théme de la magie peut &tre |'occasion de montrer un magicien
espagnol qui transforme les objets en utilisant une formule magique espagnale.
Les ours et les poupées peuvent aussi &tre bilingues. A c&té des vaches, une
étable peut aussi contenir des chévres et des moutons (comme chez la grand-
mére calabraise, peut-8tre). L'organisation de la classe d'école enfantine et les
jouets doivent refléter le multiculturalisme des enfants.

Deux questions pour la recherche
Il serait intéressant que la recherche réponde aux deux guestions suivantes :

- Quel est I'effet de I'encouragement spécifigue de ta langue maternelie chez
les enfants étrangers de |'école enfantine sur leur compétence dans la
langue maternelle, a court et a long termes ?

- Quel est I'effet de cet encouragement sur 'acquisition du suisse allemand, a
court et a long termes ?
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BIBLIOTHEQUE INTERCULTURELLE!

Elisabeth Zurbriggen

Répondant & la situation scolaire actuelle, la pédagogie interculturelle est en
pleine effervescence. Depuis guelques années, différents projets sont en
développement. C'est notamment le cas de la bibliothéque de I'école primaire
de Meyrin-Livron & Genéve. Elle est organisée et gérée depuis 1985 selon les
principes de la pédagogie interculturelle.

Ce projet cherche & enrichir la vie scolaire en exploitant la diversité culturelle
représentée dans ['école. Toutes les classes se rendent chaque semaine a la
biblicthéque interculturelle. Elles participent & diverses activités pédagogigues,
basées principalement sur la littérature enfantine, |'expression, la géographie et
les disciplines artistiques.

Ces différentes animations visent toujours a augmenter les connaissances de
tous les é&léves et & favoriser la compréhension mutuelle. Elles permettent
égalernent aux enfants étrangers de se situer plus facilement par rapport & leur
appartenance culturelle et de mieux s'intégrer 3 ia vie scolaire.

Plusieurs animations tirent parti de la langue d'origine des éléves. La langue est
un élément culturel authentique, son utilisation évite de tomber dans un folklore
inapproprié ou de développer des stéréotypes. Devant toute la classe, des
histoires sont souvent contées dans une autre langue que le frangais. Un langage
simple, soutenu par un support visue! est alors prévu pour faciliter la com-
préhension de tous. Des mots en langues étrangéres sont aussi prononcés par
I'ensemble de la classe lors de jeux ou d'apprentissages de chansons, poésies et
comptines. Des livres dans différentes langues et des ouvrages bilingues sont
également présentés et prétés aux enfants,

Ces animations n'ont pas pour but d'approfondir les connaissances linguistiques
des éleves étrangers mais de légitimer leur bilinguisme. Valorisée & 'école, la
pratique de leur langue maternelle est maintenue plus facilement a la maison, ce
qui favorise une relation parentale plus harmonieuse. Ce type d'animation permet

1

Elisabeth Zurbriggen était |'animatrice de cette bibliothéque qui a maintenant cessé
d'exister.
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aussi de sensibiliser les enfants autochtones a I'apprentissage d'une deuxiéme
langue.

Cette expérience interculturelle améne également d‘autres profits. Par
f'intermédiaire de la hibliothéque interculturelle, I'école s'est ouverte davantage
aux familles des enfants étrangers. Plusieurs parents animent de temps en
temps des ateliers ou apportent leur contribution pour la préparation
d'animations. Une collaboration régulidre s'est également instaurée avec les
enseignants des cours de langue et de culture organisés par les consulats.

Enfin, plusieurs animations de bibliothéque ont permis la rédaction d'"Arc-en-
ciel®, dossier d'activités interculturelles destiné aux éléves des classes primaires.
Les fiches de ce document s'articulent autour de quatre thémes : langues et
alphabets - ltalie - Espagne - Portugal. Chacune d'entre elles propose des
activités lides au plan d'études romand.

Jusqu'a présent, ce projet a été essentiellement profitable pour les &léves et les
enseignants de ['école de Livron. Ce type d'expérience pourrait cependant étre
mieux exploité par les nombreux partenaires de 'éducation. tes animations de
bibliothégue ont prouvé, s'il en est encore besoin, que toutes les disciplines
scolaires permettent de développer une pédagogie interculturelle. Partant de ce
constat, chaque méthodologue pourrait donc situer systématiquement sa
discipline dans cette dimension et donner aux futurs enseignants fes outils
nécessaires & une bonne compréhension et maftrise de I'éducation dans une
classe multiculturelle.

Une collaboration entre enseignants et chercheurs universitaires pour évaluer des
projets interculturels serait également souhaitable afin de dépasser
I'interprétation subjective basée sur des observations et réactions anecdotiques.
Cela permettrait de préciser une démarche plus systématique qui remplacerait
I'approche empirique actuelle. Cette observation permettrait enfin de mieux
définir les savoirs que I'on veut transmettre aux enfants dans une perspective
interculturelie. Elle pourrait également mieux mettre en valeur tous les bénéfices
que l'on peut retirer d'une telle pédagogie et contribuer ainsi & son
développement.
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LA PEDAGOGIE INTERCULTURELLE DANS LA
FORMATION DES ENSEIGNANTS. EVOLUTION DANS LE
CANTON DE ZURICH!1

Markus Truniger

Etapes d'introduction de la pédagogie interculturelle

Les débuts de la pédagogie interculturelle (abrégée ci-aprés en P} furent
modestes ; au début des années B0, quelques séminaires avaient lieu dans ['une
des sept écoles normales du canton de Zurich. Aprés avoir suivi ces exposés, les
participants visitaient des classes caractérisées par un pourcentage élevé
d'enfants étrangers. Ils appréciaient des repas et du folklore étrangers et
"digéraient” le tout dans des conversations en groupes. Puis, pendant la premiere
année d'études 3 I'école normale, on proposa chague semestre un cours 2
option ayant trait & des questions lingustiques et pédagogiques et comportant
des exercices pratiques. En 1984, quelques étudiants se sont rendus pour la
premiére fois dans les Pouilles ou ils ont vécu pendant dix jours chez des familles
dans des villages touchés par une forte émigration. lis ont visité les écoles de la
région et ont évalué leurs expériences pendant trois jours. Ensuite, ils sont partis
en voyage culturel afin de visiter quelques monuments historiques et curiosités
géographiques du pays. Ce fut le premier séjour d'études dans des pays d'origine
d'écoliers &trangers. Ce premier voyage fut suivi de quatre projets par an dans les
Pouilles, en Turguie, en Sicile, en Yougoslavie ou en Espagne. Ces premiéres
expériences, mais surtout !'intensité des rencontres culturelles pendant les
premiers séjours d'études furent appréciées non seulement par les étudiants,
mais également par les formateurs et les représentants des autorités
surveillantes.

La deuxiéme étape consista & élaborer un concept global d'intégration de la
Pl dans la formation des futurs enseignants. Ce concept componta |

- quelques objectifs & caractére général,

- l'obligation pour les sept écoles normales d'intégrer la Pl dans les cours
obligatoires et facultatifs,

1 Traduit de |'allemand par Claude Béguin
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- le mandat d'accorder aux cours de Pl une place privilégiée dans la
“formation des formateurs”,

- l'invitation aux institutions de formation continue des enseignants d'offrir
des cours de Pl analogues ou complémentaires.

Le concept fut approuvé en 1987 aussi bien par les directeurs des écoles
normales que par les autorités cantonales de {'Instruction Publique. Cette
decision témoigne de la volonté des responsables de ['Instruction Publique
d'intégrer systématiquement la Pl dans la formation des futurs enseignants.

La troisieme é&tape - la plus difficile - est la mise en pratique du concept. Les
séjours d'études, auxquels participent & titre facultatif une centaine d'étudiants
par an, ne seront pas abandonnés a I'avenir. Mais I'enjeu réel consiste & intégrer
la PI dans les cours obligatoires tels gue la pédagogie et la psychologie, la
didactique des langues et la pratique d'enseignant. Il va sans dire que I'cbjectif
visé requiert une bonne qualification des formateurs. L'intégration de la PI dans
les différents cours se voit donc accompagnée d'un programme de formation
destiné aux formateurs. Lors d'un cours pilote, vingt formateurs se sont initiés
pendant dix jours aux principes théoriques de la Pl, ainsi qu'a leur mise en
pratique dans le cadre de la formation des futurs enseignants, Désormais, |'in-
'[ terculturel fera également partie de la formation continue. Il existe un choix
étendu et varié de cours facultatifs encourageant un enseignement interculturel
et la collaboration avec les parents migrants. Plusieurs cours sont consacrés a
I'apprentissage de I'allemand comme seconde langue, aux contextes socio-
culturels des divers groupes de migrants, ainsi qu'a I'enseignement des langues
parlées par les migrants. L'offre est complétée par des cours spéciaux destinés
aux enseignants d'allemand comme seconde langue et aux enseignants des
classes d'accueil (six semaines), des cours d'introduction au systéme
d'enseignement local et des cours d'allemand réguliers s'adressant aux ensei-
| gnants des cours de langue et de culture du pays d’origine.

¥}
H
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Quels objectifs ont été atteints ?
Quels objectifs restent encore a atteindre ?

Les résultats (non encore) atteints devront atre mesurés en fonction des
objectifs que Reich {(1987) a formuiés pour la formation des enseignants. Selon
lui, les objectifs visés par la formation interculturelle des enseignants sont les
suivants :

- Inciter les enseignants & éliminer leurs préjugés culturels (changement
d'attitude).

- Fournir de bonnes qualifications en didactique générale (moyens
professionnels d'agir de maniére intégrative et individualisante dans les
classes multicutturelles).

- Encourager la coopération (avec les parents, les enseignants d'allemand et
ceux de langue et de culture du pays d'origine, tous responsables de
I'éducation des enfants),

- Développer une attitude ouverte envers les diverses cultures dans
I'enseignement des diverses matiéres (enseigner en tenant compte de
divers points de vue et perspectives culturels).

- Encourager la qualification pour une éducation bilingue {mesures d'appui
linguistique encourageant 'apprentissage d'une seconde langue, ainsi que
les connaissances de la langue et de la culture du pays d'origine).

En ce qui concerne le changement d‘attitude, les séjours d'études, auxquels
ne participent ce pendant pas tous les étudiants, ont porté leurs fruits. L'intensité
des événements vécus et leur évaluation, qui se rapporte dans une large mesure
au comportement personnel des étudiants lors de la rencontre culturelle,
encouragent en général une attitude plus ouverte et la sympathie envers ceux
qui appartiennent a une autre culture; les propres jugements de valeur sont
relativisés. Les incidences (hypothétiques) de ces séjours d'études sur le futur
travail d'enseignant font actuellement 'objet d'une enquéte. Toutefois, des voix
critiques s'élévent : un changement d'attitude, qui se situe au centre de toute
activité interculturelle, ne demande pas forcément des déplacements a
I'étranger. H| faudrait plutdt multiplier les contacts avec les immigrés et leur
culture ici en Suisse. Ces rencontres encourageraient le dialogue entre migrants
et futurs enseignants; cela serait d’autant plus judicieux que la culture des
immigrés en Suisse est en constante évolution et que cette culture n'est pas
toujours identique & la culture du pays d'origine.
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L'encouragement des qualifications didactiques constitue un point fort dans fa
formation des enseignants du canton de Zurich. Toutefois, I'adoption de ces
connaissances dans I'enseignement auprés d'enfants d'origines culturelles
différentes est pratiquement inexistante. Des cours pratiques, permettant de
s'exercer, sous supervision, aux activités multicuttureiles dans le cadre de stages
d'enseignement et de cours d'enseignement pratiques, font encore défaut. De
méme, il faudrait inciter les futurs enseignants a développer le travail en
coopération.

Les efforts d'intégration de la pédagogie interculturelle dans chaque discipline
et chaque cours de didactique sont toujours insuffisants, notamment dans
{'enseignement des méthodes d'appui linguistique.

En résumant les ohservations ci-dessus, on constate un certain déséquilibre ;
I'accent est mis sur les séjours d'études facultatifs, prometteurs d'un
changement d'attitude mais, trop souvent, les objectifs pédagogiques et
didactiques sont négligés. Ainsi, la Pl est couramment associée aux rencontres
culturelles mais trop peu aux activités pédagogiques.

Quel avenir ? Quelles priorités ?

1. Malgré les remarques critiques énoncées, le changement d'attitude reste
I'objectif principal visé par la formation interculturelle des enseignants.
Parallélement aux séjours d'études, il faudra cependant trouver d'autres
formes de contact interculturel. {l est prévu d'acquérir une premiére
expérience en organisant des semaines d'études & Zurich. Les participants
ces semaines seront invités a la réflexion sur leurs propres origine culturelle
et socialisation ainst qu'a une rencontre avec des immigrés en Suisse. A cet
égard, la formation des enseignants pourrait s'inspirer de celle des
travailleurs sociaux.

2. Les principes essentiels de la PI sont a intégrer dans des cours de
pédagogie et de psychologie fréquentés par tous les étudiants
(socialisation et recherche d'identité des enfants d'origine étrangére,
situation scolaire actuelle, concepts pédagogiques et modéles de classes
multiculturelles). De plus, la Pl sera enseignée dans les cours de
didactique des langues (bilinguisme, apprentissage d'une seconde langue,
didactique de l'allemand comme seconde langue, apprentissage de la
langue maternelle).
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3. La pédagogie interculturelle doit constituer une partie intégrante de la
formation pratique (stages et cours d'enseignement pratique). Le travail
en coopération est & encourager dans le cadre de projets réalisés en
collaboration avec les parents, les enseignants d'allemand comme seconde
langue et les enseignants des cours de langue et de culture du pays
d origine {par exemple, élaboration d'informations destinées aux parents
migrants ou cours communs avec les enseignants des cours de culture et de
langue du pays d'origine).

4. La formation des formateurs constitue la base de toute formation
interculturelle. Des cours d'introduction intensifs sont indispensables. De
plus, les écoles normales sont censées informer en permanence les
formateurs (professeurs d'écoles normales, enseignants de stages et cours
d'enseignement pratique) de l'introduction de la Pi et répartir les taches
nécessaires dans Je cadre de collogues et de cours de formation continue.

5. Sur le plan individuel, les minorités culturelles - en particulier celles d'origine
étrangére - ne sont pas assez représentées dans la formation des
enseignants, et ce tant parmi les formateurs que parmi les étudiants. Il
faudra élaborer un concept permettant aux représentants de
minorités culturelles d'accéder plus facilement & la formation des
enseignants. Une proportion adéquate de ces mincrités serait susceptible
d'encourager les processus d'apprentissage interculturel dans ['ensei-
gnement quotidien. Dans de nombreuses communes, la présence d'en-
seignants d'origine yougoslave ou turque, par exemple, permettrait de créer
des liens plus étroits avec les communautés de migrants correspondantes.

6. Quant & la formation continue des enseignants, il faudra prendre garde a
ne pas privilégier la formation de "spécialistes” tels que les enseignants
d'allemand seconde langue ou les enseignants des classes d'accueil. Ce
faisant, on préterait main forte aux mesures ségrégatives. Il faudra éviter le
piege de vouloir déléguer aux "spécialistes” I'intégration des enfants de
minorités culturelles. Conjointement avec les “spécialistes®, les
"généralistes”, c'est-a-dire les enseignants "réguliers”, sont responsables de
I'éducation et de I'enseignement commun de tous les enfants, en
particulier de V'intégration sociale et de I'appui linguistique des enfants
d'origine étrangére. Les "spécialistes” et les "généralistes” devront donc dis-
poser de qualifications similaires en Pl. Il est prévu de renoncer, & {'avenir, a
former des spécialistes. Dans le cadre d'une “formation supplémentaire dis-
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pensée aux enseignants d'enfants étrangers”, on offrira des cours généraux
de Pl destinés a toutes les catégories d'enseignants et, en plus, des cours
spécifiques aux enseignants intéressés. Il est également prévu de mettre
sur pied des cours de formation destinés & tous les enseignants d'une com-
mune ou d'une école. Ces cours permettraient de discuter la Pl avec
I'ensemble du corps enseignant de la commune ou de I'école concernée.
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LE CENTRO PEDAGOGICO-DIDATTICO DE BERNE : DE
LA FORMATION DES ENSEIGNANTS A LA
COLLABORATION INTERCULTURELLE!

Vittoria Cesari-Lusso

Sur une carte d'identité imaginaire du Centro Pedagogico-Didattico de Berne
(CPD)2. nous trouverions inscrites les données suivantes :

1) Lieu et année de naissance : Berne, 1980.
2) Nationalité : italienne

3) Pere(s) . Ambassade d'ltalie, enseignants et responsables scolaires
italiens en Suisse, représentants des immigrés italiens

4) Activité professionnelle : formation des enseignants italiens opérant
en Suisse.

Pourquoi donc un centre pour la formation des enseignants italiens en Suisse ?
Il est utile, & ce propos, de rappeler certaines données fondamentales.

Dans la Confédération helvétique résident aujourd'hui environ 400'000 citoyens
italiens, qui représentent 38,5% de [a population étrangére en Suisse, laquelle &
son tour constitue plus de 15% de la population totale (en 1980, année de
naissance du CPD, les Italiens résidents étaient plus de 500'000).

En vertu de la loi N° 153 de 1971, I'Etat italien offre directement ou
indirectement (4 travers des subventions & des institutions privées) trois types de
services scolaires a ses citoyens :

- Pour les enfants d'age préscolaire, on a institué au cours des décennies
passées des écoles maternelies italiennes, principalement dans les Missions
catholiques italiennes; le personnel de ces écoles est surtout religieux.
Actuellement, en Suisse, it y a environ 60 écoles maternelles qui emploient
environ 150 éducatrices.

1 Une expérience menée de 1980 4 1990.

2 Ce texte a été rédigé en 1989. Le Centre a été fermé par les autorités italiennes en
1990 (N. des E.).
Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant If 253



Ces écoles offrent un service & plein ternps. Elles répondent ainsi aux
bescins des familles dans lesquelles les deux parents travaillent, ou encore 3
ceux des familles mono-parentales, qui ne sont pas rares non plus dans la
populaticn italienne en Suisse.

A partir de trois ans (en fait déja avant) les enfants peuvent aller 3 I'école
maternelle. Actuellement les écoles maternelles italiennes accueillent aussi
des enfants d'autres nationalités (Espagnols, Portugais, Turcs, etc.).

- Pour les enfants en age de scolarité cobligatoire, on a créé & partir des
années 60 des cours de langue et culture italiennes, que les enfants italiens
suivent de deux a quatre heures par semaine a partir de la deuxiéme année
d'écofe jusqu'a la fin de la scolarité obligatoire. Il s'agit de cours qui sont
parfois totalement ou partiellement insérés dans I'horaire scolaire, parfois
tout a fait extra-curriculaires. Ce type de service emploie environ 250
enseignants. Ces enseignants sont coordonnés par dix consulats munis
d'offices scolaires dirigés par un ou deux responsables.

Ces cours sont offerts pour des motifs de types pratique, pédagogique et
psychologique. Les objectifs de type pratique sont kiés & 'éventualité d'un
retour au pays et a la possibilité d'utiliser I'italien sur le marché du travail. Du
point de vue psycho-pédagogique, les cours s'efforcent de promouvoir
l'identité culturelle des enfants a travers la valorisation de leur culture
d'origine, et d'assurer un lien entre les valeurs de la famille et la réalité du
pays d'accueil,

- Pour les adultes, il existe des cours opérants de rattrapage de |'école
obligatoire (aujourd'hui en forte baisse} et d'enseignement de la langue
locale, allemand cu frangais. Environ 50 enseignants sont employés dans
ces activités.

$i nous voulons maintenant décrire I'intervention du Centro Pedagogico-
Didattico, nous nous trouvons devant les questions traditionnelles : Qui ?
Pourquoi ? Quoi ? Comment ?

Qui?

Comme on |'a vu, il y 2 en Suisse une petite troupe d'enseignants italiens opérant
dans le cadre d'initiatives tout & fait particuligres, qui différent tant du systéme
scolaire italien que de celui qui existe en Suisse, et formant une espéce de sous-
systéme scolaire dans les différents cantons.

C'est cette petite troupe qui constitue en premier lieu les utilisateurs du Centro
Pedagogico-Didattico.

Mais un coup d'ceil & Ia liste des réalisations du CPD montre que les destinataires
des initiatives du Centre comprennent aussi beaucoup d'enseignants et de
responsables scolaires suisses. En effet, une des modalités d'intervention
caractéristiques du CPD est justement de ne pas se servir uniquement du canal
italien, mais de s'efforcer de construire des liens entre les enseignants suisses
d'une part, et ceux des cours de langue et de culture du pays d'origine et des
écoles enfantines italiennes d'autre part.

Pourquoi ?

Toutes les interventions de formation continue des enseignants représentent
une espéce de processus d'adaptation des compétences des enseignants aux
exigences actuelles des éléves et de la société.

Pour les enseignants italiens en Suisse, le processus d'adaptation est encore plus
complexe. lls doivent non seulement adapter leurs connaissances, savoir-faire et
“savoir-&tre” sur le plan temporel - par une mise a jour de leurs connaissances et
méthodes en fonction des progrés modernes dans les sciences de I"éducation -
mais aussi tenir compte de ['élément géographique, du fait que I'enseignement a
lieu ici et non en talie, et dans le cadre d'initiatives qui occupent une position
marginale par rapport au systéme scolaire existant en Suisse.

Dans les stratégies de recyclage adoptées par le Centro Pedagogico-Didattico, on
voit donc apparaltre en premier lieu I'adaptation de I'enseignant, mais ce n'est
pas 13 feur but unique.

La spécificité du CPD tient a ce qu'il a tout fait pour que |'effort d'adaptation ne
soit pas a sens unique, mais bilatéral, et que le milieu extérieur fasse lui aussi un
pas vers |'enseignant italien. Mais comment ? En particulier & travers des
initiatives destinées a faire connaltre et reconnaitre par le milieu scolaire suisse
I'importance de I'enseignement de 1a langue et de la culture d'origine, 3 attirer
I'attention sur les moyens et les techniques d'enseignement en situations
multilingues et multiculturelles, sur les problémes des minorités immigrées, etc.

Cela a donné naissance & une sorte de modéle de collaboration, promu par le
Groupe Mixte italo-suisse du CPD. Ce groupe, informel et opérationnel, formé
d'enseignants, de responsables scolaires, de fonctionnaires, de pédagogues
italiens et suisses (mais dans un second temps aussi espagnols et portugais) a vu
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le jour en 1983. Le Groupe Mixte, dés le départ, s'est donné pour but de
contribuer au rapprochement des enseignants de différentes nationalités
intervenant en territoire suisse ainsi qu'ad I'étude de méthodologies
d'enseignement de caractére interculturel.

Quoi 7 Comment ?

Quelles sont les principales réalisations concrétes du Centro Pedagogico-
Didattico ? Quelles sont les modalités de son travail ?

Le travail du Groupe Mixte s'est traduit en initiatives qui ont trait & la fois &
tinformation et a la formation.

Les réalisations principales sont les suivantes :

- Une série de diapositives sonorisées dans les trois langues officielles de fa
Confédération pour faire connaitre aux collégues suisses les buts et le
fonctionnement des cours de langue et de culture italiennes.

- Une cassette video sur l'expérience de formation interculturelle des futurs
enseignants réalisée & I'Ecole Normale de Neuchatel.

- Un dossier sur le thetme *“Formation des enseignants et scolarisation des
enfants émigrés : idées, méthodes et matériel".

- Un concours didactique entre tous les enseignants, intitulé
“L'intercuituralisme : de l'idée a la pratique didactique”.

- Deux congrés internationaux organisés avec le soutien du Conseil de
I'Europe, de |'Office fédéral suisse de I'Education et de la Science et de la
Conférence suisse des Directeurs cantonaux de 'Instruction Publique. Le
premier, intitulé "L'interculturalisme : de I'idée 2 la pratique didactique”, a eu
lieu & Le Kieebach en Alsace du 13 au 16 novembre 1986; le second a eu
lieu a Soleure en décembre 1986, sur le théme de "La problématique des
enfants immigrés dans la préparation et la formation permanente des
enseignants. A la recherche d'une pédagogie interculturelle”.

- Une revue semestrielle, InterDIALOGOS, dont le premier numéro a paru en
septembre 1988. La revue se propose de diffuser et de promouvoir des
idées, des informations et des expériences liées a l'éducation interculturelle
en Suisse, et de former un réseau de communication entre tous les
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différents acteurs quotidiennement confrontés a des situations multilingues
et multiculturelles.

A coté de cette activité, le Centro Pedagegico-Didattico a également préparé des
programmes de formation destinés exclusivement aux enseignants italiens.

De quels appuis 'enseignant italien qui opére en Suisse a-t-il bescin en matiere
de formation ? Pour le comprendre, il suffit de suivre, par exemple, un
enseignant chargé des cours de langue et de culture du pays d'origine, dans son
travail quotidien.

Quand I'enseignant entre en classe, il se trouve face a un groupe d'enfants trés
hétérogéne du point de vue de la connaissance de |'italien, de 'Age et des
classes sociales d'origine,

Certains d'entre eux se montrent déja fatigués par de longues heures d'école
"suisse". De plus, I'enseignant doit affronter de longs déplacements, faire la
navette entre des lieux différents . écoles différentes, quartiers différents et/ou
localités différentes; dans ces conditions, il réussit rarement & avoir des contacts
avec ses collégues suisses, et il risque facilement de se sentir comme un véri-
table corps étranger par rapport a I'école locale.

Quelle est ia méthade la plus efficace pour enseigner la langue d'origine dans
ces conditions 7 Comment motiver les éléves ? Quel matériel utiliser ? Le Centro
Pedagogico-Didattico n'a pas donné de recettes toutes faites en la matiére (il ne
I'aurait pas fait méme si, et ce n'est pas prouvé, il en existait d'adéquates. il est
évident que les manuels scolaires italiens sont pratiguement inutilisables dans
notre situation), mais il a demandé aux enseignants de prendre en mains eux-
mémes ces questions; en s'engageant dans des projets de recherche-action sur
les thémes suivants : méthodologies de I'enseignement de la langue italienne
selon |'approche communicationneile, interférences linguistiques entre l'italien et
I'allemand, propositions pour un enseignement de {'histoire,

Ce travail a permis de produire des brochures et des moyens d'enseignement qgui
sont maintenant largement diffusés tant en Suisse que dans les autres pays
d'immigration.

Le modéle d'organisation

La structure méme du CPD a quelque chose de particulier, C'est un organisme
dont les taches sont technigues, mais qui se base sur une participation trés large.
Il se compose en effet d'une Assemblée (63 membres représentant les

Pluralité cutturelle et éducation en Suisse : Etre migrant Il 257



enseignants des cours de langue et de culture italiennes, des cours pour adultes,
et ceux des écoles italiennes primaires et maternelles; des responsables sco-
laires, des fonctionnaires des consulats et de |'Ambassade, des parents, des
Comités pour |'émigration et d'autres organismes représentatifs), d'un Comité
exécutif (15 membres) et de cing commissions de travail permanentes.

La réalisation des programmes est assurée par un petit bureau de coordination,

On trouvera peut-8tre surprenant qu'un Centre qui doit s'occuper d'un probléme
aussi technique que la formation continue des enseignants italiens en Suisse et
du développement de propositions didactiques adaptées & des situations
muiticulturelles puisse avoir une structure d'assemblée si ample, qui laisse un
espace considérable 3 la participation des forces sociales.

Mais il faut rappeler que {'émigration a toujours été trés sensible aux
problématiques scolaires, et désireuse de faire sentir sa voix a travers des formes
de participation qui, soit dit en passant, lui sont encore pratiguement fermées au
niveau du systéme scolaire et politique suisse.

Les besoins de 1a recherche

L'action du Centro Pedagogico-Didattico a été guidée jusqu'a present par certains
principes fondamentaux : intégration, égalité des chances, coilaboration,
éducation interculturelle.

Aujourd'hui il est ressenti comme nécessaire d'approfondir la cohérence entre
ces principes et I'action pratique, et de mieux connaftre les besoins et la situation
des différents acteurs qui entrent en jeu dans des situations scolaires
multiculturelles. Par exemple, il faudrait étudier encore plus & fond : la situation
linguistique des différentes minorités immigrées en Suisse, la contribution
effective que peuvent donner les cours de langue et de culture d'origine au
renforcement de l'identité culturelle des jeunes étrangers, le concept méme
d'identité individuelle et collective des étrangers de différentes générations, les
conditions qui assurent une intégration réelle des immigrés, le rapport entre les
formes d'éducation interculturelle et le succés scolaire, la fagon d'affronter les
différences ethniques en classe.

Sur le plan expérimental, il faudrait commencer & construire de nouveaux
modeles d'école meins ethnocentriques que ceux qui existent actuellement.

LES MIGRATIONS A TRAVERS LES ARBRES
GENEALOGIQUES : UNE CONTRIBUTION A LA
FORMATION INTERCULTURELLE DES PERSONNELS DE
L'EDUCATION?

Micheline Rey-von Allmen

Un exercice proposé a des groupes en formation :
I'étude des migrations a travers leurs arbres généalogiques

Les mouvements migratoires sont sans doute aussi vieux que 'humanité. Il s'agit
d'un phénoméne complexe et universel, mais dont nous avons tendance & ne
percevoir que certains aspects, en fonction des situations locales, des modes,
des préjugés. Or, dans nos scciétés, pluriculturelles par suite des divers
mouvements migratoires, il importe que les enseignants, de méme que tous les
personnels de [‘éducation et des services sociaux et médicaux, aient une
représentation moins partielle et meins stéréotypée de la migration et qu'ils s'in-
terrogent sur leur propre représentation des migrations et des migrants (qui sent
les migrants ? Qui sont les autochtones 7).

Dans une perspective interculturelle?, deux dimensions au moins sont
essentielles dans la formation des enseignants : d'une part, une dimension
connaissance (aussi objective que possible), en I'occurrence : connaissance du
phénoméne migratoire, des individus et des populations concernés et
connaissance des interactions existant entre “migrants” et "autochtones” afin de
dépasser les préjugés et les points de vue unilatéraux; d’autre part, une
dimension expérience (subjective et relationnelle) qui permette de prendre
conscience de la complexité des sentiments et des rapports qui sont en jeu,
comme du potentiel d'enrichissernent mutuel qui peut &tre mobilisé.

Le présent article est une version partiellement modifiée d'une communication
présentée en mars 1988 au congrés "Culture in Transition” organisé par I'Université
libre de Berlin et publiée en anglais dans Barkowski, H., & Hoff, G.R., (Hrsg.}. (1991).
Berlin Interkulturell. Ergebnisse einer Berliner Konferenz zu Migration und
Pidagogik. Berlin : Collogquium Verlag.

Cf. M. Rey-von Allmen (1986). Former les enseignants a {'éducation interculturelle ?
Les travaux du Conseil de la Coopération culturelle (1977-1983). Strasbourg :
Conseil de |"Europe.
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De nombreuses activités ou recherches permettent d'articuler ces deux
dimensions. Nous n"en donnerons ici qu'un exemple : I'iliustration de fa diversité
des mouvements migratoires 3 partir de I'étude des arbres généalogiques des
membres d'un groupe en formation, formé d'*autochtones” autant que de
"migrants".

Le contexte suisse, dans lequel nous avons souvent eu |'occasion de proposer cet
exercice, s'y préte particulidrement, car la Suisse a toujours connu des
mouvements migratoires internes et externes, d'émigration et d'immigration. Le
tissu social est donc constitué d'une population issue de vagues migratoires
successives dont le profil varie et dont les besoins et les conditions, déja divers
au départ, se modifient avec le temps. Ainsi, les réseaux d'interrelations
quentretiennent ceux qui résident dans ce pays, qu'il soient Suisses ou étran-
gers, sont multipies et divers. Dans ces conditions, une étude des arbres
généalogiques des membres d'un groupe en formation ne peut qu'offrir un riche
éventail de situations migratoires. C'est d'autant plus vrai a Genéve, ville
alimentée par la migration des confédérés et dont prés du tiers des habitants est
de nationalité étrangére. Mais les migrations sont si répandues sur la planéte
gu'en bien d'autres lieux assurément, les interactions issues des mouvements
migratoires permettraient une réflexion analogue.

Cet exercice compte plusieurs temps : premiérement une introduction au
phénoméne migratoire dans sa généralité; deuxiémement une étude, par
chague étudiant, des mouverments migratoires intervenus dans sa propre famille
et qui font de la migration un phénomene qui le concerne personnellement;
enfin, une mise en commun des résultats de ces recherches individuelles, qui
offre une illustration de la diversité des situations migratoires, comme de la
complexité du phénoméne et de ses incidences.

Premier temps : introduction au phénoméne migratoire

En introduction sont soulignés la généralité du phénomene migratoire dans le
temps et dans I'espace, sa diversité et sa complexité dans les formes, les causes,
les conséquences et les supports identitaires des individus et des groupes
concernés, les changements et les mutations qui interviennent.

Les mouvements de population ont existé depuis les temps les plus reculés et
sont présents dans toute I'histoire de I'humanité, et sur tous les continents. Mais
leur développement au vingtiéme siécle est considérable et leurs incidences au
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niveau démographique, économigue et culturel sont importantes. Avec ie
développement des médias et des moyens de transports, ils ont pris une
ampleur planétaire. Les migrations internationales et intercontinentales s'ajoutent
aux migrations internes et aux déplacements dans des pays voisins. le phé-
noméne migratoire est multiforme, en dépit des catégories {(processus de
différenciation et de marginalisation) qui ont pour conséquence de fragmenter
les prises de conscience, Migration des travailleurs, définitive, pendulaire,
temporaire, de durée indéterminée ou contractuelle, migration d'exilés,
demandeurs d'asile et réfugiés, migration de cadres internationaux, d'experts, de
coopérants, migration de populations marginalisées en situation irréguliére ou
clandestine, migration de retour, etc. Quelle que soit fa diversité de ses
modalités, on reconnait actuellement que le phénoméne migratoire est, et
restera, méme si ses formes se modifient, constitutif de nos sociétés.

Qui est migrant, qui ne l'est pas 7 La migration au sens strict du terme concerne
tous ceux qui changent de résidence et sont appelés & vivre dans des
envircnnements géographiques, sociaux et culturels autres que celui ou ils sont
nés. Mais elle concerne aussi, par répercussion, tous ceux qui sont issus de la
migration, comme tous ceux qui sont en contact avec les populations migrantes.
Car les identités se construisent en fonction du réseau de relations existant et en
fonction du regard de |'"autre”. Les supports identitaires sont des objets
symboligues de négociation dans la relation a 'autre et peuvent varier et se
transformer sefon la qualité de ces relations,

Les étudiants sont peu accoutumés & penser les migrations et les identités dans
ces termes. Si leur attention est attirée sur les processus et les interrelations, ils
pourront mieux les repérer dans les études généalogiques qui suivent.

Deuxiéme temps : recherche individuelle

Les membres du groupe sont invités a étudier les mouvements migratoires qui
ont eu lieu dans leurs propres familles, & partir de la génération de leurs grands-
parents, jusqu'a la leur ou & celle de leurs enfants par exemple. Toute latitude
leur est laissée, selon leur propre intérét, quant a I'ampleur de la recherche. lls
peuvent en approfondir tel aspect ou en laisser dans I"ombre tel autre comme ils
le souhaitent {ce qui, méthodologiquement, est essentiel).

Dans la mesure du possible et de {'intérét pour cet exercice, les informations
suivantes sont recueillies pour chacun des membres de la famille :
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- date de naissance, éventuellement de décas, sexe,
- nationalité(s), naturalisations éventuelies,
- langues pratiquées,

- mouvements migratoires : internes/externes, lieux, (ville/campagne, etc).,
mouvements pendulaires, retours, '

- autres remarques utiles : ...

- causes de la migration : politiques (conflits, guerres, révolutions, délits
d'opinion), ethniques (déportations, génocides), religieuses, &cono-
miques (pauvreté, chémage), professionnelles (ascension sociale, etc.),

formation (études, apprentissages), personnelles {marginalité, délits,
santé, etc.), familiales (mariage, divorce), autres (...).

A partir de ces informations, les participants observent quelles ont été les
incidences de la migration pour les membres de leurs familles, en considérant en
particulier les paramétres suivants :

- éléments de rupturefcontinuité, de transformation/permanence,
- relations familiales et sociales (&v. transfrontaliéres),

- spécificité/similitude de la qualité de I'accueil des autochtones sur l'insertion
sociale des personnes concernées, sur leurs déplacements ultérieurs et sur
leurs choix identitaires,

- maniére dont &té vécues ces migrations, au moment méme/aprés recul,

- relations entre ces “histoires de vie® personnelles, et les mouvements
sociaux {politiques, économiques, culturels, médiatiques...) de |'époque.
Aprés cette recherche, les participants effectuent un premier bilan. lls

réfléchissent :

- & leur perception des mouvements migratcires a travers le vécu des
membres de leurs familles,

- & ce que leur a appris (objectivement) et ce que leur a apporté
(subjectivement) cette recherche,

Traisiéme temps : mise en commun

Ce troisitme temps est constitué par la mise en commun des recherches de
I'ensemble du groupe : chacun rend compte (s'il le veut bien et comme il
I'entend} des mouvements migratoires et des formes de migrations rencontrés,
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comme des observations faites. Une synthése de ces informations permet de
reconstituer le profil des migrations tel qu'il apparait & partir des situations
relatées, en tenant compte de paramétres qui dés lors font sens plus
concrétement, tels que :

- diversité des causes de la migration,

- diversité de ses conséquences,

- diversité des éléments de rupture/continuité, transformation/permanence,
- spécificité/similitude de la situation migratoire des hommes et des femmes,
- diversité des mani2res dont les personnes ont percu leur(s) migration(s),

- articulation entre cette perception et I'adaptation dans le pays d'accueil,

- diversité de I'accueil fait aux migrants,

- articulations entre |'adaptation des migrants et I'accueil des autochtones,

- relations entre les situations micro- et macro-sociales.

Puis un bilan de I'exercice dans son ensemble est effectué.

Intérét de I'exercice

L'intérét de cet exercice est trés grand, du point de vue informatif, relationnel,
psychologique et méthodologique.

Intérat du point de vue informatif. Cet exercice offre une riche illustration
du phénomene migratoire dans le temps et dans {'espace. A chague fois se
profilent 3 nouveau toute ['histoire européenne de ce dernier sigcle (et au-dela)
et le réseau de ses relations avec les autres continents, La pluralité des situations
apparalt 3 I'évidence, mais aussi les interférences et les analogies, dans le temps
et dans |'espace (analogie par exemple des causes des migrations, dans leur
diversité, a travers les sidcles et & travers le monde, analogie des conditions des
migrants qui ont franchi ou non des frontiéres nationales, analogie de la situation
des pays d'émigration des siécles passés, et de celle des pays percus comme tels
aujourd’hui).

Intérét du point de vue relationnel. Les migrations apparaissent dans leur
diversité et leur complexité. La pluralité des expériences contrecarre les
stéréotypes et fait découvrir d’autres points de vue. Souvent difficiles a vivre et &
assumer par les familles, les migrations peuvent aussi &tre |'occasion d'un mieux
&tre ou d'un enrichissement envié, pour ceux qui ont émigré, pour leurs proches
ou pour leurs descendants. Apparait aussi I'influence des interactions, de la
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qualité des relations qui s'établissent et du temps qui les transforme, sur
I'intégration, les sentiments de loyauté et les choix identitaires.

Intérét du point de vue psychologique, personnel et affectif. Le deuxiéme
temps de cet exercice touche personnellement les participants et stimule leur
réflexion. Leurs choix identitaires sont mis & |'épreuve, ce qui n'est pas toujours
facile. D'une maniére générale, le recueil d'informations est I'occasion
d'échanges appréciés dans les familles, il invite & un autre regard, & une autre
écoute, il fait revivre des souvenirs et redonne une valeur & des expériences
oubliées. Mais I'étudiant peut aussi rencontrer les réticences de ceux qui ne
souhaitent pas se rappeler (la migration a souvent été vécue dans I'ambivalence,
le malaise, |2 nostalgie, la fuite en avant, les sentiments de trahison) ou découyrir
des événements réprouvés par la famille et laissés dans [‘ombre ou
volontairement cachés (naissances illegitimes, adoptions, délits, conflits,
divorces, remariages, mésalliances, rejets, misére, richesse, etc.).

Intérét du point de vue méthodologique et pédagogique. Plusieurs
éléments doivent &tre soulignés. Et d'abord I'importance de la dimension af-
fective dont il vient d'8tre question et de ses incidences. La prise de conscience
de la forte dose d'affectivité qui est rattachée a la question migratoire et de ses
liens avec I'image de soi et avec Ja construction identitaire est de toute premiére
importance pour les enseignants, comme pour tous les personnels éducatifs et
sociaux, dans leurs relations avec les éléves ou les clients et leurs familles. It
importe gu'ils I'aient ressentie personnellement et assumée, afin d'éviter
certaines erreurs. On a beaucoup reproché aux activités pédagogiques dites
"interculturelles® dans les classes d'aller & fin contraire, de creuser encore les
fossés, de confirmer les rejets. C'est le cas par exemple lorsque les enseignants
invitent les enfants é&trangers & parler des cultures de leurs pays alors que
précisément ils font tout ce qu'ils peuvent pour faire oublier leur origine ou celle
gu'on leur attribue, par souci d'intégration et d'appartenance au groupe. Le
respect, le doigté, le tact sont de rigueur dans toutes les relations qui affectent
les identités. Un enseignant, un éducateur, un travailleur social conscient du
caractére relationnetl des identités saura valoriser ses éléves ou ses clients et
respecter la diversité des références et des modes d'expression sans stigmatiser
les différences et imposer des choix identitaires.

Mais ce serait une erreur de penser que le deuxiéme temps de |'exercice, qui

privilégie la démarche individuelle, pourrait se suffire 4 |lui-méme. Le premier
temps est nécessaire dans la mesure ol il permet de donner un cadre 3 la ré-
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flexion et d'introduire une grille d'analyse utile lors de la recherche personnelle.
Quant au troisiéme temps, il est absolument essentiel, car c'est de la mise en
commun des expériences et de |'échange que pourra se dégager une
connaissance moins fragmentaire de la diversité et de la complexité des
migrations. Omettre cette dimension risquerait d'aboutir & confirmer les
stéréotypes.

Par ailleurs, tout au long de |'exercice, il est important que son abjet ne soit pas
perdu de vue ou dévié. Méme si les études généalogiques peuvent @tre Utilisées
3 d'autres fins {(en psychanalyse par exemple) ou dans une perspective de
formation plus globale {méthcde biographique), I'objectif ici est spécifique. Il
importe donc que la recherche, la mise en commun et le bilan final soient bien
centrés sur les éléments qui impartent en |'occurrence : |'approfondissement
des connaissances du phénoméne migratoire et la prise de conscience des
interrelations qui en sont issues.

Limites d'un tel exercice

Il faut conclure, mais une question se pose encore, celle de savoir si un tel
exercice, passionnant, enrichissant et formateur dans le cadre de groupes
d'adultes pourrait, une fois adapté a leur age, étre proposé a des groupes
d'enfants ou d'adclescents. Pourrait-it représenter une activité pédagogique utile
dans une perspective d'éducation interculturelle ?

Actuellement, notre réponse serait prudente. Un certain nombre de conditions
sont indispensables, qui ne sont pas toujours réunjes. Il est en tout cas
nécessaire que l'enseignant ou l'éducateur ait une compétence solide, de la
discrétion et du tact, qu'il pergoive 'impact d'un tel exercice et qu'il sache en
gérer toutes les dimensions (éléments de connaissance, questions identitaires,
interrelations). Pour juger s'il peut proposer une telle étude a ses éléves, il doit au
préalable bien les connaltre et avoir une bonne connaissance de leurs situations
familiales. Cet exercice impliquera forcément les parents. Il faut donc avoir leur
accord et pouvoir compter sur leur collaboration. De toute fagon l'enseignant
veillera & ce que chague éléve ait la possibilité de s'impliquer plus ou moins et de
ne rapporter au groupe que les informations et les sentiments qu'il souhaite
transmettre. Dans tous les cas il fera en sorte de "garder le cap” et de centrer le
travail sur I'étude des migrations et des relations interculturelles dans leur
généralite.
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L'ILLUSOIRE ET LE POSSIBLE : REFLEXIONS SUR LES
OBSTACLES INSTITUTIONNELS A UNE PEDAGOGIE
INTERCULTURELLE

Charles Mdller

“la formation des maftres constitue
un enjeu essentiel, précisément parce
que c'est par elle que peuvent le plus
efficacement 8tre transformées les
conditions de vie éducative des
enfants.” {L. Porcher)

Préambule

Personne ne doute plus aujourd'hui de la légitimité d'une conception
interculturelle de la pédagogie, et partant, d'une formation des enseignants &
une telle conception. En Suisse pourtant, ol prés d'un éléve sur cing est
étranger, les bases institutionnelles capables de soutenir efficacement la
recherche interculturelle et ses applications font encore largement défaut.

Traitant de l'incidence des choix socio-politigues sur les problémes culturels et
éducatifs des enfants de migrants, Poglia (1987, p. 143) conclut que:
"L'interculturalisme (...) n'a que peu de chances de se réaliser "tout seul”, en tant
gue conséquence "automatique" de situations ou de choix socio-politiques
tendant & d'autres fins. (_..). Dans notre pays, actuellement, le groupe qui pourrait
le plus “logiquement” prendre en charge les objectifs de I'interculturalisme me
sembie se situer parmi les enseignants et les pédagogues. (...} [Ceux-ci] ont
moins a se soucier d'équilibres et de pressions socio-politiques, que les
responsables politiques de I'éducation”.

De ces propos ressort un double constat :

D'une part, une conception interculturelle de I"éducation ne fait pas partie des
choix socio-politiques qui fondent les bases des systémes éducatifs helvétiques.
L'option interculturelle ne peut donc 8tre, la ol elle est toutefois prise en
compte, qu'un heureux accident en marge de ces choix qui tendent "a d'autres
fins*,
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Dautre part, ces mémes choix déterminent les textes des législations scolaires,
des réglements des institutions et des programmes d'enseignement. Leur
caractere a la fois contraignant et idéologiquement orienté dispense
théoriquement les pédagogues d'avoir a se soucier, sinon du sens et de la portée
de leur mission, du moins des conditions institutionnelles dans lesquelles celle-ci
s'accomplit .

Si telle est la réalité, comment se partagent dés lors le possible et I'illusoire face
a I'option interculturelle en matiére d'éducation ? Une telle option a-t-elle une
chance de s'imposer dans les pratiques ordinaires de I'enseignement si les
volontés politiques, soucieuses d'autres équilibres, n'en reconnaissent pas la
nécessité ?

Ces guestions sont suscitées par la portée d'une démarche engagée a I'Ecole
Normale de Neuchétel il y @ une dizaine d'années. Il s'agissait alors d'obtenir
I'intégration de la dimension interculturelle dans la formation initiale des
enseignantsZ. Cette démarche figure aujourd*hui de manigre explicite au plan
d'études de I'Ecole. Il n'en reste pas moins que ses conséquences sur la pratique
des nouveaux enseignants restent peu significatives, le caractere
fondamentalement ethnocentrique et le réflexe conservateur de l'institution
scolaire tout entiére ayant manifestement été sous-estimés.

La formation des enseignants

Il est généralement admis que former des maitres consiste essentiellement a
rendre ces personnes capables de reproduire, & l'intention d'une nouvelie gé-
nération, les modéles humains antérieurs garantissant |'homogénéité sociale et
culturelle, tout en tenant compte de |a diversification des besoins ainsi que du
caractére révocable des savoirs acquis.

C'est, en dépit de la contradiction des termes, 4 cela que les instituts de
formation doivent s'attacher pour répondre aux dispositions et & {'esprit des lois
sur |a scolarité. On observera que la définition repose, comme d'autres encore,

A titre d'exemple, |'absence regrettable de collaboration entre maitres autochtones et

sur l'institution bien helvétique du compromis dont on sait que la principale
caractéristique est d'étre fondé sur l'insatisfaction moyenne des parties
intéresséess.

D'autre part, |'éducation et le savoir ayant toujours représenté un enjeu
socialement et politiquement sensible, leur gestion n'a jamais été abandonnée
au seul ordre de compétences des spécialistes et des pédagogues. Il en résulte
que des questions majeures telles que, par exemple : "Quelle{s) culture(s) et
quelle(s) langue(s) pour quelle société 2" et dans le prolongement ; *Quelle école
pour quelle politique éducative ?* engendrent réguliérement la polarisation des
discours, elle-méme source de toutes les ambiguités : homogénéité et diversité,
élitisme et démocratisation, valeurs du passé et exigences du futur sont des
poles entre lesquels hésite en permanence une pédagogie ainsi exposée aux
banalités du compromis.

C'est dire, dans ces circonstances {et en 'absence de réponses claires) & quel
peint la formation pédagogique peut s'avérer problématique. Or, ne se trouve-t-il
pas qu'aujourd'hui, les aspects les plus contestables de nos systémes éducatifs
découlent directement de ces ambiguités, lesquelles s'avérent manifestement
incompatibles avec une option interculturelle postulant le respect des droits
fondamentaux de I'homme ?

Une bréve comparaison permettra de justifier cette hypothése.

L'école, lieu de discrimination

Historiquement, les motivations qui déterminent les fonctions de I'école sont
d'abord politigues, ou socic-politiques, et nos lois relatives 3 I'organisation
scolaire restent aujourd’hui encore teintées des exigences de ce civisme é&litaire
que le XVllle siécle a institué. Le raccourci est d'ailleurs saisissant, qui méne des
propos de Beauzée (dans l'article "Méthode' de |'Encyclopédie) aux
commentaires et aux interrogations que Perrenoud formule 3 I'occasion d'un
récent collogue consacré & la pédagogie de I'oral4.

En effet, Chevalier (1972, pp. 45-46) rappelant les théses de Beauzée note que :

enseignants de langue et de culture étrangéres reléve précisément d'une conception 3 Cette boutade est empruntée a Egger (1984). L'Enseignement en Suisse. Berne:
restrictive du fonctionnement de I'institution scolaire. CDIP, lui-méme I'attribuant & F'un de nos hommes politiques.
2 Les conditions dans lesquelles cette démarche a été entreprise sont décrites dans 4 e colloque a eu lieu 3 Neuchdtel les 11 et 12 septembre 1989 dans le cadre des
Gretler et al. (1981, pp. 223-230). D'autres commentaires la concernant figurent Rencontres romandes sous 'égide de ['Institut Romand de Recherches et de
1 dans Rey- von Allmen (1984, pp. 44-56). Documentation Pédagogique (IRDP).
¥
' 268 Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant I Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant i 269

m————— mpamg



“L'introduction aux principes [de la raison] est peut-8tre un peu abrupte, du
mains elle est parfaitement accessible aux enfants des classes cultivées; point a
ceux des ouvriers, certes. Mais comment maintiendrait-on |'équilibre de I'état,
fondé sur la distinction de deux classes si la classe des ouvriers était, par I'éduca-
tion, transformée en classe des savants ? {..). Aux premiers, an donnera une
connaissance des principes de 1a langue qui conduira aux principes de la raison,
mais du méme chef, conduira & argumenter et & réfuter les sophismes d'autrui
aussi bien qu'a démonter les mécanismes scientifiques. Aux seconds, on
donnera ce que réclame Fexercice d'un métier manuel : des notions de lecture
et d'écriture, un vocabulaire technigue, des éléments de calcul et de géométrie,
d'histoire aussi”.

Or, 'inertie de l'institution scolaire est encore telle qu'elle autorise Perrenoud
(1989, p. 20) & une mise en garde contre |a portée sélective d'une certaine ter-
minologie, laguelle balise toujours, comme il y a deux siécles et plus, la voie de
'excellence scolaire :

“Ne nous leurrons pas : derrigre ces mots d'apparence neutre - expliguer,
informer, argumenter - c'est de pouvoir qu'il est guestion. Pouvair sur les
choses, les événements, les idées, les organisations, les gens. Or comment s'en
étonner, ce sont les classes dominantes qui maltrisent le mieux les
instruments de la domination (...). En ce sens l'efficacité argumentative
est, nhon moins gque la correction langagiére, une forme d'excellence
socialement marquée”.

La démonstration reléve sans doute du lieu commun. Il convient cependant de
ne pas en négliger la portée face aux dogmes que nos systémes éducatifs
perpétuent -et ce jusque dans les moyens d'enseignement- par une attribution
hiérarchisée des contenus culturels et intellectuels. Ces distinctions ont pour
effet de consacrer l'illusion d'une complémentarité naturelle entre l'intérat
collectif et I'épanouissement individuel prénés dans la plupart des 1égislations
scolaires. Certes, la littérature relative 4 'école ne mangue pas de propositions
novatrices. On ne dépasse toutefois guére la déclaration d'intention, comme le
reléve avec pertinence Montandon (1989, p. 96) :

"Ces propositions font comme si I'école n'était pas en derniére analyse branchée
sur le monde extérieur qui exige une commensurabilité générale. Comme si les
individus, notamment les jeunes, n'utilisent pas des critéres sociaux dans la
construction de leur identité, Les jeunes et leurs parents observent que les
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sociétés occidentales n'ont pas supprimé |'élitisme. s s'apercoivent que quel
que soit le degré d'individualisation des masses ou de la démocratisation des
élites, les distinctions subsistent, lls sont également conscients que considérer
un individu de maniére indépendante sans le comparer & autrui, c’est le couper
des interactions avec autrui, ignorer son insertion dans |'espace social”.

L'idée d'une commensurabilité générale devrait, aujourd’hui, inspirer toute
mesure d'innovation pédagegique : elle est commandée par le pluralisme lui-
méme, par "la multiplication des foyers culturels représentés par des groupes
immigrés”, comme le reléve encore Montandon (op. cit., p. 100). En d'autres
termes, I'universalisation des valeurs et des comportements exige de |'école une
tache de systématisation des activités comparatives dans tous les domaines, car
l'identité individuelle, pas plus que I'égalité des chances, ne peuvent se réaliser
dans les limites étroites d'une conception ethnocentrique de éducation,
Comme |'affirment de récentes analyses, "aujourd'hui, les sociétés sont
multiculturelles et interdépendantes et elles le seront toujours davantage.
Vouloir opérer avec a notion d'homogénéité revient a se tourner vers le passé et
négliger les exigences du futur® 3,

Plus ponctuellement, 'aide aux ambitions légitimes des minorités s'avére encore
peu appropriée, voire insuffisante : ainsi, les efforts consentis par la Commission
fédérale pour les problémes des étrangers (CFE) et par I'Office fédéral de
lindustrie, des arts et métiers et du travail (OFIAMT) en vue de promouvoir Ja
qualification professionnelle des jeunes étrangers n'ont guére de sens si la
formation scolaire de base reste, pour ces derniers, le lieu de I'échec et du
découragement annihilant toute motivation & I'égard de I'avenir. Dinello & Perret-
Clermont (1987, p. 98) situent précisément les conditions des transformations
qui s'imposent dans ce domaine ;

"La problématique des enfants immigrés - et d'autres enfants subissant une
déconvenue scolaire - met en évidence la nécessité de revoir I'enseignement
fondamental : changer les structures administratives qui pésent lourdement sur
les réalités pédagogiques, modifier les attitudes interpersonnelles qui suivront
ainsi une évolution & l'instar de I'ensemble de la population confrontée de plus
en plus aux réalités multiculturelles d'aujourd'hui, procéder & des changements
dans les contenus des matiéres et dans les méthodes d'apprentissage”.

5 Le quadrilinguisme en Suisse - présent et futur. Analyse, propositions et
recommandations d'un groupe de travail du Département fédéral de Fintérieur.
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De l'illusoire au possible

La préoccupation du sort des minorités étrangéres n'est certes pas absente des
mesures préconisées en matiére d'éducation.

Face & I'élogquence des statistiques relatives & |'échec scolaire des enfants
étrangers, et pour une part sous la pression des pays d'émigration, la
Commission fédérale pour les problémes des étrangers a pris un certain nombre
d'initiatives qu'ont diversement répercutées les cantons et les institutions de
formation (voir, en ce qui concerne la formation initiale des enseignants, le
mémoire qu'Edith Imhof a consacré a cette questions). Elles se traduisent en
particulier par la diffusion de recommandations émanant de |a Conférence suisse
des Directeurs cantonaux de I'lnstruction Publique (CDIP) et par la publication de
directives ou d'arrétés cantonaux.

Ces mesures ne mettent cependant pas en cause les principes qui
traditionnellement sous-tendent les lois sur I'organisation scolaire des cantons
(par exemple : "Le personnel enseignant exerce ses fonctions dans le respect
des institutions du pays”, article 41 de la loi neuchateloise), ni ceux - soit dit en
passant - non codifiés relatifs & la territorialité et a la liberté des langues, ou
encore & |'intégration des groupes minoritaires. La reconnaissance par l'article
116 de la Constitution fédérale de |'existence et de la répartition territoriale des
langues nationales en Suisse ne tient pas compte de la réalité des importantes
minorités linguistiques représentées par la population résidente étrangére (dans
laquelle d'aucuns voient méme un danger sérieux, d0 en particulier a une
assimilation jugée insuffisante).

Dans ce contexte, les mesures proposées par la Conférence suisse des
Directeurs cantonaux de I'Instruction Publigue méritent un instant d'attention,
moins en raison de leurs conséquences pratiques - elles n'en ont guére pour
I'instant - que pour leur effet révélateur de lacunes dans le mode de
fonctionnement des systémes éducatifs helvétiques.

8 Memoire de licence présenté & I'Université de Genéve, année universitaire 1981/1982.
Cet important travail présente les résultats du questionnaire de la CDIP sur la prise en

compte du probléme de la scolarisation des enfants de travailleurs migrants dans %
formation initiale du corps enseignant suisse.

7

Les recommandations de la Conférence suisse des Directeurs
cantonaux de I'instruction Publique relatives & 1a scolarisation
des enfants de langue étrangére

Adressées aux cantons dans le respect de I'autonomie que leur confére la
Constitution en matiére d'éducation, ces recommandations ont un caractére fa-
cultatif (ce qui explique pour une part I'insuffisance des moyens octroyés lorsque
certains de leurs aspects sont pris en considération). Complétées et précisées au
fil des quatre publications successives {1972; 1974; 1976; 1985 et enfin 1991),
elles s'adressent également aux communes scolaires suisses et aux
organisations extra-scolaires.

Trois recommandations parmi celles qui ont été émises en 1985 nous
intéressent particuligrement ici pour le motif mentionné plus haut.

Point 2. La CDIP recommande aux cantons :
*(.)
d' “admettre les enfants directement dans les écoles et les classes

correspondant 3 leur niveau de formation et 4 leur age, tout en organi-
sant a leur intention des cours d'appui et des cours de langue gratuits "

Remarques :

a) Le principe d‘admission directe garantit une socialisation positive des élaves.
Il ne prévoit pas, en revanche, les difficultés gu'engendre pour le maitre fa
présence d'éléves mobilisant un temps considérable. En outre, les moyens
didactiques qui permettraient de répondre efficacement & ce type de
situation font presque totalement défaut 7

b) Les difficultés que rencontrent la plupart des enfants étrangers bénéficiant
d'appuis en frangais ne sont qualitativement pas comparables a celles que
connaissent les enfants autochtones. Par exemple, les relations entre les
langues orale et écrite doivent tenir compte du réle de “filtre phonologique*
que constitue la langue d'origine. Le phénoméne engendre des eireurs

Relevons cependant la récente initiative de la Direction des écoles primaires de La
Chaux-de-Fonds qui vient de réaliser un important matériel didactique 3 I'intention
des enseignants, Soutenu par une bourse du Conseil de I'Europe, ce travail est le
résultat d'une collaboration interdisciplinaire associant les autorités scolaires locales et
des enseignants autochtones et étrangers.
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spécifiques variant selon la langue. Dans la plupart des cas, les personnes
chargées de I'appui ne disposent pas de toutes les compétences utiles & la
résolution de ce type de problémes.

¢) Les cours de langues gratuits ne disposent que rarement d'un matériel
adapté 3 la situation et en quantité suffisante pour qu'un enseignement
individualisé puisse étre envisagé.

de “tenir compte dans une mesure appropriée de l'allophonie et des
connaissances supplémentaires dans la langue et la culture du pays
d'origine lors des décisions portant sur la promotion et la sélection. Il im-
porte avant tout d'éviter que les éléves de langue étrangére soient
placés dans des classes spéciales en raison de carences dans la langue
d’'enseignement”.

Remargues :

a) En I'absence d'une authentique formation & une conception interculturelle
de la pédagogie, I'allophonie de I'éléve étranger est ressentie par les ensei-
gnants comme un avantage culturel qu'il conviendrait de valoriser. Cet
avantage, pas plus que |'aptitude de I'éléve étranger & s'intégrer dans les
processus courants de la communication sociale {en particulier en ce qui
concerne les migrants de la deuxiéme génération), ne sont pris en compte
lors des procédures de sélection. Celles-ci vérifient plutét la maftrise de
normes langagiéres représentatives des registres élaborés de la langue
d'accueil, au sens dénoncé plus haut par Perrenoud.

b

-~

La prise en compte insuffisante des compétences spécifiques des enfants
de migrants {en particulier leur bilinguisme) ajoutée aux effets d'une
conception élitaire de la langue d'enseignement aboutit 3 une
représentation proportionnellement abusive des éléves étrangers dans les
classes spéciales.

de “préparer le corps enseignant, lors de sa formation ou dans des cours
de perfectionnement, 3 la prise en charge d'enfants étrangers, et de
promouveir la collaboration entre les enseignants étrangers et autoch-
tones®.
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Remargues :

a) Les plans d'études, tout comme fes moyens d'enseignement ont &té congus
sans que soit prise en compte la signification de I'hétérogénéité culturelle
de la société : le dispositif scolaire privilégie encore une conception statigue
de la culture et reste centré sur les valeurs de la tradition indigéne. La
formation des enseignants est encore largement déterminée par une telle
conception,

b

~

Les conditions administratives offertes aux enseignants de langue et de
culture d'origine pour exercer leur mandat relévent de ['apartheid scolaire.
Ces conditions découragent manifesternent toute velléité de collaboration
interculturelle {voir note 1).

La distance entre une perception des problémes réellement soucieuse de non-
discrimination et le caractere minimaliste des mesures consenties par l'institution
scolaire a pour effet d'entraver la maturation du débat sur le réle et la place de la
culture a I'école et dans la société. L'enjeu d'un tel débat n'est pourtant pas
négligeable : il concerne non seulement les objectifs de I'enseignement, ses
formes et ses contenus, mais aussi, dans les circonstances actuelles, la capacité
d*aborder ¢e qu'il est convenu d'appeler I'échéance de 1992 : I'opposition entre
les tenants d'une éducation ouverte au pluralisme socio-culturel et ceux qui
défendent une gestion sélective du savoir a pour conséquence premigre
d'entretenir cette polarisation des discours dont les groupes économiquement et
socialement défavorisés continuent de faire les frais, surtout lorsqu'il est ques-
tion des rapports entre la langue et la culture. Le renouvellement de
I'enseignement du frangais en Suisse romande constitue & cet égard un exemple
édifiant : it n'a nullement tenu compte du caractére hétérogéne - du point de
vue linguistique et culturel - de la plupart des classes de notre pays, ni des
apports de la psychologie sociale ou de la pragmatique, par exemple.

Si I'on considére que ces derniéres disciplines sont les plus 8 méme de fournir
des instruments adaptés a la résolution des problémes liés, entre autres do-
maines, a I'identité, aux pratigues culturelles et a l'insertion sociale des individus
- de tous les individus -, on mesure 'ampleur du déficit ainsi engendré dans I'un
des domaines les plus sensibles de la vie communautaire.
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Conclusion

L'expérience qui a permis, dans le cadre de |'Ecole Normale de Neuchatel,
d'aboutir a la reconnaissance institutionnelle d'une formation a une conception
interculturelle de la pédagogie a simultanément joué un role de révélateur. La
remarque de Poglia se vérifie ; “L'interculturalisme {...) n'a que peu de chances
de se réaliser "tout seul” en tant que conségquence "automatique” de situations
ou de choix socio-politiques tendant & d‘autres fins*. Mais une formation initiale,
pour ne pas &tre gratuite, doit trouver sa justification "sur le terrain”, dans des
pratiques pédagogiques que doivent favoriser aussi bien le cadre des institutions
scolaires que les objectifs des programmes ou la conception des manuels
d'enseignement.

Finalement, et sans verser pour autant dans un pessimisme de mauvais aloi, il
convient de mettre en évidence I'inadaptation de nos structures institutionnelles,
de nos plans d'études et de notre matériel pédagogique face au défi que
constitue une société dont le pluralisme culturel représente une donnée
irréversible.

Aussi l'illusoire réside-t-il dans cette conviction que les responsables de la
formation pédagogique, tout comme les enseignants eux-mémes, sauront
compenser longtemps encore - et dans une quasi-marginalité - un défaut
évident de conscience politigue en matigre d'éducation.

Le possible, en revanche, a l'avantage d'appartenir & une vision universelie
qu'aucune de nos politiques occidentales ne réfute : la Déclaration des Droits de
I'Homme, Déclaration dont on parle & tout propos dans les médias, que de plus
en plus d'individus connaissent, mais qu'entre tous, Nous n'arrivons pas encore a
rendre efficace. En dehors de toute police, de tout juridisme, au niveau de notre
pratiqgue d'homme, elle nous inscrit dans une société qui, économiguement et
culturellement, se mondialise. Certes, les concepts de non-discrimination, de
droit & |'éducation, par exemple, interpellent avant tout les enseignants. Mais ils
appellent aussi des réponses qui, politiqguement et socialement, puissent enfin
fonder les changements nécessaires.

Les recommandations de la Conférence suisse des Directeurs cantonaux de
I'Instruction Publigue vont sans doute dans ce sens, et si, en I'état actuel des
choses, elle n'appartiennent encore & aucune législation, elles ont au moins le
mérite de mettre en relief les défauts les plus évidents de nos systémes
éducatifs.
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Quatrieme partie

Formation post-
obligatoire et
animation culturelle



INTRODUCTION!?

Armin Gretler

Formation post-obligatoire et animation culturelle

Cette partie de notre recueil se compose de six contributions. Deux traitent de la
question de la formation professionnelle pour les étrangers, deux de la formation
des adultes et deux de I'importance des organisations d'étrangers pour |'identité
culturelle des étrangers en Suisse. On passe donc de la formation et de
l'insertion professionnelles & la formation générale des adultes et 3 la situation
culturelle des étrangers en Suisse.

Dans sa contribution "ies jeunes étrangers et la formation professionnelle”,
Rosita Fibbi s'appuie sur I'expertise des deux projets de recherche les plus
significatifs qui ont été réalisés en Suisse sur ce théme. Il s'agit de la recherche
zurichoise "Année 1963 : Entrée dans ia vie professionnelle. Une comparaison
entre les enfants suisses et les enfants de travailleurs étrangers” (Gurny, Cassée,
Hauser & Meyer) et de la recherche romande sur “La formation et !'insertion
professionnelles des jeunes étrangers et suisses” (de Rham, Fibbi & Virnot). Elle
nous renseigne - sous différents aspects - sur la proportion statistique de jeunes
étrangers dans les structures de la formation professionnelle suisse, puis
considére des aspects plus qualitatifs et conclut avec les rapports entre le sys-
téme scolaire, le systtme de formation professionnelle et les comportements
ldentitaires des jeunes étrangers. Elle porte également une attention particuliére
a la mobilité sociale inter-générations d’hommes suisses et étrangers.

Marianne Sigg rend compte de la “Pratique interculturelle & |'école
professionnelle des migrants (SPE) & Zurich®, école qui est essentiellement
fréquentée par des jeunes gens venus en Suisse aprés la scolarité obligatoire
dans le cadre du regroupement familial. La SPE a développé quatre programmes
spécifiques dans lesquels sont coordonnés A des éléments des quatre principales

! Traduite de I'allemand par Sylviane Montandon.
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théories d'apprentissage les différents buts d'apprentissages cognitifs, sociaux et
affecto-émotifs.

Cristina Allemann-Ghionda, dans sa contribution "L'éducation des adultes pour
les migrants : td&ches anciennes et nouvelles®, examine l'influence de diverses
variables contextuelles (origine ethnique des migrants, situation des étrangers
sur le marché du travail, politique fédérale & I'égard des étrangers et conjoncture
économique) sur la formation et la post-formation des adultes migrant{e)s. Les
différents développements qu'elle décrit offrent de nouvelles perspectives aux
formateurs et aux autorités, et ce aussi bien dans le domaine de I'organisation de
la politique de formation et des contenus pédagogiques que dans celui de fa
recherche.

René Riedo, dans sa contribution "L'engagement politique de la CFE en matigre
de politigue de formation”, donne une vue d'ensemble des taches et des réalités
reiatives & la formation des étrangers de cette Commission. Il y est toujours
question de l'intégration sociale des étrangers/étrangéres dans leur
environnement suisse. Tout apprentissage {linguistique ou autre) a pour but une
meilleure maltrise des situations quotidiennes et une concrétisation des chances
de vie. La difficutté de trouver des ressources financiéres pour des formations
non directement professionnelles constitue un probléme auquel la CFE se voit
confrontée en permanence.

Les deux derniéres contributions de cette partie mettent en évidence un théme
qui traverse notre ouvrage de la premiére a la dernigre page : I'identité culturelle
des migrants, et tout particulidrement I'importance des organisations d'étrangers
pour un rapport vivant avec la culture d'origine.

Qui savait qu'en Suisse plus de 1200 associations d'ltaliens sont actives ? Rosita
Fibbi entreprend, dans sa seconde contribution, “Les associations d'immigrés :
une réalité interculturelle”, d'expliquer le phénoméne contradictoire de
I'existence d'une part d'une intégration toujours plus forte et plus facile des
Italiens vivant en Suisse, et, d'autre part, d'une proportion importante d'as-
sociations italiennes dans notre pays. Elle y voit une tendance a définir I'identité
collective des groupes spécifiques d'étrangers; I'originalité de cette construction
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identitaire se trouve dans sa double appartenance locale ou régionale aussi bien
dans le pays d'origine que dans le pays d'accueil {par exemple, |'Association des
Siciliens de Genéve).

Julio Pefiate Rivero se limite & un point précis, clairement défini, de I'activité
des organisations d'étrangers en Suisse dans sa contribution "Fonction du théatre
dans la collectivité migrante”. A nouveau, le nombre surprend : 24 groupes de
théatre espagnols ont représenté en Suisse 54 piéces au cours des dix derniéres
années. L'auteur décrit les buts, les difficultés et les besoins de cette activité
dans laquelle il ne voit pas seulement une possibilité de renforcement de la
conscience de soi, mais aussi un moyen potentiel de lutter contre la rupture
culturelle que représente |'émigration pour fa plupart des migrants.
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LES JEUNES ETRANGERS ET LA FORMATION
PROFESSIONNELLE

Rosita Fibbf

Genése sociale d'une problématique de recherche

On pourrait qualifier les années 70 d'années de toutes les passions en ce qui
concerne I'immigration. Du cdté des Suisses, la question prend le devant de la
scéne politique au moment olt se manifestent aux yeux de 'opinion publique les
conséquences de |'option de stabilisation progressive de la main-d'ceuvre
étrangére prise en 1964 (Macheret, 1969). Mais il y a aussi passions, espoir et
désenchantement du cbté des immigrés, obligés de revoir leurs attentes et leurs
projets face aux nouvelles perspectives : retour forcé, installation de longue
durée en Suisse, voire, pour quelques-uns, naturalisation.

Les années 70 voient surgir un nouveau probléme social, celui des “enfants de
travailleurs étrangers” a V'école. L'école devient le nouveau champ de pertinence
d'une catégorisation traduisant la séparation des travailleurs étrangers du reste
de la société suisse. Dans une période oll prévaut une forte rotation de la
population allogéne {années 60), au gré d'une politique explicite des instances
gérant le marché du travail, cette population est avant tout pergue comme main-
d'oeuvre. Par la suite, I'école, investie par les enfants de cette main-d'ceuvre, se
trouve engagée dans le travail de redéfinition, dans son propre champ d'action,
de la pertinence de cette catégorisation : cela transparait dans la fluctuation des
termes désignant la “question* & traiter : enfant étranger, enfant de migrant,
enfant de travailleur étranger, enfant non francophone.

La redéfinition de la pertinence de la catéqorie "travailleur &tranger” face a I'école
est le produit de luttes gui mettent aux prises les différents groupes sociaux
définis justement en termes tant de nationalité que de position sociale, I'enjeu
étant |'imposition d'une vision du monde social contribuant au maintien ou a la
transformation de leur position dans I'espace social {Bourdieu, 1984).

Le probleme est d'abord soulevé par les milieux de |'immigration italienne
organisée, alarmés par le taux d'échec des enfants étrangers déjd dans les
Premiers degrés de I'école obligatoire (ECAP, FCLI, 1974). Pour concrétiser |'enjeu
de cet état de fait aux yeux des parents immigrés, on traduit les problémes
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scolaires en termes de futur professionnel de leurs enfants : sont en danger les
espoirs de mobilité sociale, reportés par les parents sur leurs enfants, qui
permettent aux adultes étrangers d'endurer des conditions de vie et de travail le
plus souvent pénibles et difficiles. L'immigration y voit souvent un effet de la
discrimination asscciée au statut doublement défavorisé de travailleur manuel et
d'étranger en Suisse.

Les milieux éducatifs et scolaires sont les premiers interpellés par ces questions
en ce qui concerne tant la fonction sociale de I'institution scolaire que les
finalités de leur travail pédagoqgique. Justement dans ces années se multiplient
en Europe les études sociologiques mettant en évidence la signification sociale
de la sélection méritocratique pratiquée par I'école et dénongant les méca-
nismes institutionnels qui contribuent & traiter de manigre discriminatoire des
enfants issus de couches socialement défavorisées, au statut précaire,
présentant des difficultés d'acquisition langagiére (en Suisse, par ex. : Schuh,
1970},

Ces acteurs sociaux, culturellement favorisés, se font les porte-parole de
groupes qui leur sont proches a divers titres, ou, plus exactement trouvent une
formulation publique aux difficultés objectives que rencontrent dans les écoles
des enfants ayant connu des bouleversements tels la migration, |'urbanisation, le
changement de cadre de vie... Cependant, leur action pour rendre visible une si-
tuation particuliére et pour institutionnaliser des réponses 3 ce *probléme social ®
produit relativement peu d'effets jusque dans les années 80 a en juger par le
développement tardif de structures spécifiques de prise en charge des jeunes
étrangers, tel qu'il est esquissé dans une autre contribution du présent ouvrage
(Steiner-Khamsi).

Cela dépasserait notre propos que de nous étendre sur I'analyse des facteurs
ayant contribué a léqitimer progressivement ce "probléme” comme tel. Mais le
fait est que cette ébauche de légitimation se manifeste au début des années 80
a travers l'intérét porté par diverses instances (administration, employeurs,
syndicats) a la question de l'insertion professionnelle des jeunes étrangers, qui se
concrétise dans le financement de deux études importantes sur ce theme. |l
s'agit de I'étude menée en ville de Zurich sur la volée des &coliers nés en 1963 et
de l'étude romande FIPES (Formation et Insertion professionnelle des jeunes
Etrangers et Suisses). Elles ont été conduites a trois ans d'intervalle, la premiére,
en 1979-1981, ia seconde en 1983. Bien que congues et financées dans des
cadres différents (Office Fédéral de I'industrie, des Arts et Métiers et du Travail,
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Département de |'Economie Publiqgue du canton et de la Ville de Zurich,
Association centrale des Employeurs, Fonds paritaire de la Construction, pour la
premiére; Fonds National de la Recherche Scientifique, pour la seconde), elles
présentent de nombreux points de rapprochement : les deux études se
proposent de vérifier s'il existe une discrimination des jeunes étrangers face & la
formation professionnelle; ainsi font-elles une comparaison systématique entre
jeunes autochtones et étrangers et mettent-elles en évidence les parcours
spécifiques & chague sexe.

- Cette proximité de problématique est le résultat de la convergence de plusieurs

facteurs : les craintes manifestées par les milieux de I'immigration et proches
d'eux; les préoccupations pour la reléve dans certaines branches de |'économie;
les inquiétudes suscitées dans les milieux politiques par les échos provenant des
pays limitrophes de la Suisse, ol I'on qualifiait volontiers la deuxidme génération
de "soziale Zeitbombe*; enfin, le climat économique morose, la crise de I'emploi
se traduisant immédiatement par une réduction de l'offre de places
d'apprentissage, réduction aux lourdes conséquences a plus long terme. Ces
nouveaux acteurs sociaux, plus influents que les précédents, trouvent une
nouvelle formulation publique du probléme social qui parvient mieux a se
légitimer.

L'étude zurichoise analyse d'abord les performances scolaires; elle explique les
différences entre jeunes Suisses et ltaliens par la socialisation primaire de ces
derniers, perturbée a cause de la précarité du statut de la famille immigrée. Elle
affirme qu'il n'y a pas spécifiquement de discrimination a 1'égard des étrangers
dans la formation professionnelle, dans la mesure ol il existe une large corres-
pondance entre le degré scolaire atteint par les jeunes et le niveau de
qualification de |'apprentissage (Gurny et al,, 1984, p. 58). L'étude souligne par
contre les grandes difficultés d'accés & I'apprentissage des jeunes Italiens n'ayant
pas fréquenté les écoles suisses et la proportion élevée d'absence de formation
chez les jeunes filles italiennes.

L'étude romande, financée dans le cadre du Programme National de Recherche
"Education et vie active”, se concentre exclusivement sur la formation
professionnelle, dans le but de cerner la distribution des étrangers sur le marché
de I'emploi et d'en saisir la dynamique : d'ou le profil de la recherche, qui
interroge & I'aide d'un questionnaire standardisé des jeunes quittant la scolarité
obligatoire et ne fréquentant pas d'école menant & la maturité, d'une part, et,
d'autre part, des jeunes adultes 4gés de 25 & 27 ans, dont la majorité connaft
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déja une insertion professionnelle stable. La premiére enquéte a porté sur un
échantillon de 414 jeunes résidant dans trois régions romandes d'implantation de
main-d'ceuvre étrangére - I'agglomération genevoise, |‘'ouest lausannois et les
montagnes neuchateloises -, choisies en fonction de leurs différences de sys-
téme scolaire et de marché de I'emploi. L'étude compare systématiquement les
étrangers, italiens et espagnols, & leurs contemporains suisses,

Sur la base de cette étude (effectuée par R. Fibbi, G. De Rahm & Q. Virnot)
peuvent étre soulevées trois questions représentant autant d'enjeux pour la
deuxiéme génération :

1. Quels sont les effectifs de jeunes étrangers dans les structures de formation
professionnelle ?

2. Quelle est leur présence en termes qualitatifs ?

3. Quel est le lien entre les caractéristiques de l'insertion structurelle et les
comportements identitaires des jeunes étrangers ?

Iinsertion des jeunes étrangers dans la formation professionnelle

Au début des années 80, les jeunes étrangers représentent environ 11-12% des
volées quittant la scolarité obligatoire. Le taux de scolarisation post-obligatoire (ce
taux est le rapport entre jeunes en formation post-obligatoire et la classe des
jeunes entre 15 et 19 ans; il s'agit d'un indicateur approximatif, dont les
paramétres sont repris de la publication “Indicateurs sociaux pour la Suisse”,
1982, p. 48) des jeunes italiens et Espagnols représente les deux tiers de celui
des Suisses (de Rham et al., 1983, p. 3). Ce taux varie de maniére sensible entre
les cantons, I'écart entre étrangers et autochtones dans les cantons romands
étant tendanciellement inférieur a celui observé dans les cantons alémaniques.

Que l'entrée dans la vie active au début des années 80 présente des difficultés
pour les jeunes étrangers, notamment ceux originaires des pays méditerranéens,
est démontré par les données du recenserment de la population, qui fait état
d'une proportion de jeunes au chbmage beaucoup plus élevée chez les étrangers
que chez les autochtones.
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Tableau 1: Proportion des personnes & la recherche d'un emploi selon la
tranche d'dge

Suisses Etrangers Etrangers /
Sulisses
15-19 ans 0.87 3.33 3.8
20-24 ans 1.91 4.84 2.5
25-29 ans 1.20 1.90 1.6
30-34 ans 0.69 0.80 1.2

(Source : Recensement fédéral de la population, 1980)

Ces données préoccupantes sont contrebalancées par les statistiques de la
formation professionnelle, qui signalent une présence accrue des jeunes
étrangers dans les formations en entreprise ou en école. Comment interpréter
ces données discordantes ? Regardons |'évolution des effectifs de jeunes
étrangers en derniére année de scolarité obligatoire et de ceux qui se trouvent
en début de formation professionnelle I'année suivante,
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Tableau 2 : Evolution des effectifs globaux de jeunes étrangers en fin de
scolarité obligatoire et en début de formation professionnelle
{indices)

9éme degré

1976-77 N=8031=100
1977-78 112
1978-79 124
1979-80 135
1980-81 145
1981-82 145
1982-83 149
1983-84 150
1984-85 146
1985-86 147
1986-87 146
1987-88 146

10&éme degré en formation professionnelle

1976-77 N=7487=100
1977-78 111
1978-79 126
1979-80 133
1980-81 143
1981-82 147
1982-83 158
1983-84 157
1984-85 155
1985-86 162
1686-87 170
1987-88

(Source : OFS, Statistique des éléves, diverses années)

L'indice d'éléves &trangers en début de formation professionnelle post-
cbligatoire, tout en augmentant considérablement depuis 1977-78, progresse de
maniére paralléle & l'indice des effectifs en derniére année de scolarité
obligatoire jusgu'en 1982-83. Cela démontre que I'augmentation de 50% de
I'effectif des jeunes étrangers en formation professionnelle est due a la présence
accrue d'étrangers dans les écoles, en d'autres termes, elle est imputable au
simple facteur démographigue. En 1965, le maximum des naissances enregistré
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en Suisse était largement d0 aux naissances étrangéres; en 1981 ce record se
refléte, malgré les mouvements migratoires intervenus depuis, sur les effectifs
du dixiéme degré de scolarité (Hutmacher, 1985, p. 19). En 1983-84, l'indice des
effectifs étrangers en formation professionnelle passe brusquement de 147 a
158 et continue depuis, alors que 'effectif en scolarité obligatoire, aprés avoir
atteint son maximum en 1983-84, commence a décroitre,

L'‘amé&lioration significative de la présence des étrangers dans la formation
professionnelle date ainsi de 1983 : plusieurs facteurs contribuent a déterminer
ce changement. Un premier facteur, d'ordre général, est I'augmentation de la
scolarisation post-obligatoire, tendance valable au long de la période, mais qui a
connu une accélération en concomitance avec la crise de |'emploi dans les
années 70 (CESDOC, 1985; Amos, 1984).

Le deuxieme facteur de taille est la scolarisation accrue des filles, scolarisation
qui a augmenié trés nettement dans les vingt derniéres années. L'étude FIPES
sur la population entrant dans la vie active vers 1973 montre que la proportion
d'étrangers ne commengant pas de formation post-obligatoire est de 3.4 fois
supérieure & celle des Suisses dans les mémes conditions. Par contre, auprés de
la population plus jeune confrontée en 1983 & la vie professionnelle, cette
proportion est équivalente pour les Suisses et les étrangers. Cela est dG en
grande partie & un changement d'attitude des jeunes filles étrangéres face a la
formation professionnelle. En 1973, elies restaient cing fois plus souvent que les
garcons a |'écart de toute formation post-obligatcire, alors que, dix ans plus tard,
elles prenaient part a cette formation dans des proportions équivalentes a celles
des garcons.

Ces résultats différent profondément de ceux de ['étude zurichoise, ol
seulement 78% des filles italiennes de 19 ans avaient poursuivi une formation
post-obligatoire contre 87% de leurs contemporains masculins, ces taux étant
encore plus élevés pour les Suisses, respectivement de 91% et 96% pour les
filles et les gargons (Gurny, 1984, p. 35). Nous pensons que deux raisons princi-
pales permettent d'expliquer cet écart : d'une part une norme sociale, celle de la
nécessité d'une formation post-obligatoire plus généralisée et contraignante
dans les cantons francophones qu'a Zurich - comme le montre la comparaison
intercantonale des taux de scolarisation (De Rham et al., 1983, p. 5), et, d'autre
part, une moindre “pendularité” des jeunes entre systémes scolaires des pays
d'immigration et d'origine (8% dans les cantons romands contre 42% en ville de
Zurich), elle-mé&me probablement attribuable & une meilleure connaissance tant
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de la langue que des structures locales de formation de la part des parents
étrangers, qui les incite moins souvent & faire circuler leurs enfants entre I'école
suisse et celle du pays d’origine.

Les parents se montrent globalement capables de s'ocrienter et de guider leurs
enfants dans les structures de formation professionnelle : nous n'avons pas
relevé de différences statistiguement significatives entre Suisses et é&trangers
quant a la connaissance des structures de formation professionnelle, a |'intérét
porté & l'acquisition d'une qualification ou aux aspirations nourries pour leurs
enfants, que I'on taxe souvent d'exagérées chez les parents étrangers. Cela va &
F'encontre de I'hypothése parfois avancée de leur inadéquation face a cette tache
en raison d'une information insuffisante, d'une mauvaise appréciation du marché
du travail ou d'une sous-estimation de la nécessité d'une qualification
professionnelle.

Ces données réjouissantes quant & un meilleur accés des étrangers a la
formation professionnelle doivent cependant &tre termpérées si 'on reléve
qu'elles concernent des jeunes en début de formation post-obligatoire; or, nous
observons des taux d'échec trés élevés chez les travailleurs 4gés de 25-27 ans,
gui s'étaient traduits par une absence de qualification : ils concernaient 1 Suisse
sur 10, mais 1 étranger sur 5 et, en particulier, 1 jeune homme étranger sur 4
{FIPES 3, 1985, p. 57).

Simple bonne volonté ou changement de politique ?

Ces changements de comportement face a la formation professionnelle, dont
nous pouvons faire état entre le début des années 70 et le début des années 80,
ne peuvent &tre attribués & la seule bonne volonté des immigrés, ou a leur
acculturation plus avancée. Certes, la crise économigue et le départ de
nombreux travailleurs étrangers renforcent chez ceux qui restent le sentiment
d'une installation stable, voire définitive, dans le pays. Mais en méme temps le
contexte auquel les immigrés sont appelés & “s'adapter” se modifie
profondément a cause des changements dans la politique migratoire et dans la
politique de formation a I'égard des jeunes immigrés.

En 1973, le Journal des Employeurs constatait sans émoi que les enfants de
travailleurs migrants allaient occuper des places de travail aussi peu qualifiées
que leurs parents : "Nous risquons d'oublier que la nouvelle &conomie aura
besoin mé&me dans les prochaines années de beaucoup de manoeuvres pour des
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taches éiémentaires de production. QU allons-nous trouver ces manceuvres
sinon parmi les travailleurs &trangers ?* (in : Zanier, 1975).

En 1977 encore, le Conseil fédéral dans son message accompagnant la nouvelle
loi sur la formation professionnelle motive en ces termes la nécessité d'instituer
la “formation élémentaire” pour les jeunes moins qualifiés scolairement
{formation que les syndicats taxent d’emblée de formation au rabais} : “On peut
estimer que les mesures prises en vue de limiter le nombre de travailleurs
étrangers et les difficultés structurelles rencontrées dans certains secteurs
économiques feront que l'on aura davantage recours & une main-d'oeuvre
indigéne, ayant une formation élémentaire”. Or, depuis la crise des années 70,
'OFAMT nomme main-d'oeuvre indigéne les Suisses et les immigrés stabilisés.
En 1980, la Commission fédérale pour le probldme des étrangers, dans son
fameux rapport sur la deuxiéme génération, se dit préoccupée par une pareille
évolution.

En 1981, cette méme Commission, arganisme consultatif censé élaborer des
solutions politiguement viables aux difficultés auxquelles se heurtent les
étrangers dans leur insertion en Suisse, déclare avoir ceuvré et avoir réussi a
éliminer toute barriére formelle a l'accés & la formation professionnelle des
jeunes étrangers porteurs d'un permis de séjour. A Zurich, en cette méme
année, le responsable de la formation professionnelle déclare avoir favorisé
I'accés a 'apprentissage de ces jeunes en invoguant que “des considérations de
politique d'intégration priment sur les conditions posées par le marché du travail"
(Fibbi, 1983, p. 29). Cela est un indice d'une ouverture de la pclitique de
formation & un niveau plus général.

On ne peut qu'étre frappé par le fait que 1981 margue un double tournant, dans
la politique de formation - nous venons de le voir -, mais aussi dans }'arrivée en
fin de scolarité de cohortes meins nombreuses. Depuis 1983 en effet, la situation
2 encore évolué : les petites et moyennes entreprises se plaignent de
Finsuffisance d'apprentis, mais le phénoméne intéresse progressivement les
régies fédérales ou les grandes entreprises de distribution ainsi que divers
métiers industriels. On est ainsi passé en dix ans d'une pénurie de places
d'apprentissage 3 une pénurie d'apprentis,

D'autre part, le marché des places d'apprentissage ne recourt 4 la main-d'ceuvre

immigrée et, notamment, 3 la deuxidme génération, qu'au moment ol
s'annonce une pénurie de main-d'oeuvre, de moyenne voire de longue durée,

Pluralité cutturelie et éducation en Suisse : Etre migrant li 291



Les jeunes étrangers ont donc été appelés a jouer le rdle d'amortisseurs des
disparités entre offre et demande pendant les années 73 & 83.

Présence qualitative

Sur dix ans donc, au gré des besoins économiques conjoncturels, des évolutions
politiques, des changements d'opportunités et des modifications culturelles, le
sort des jeunes étrangers dans la formation professionnelle a connu une
amélioration sensible. Cependant le statut d'étranger ne demeure pas sans
influence sur le type d'insertion : il se manifeste dans les domaines
d'apprentissage, différenciés selon deux caractéristiques : le sexe et la
nationalité,

Chez les gargons, la concentration des étrangers dans les métiers de l'industrie et
I'artisanat contraste nettement avec une distribution plus équilibrée des Suisses
entre métiers du secondaire et du tertiaire. Chez les filles, la tertiarisation des
emplois est une tendance généralisée avec une polarisation autour des métiers
de la vente et de bureau. Toutefois, la aussi, des différences subsistent : les
étrangeres sont plus nombreuses dans la vente et la coiffure ou les soins
corporels, alors qu'aucune Suissesse dans nos échantillons ne se destine 2
I'exercice de ces métiers.

En d'autres termes, un élément nouveau d'égalité, |'accés a la formation
professionnelle, s‘articule sur d‘anciennes hiérarchies qui s'expriment dans la
valeur et ie prestige des métiers appris, tendancieliement et traditionnellement
inférieurs pour les étrangers.

Nous retrouvons, auprés des jeunes travailleurs Agés de 25 a 27 ans, la
hiérarchisation traditionnelle entre emplois des autochtones et des étrangers,
mais, en méme temps, un resserrement des écarts entre eux, si on les compare
aux emplois de la premiére génération par rapport & ceux des Suisses. En termes
imagés et approximatifs, on peut affirmer que le clivage Suisses-étrangers re-
coupe dans une large mesure celui entre cols blancs et cols bleus. Un tiers des
femmes (aussi bien Suissesses qu'étrangéres} travaillent dans les bureaux, mais,
alors qu'un autre tiers des Suissesses exercent des emplois plus qualifies dans
I'enseignement et les scins médicaux, un tiers des étrangéres exercent des
emplois peu qualifiés, dans le nettoyage et I'horlogerie.
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Tableau 3 : Groupes de professions des jeunes dgés de 25-27 ans (%)

Suisses Etrangers

Hommes:

professions technigues 18 15
Bureau 16 8
Science, enseignement 12 4
Mécanique 12 27
Transports 10 4
Batiment 5 7
Femmes:

Bureau 36 33
Science, enseignement 14 2
Soins médicaux 14 7
Vente 9 5
Horlogerie 2 12
Nettoyage P 16

Source: FIPES 3, 1985, p. 76

A un examen plus précis des résultats des diverses enguétes FIPES, il apparaft
que la spécificité de I'emploi étranger réside tout autant dans son contenu que
dans le décalage par rapport & celui des autochtones. Le travail des étrangers
refléte davantage que celui des Suisses, les spécificités de |'offre locale d'emploi:
dans chaque région oll I'enquéte a été menée, ils occupent tendanciellement les
postes relativement les moins prestigieux. Considérons a titre d'exemple le
groupe de professions ou se trouve ['effectif le plus important de femmes : a
Genave, les Suissesses préferent les soins médicaux {38%) et |'enseignement
{19%), mais délaissent les professions de bureau (6%), qui sont alors occupées
par les étrangéres {(40%). Dans la région chaux-de-fonniére par contre, les
Suissesses travaillent majoritairement dans les bureaux (37%) et les étrangeres
dans I'horlogerie (32%}).

Finalement, le troisidme plan sur lequel apparaft une spécificité de la condition
étrangére est celui de la mobilité inter-générationnelle. Cette derniére est
d'autant plus pertinente dans notre étude que l'analyse du positionnement relatif
dans la stratification sociale suisse de ceux que 'on pourrait par analogie
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désigner comme premiére génération d'immigrés présentait des caractéristiques
bien spécifiques. Il suffira dans ce contexte d'évoquer le processus
d'"Untersichtung® ("insertion en bas de la pyramide sociale”) identifié par
Hoffmann-Nowotny (1973) & propos de l'insertion des travailleurs étrangers en
Suisse.

Nos données ne nous permettent pas de tenir correctement compte des effets
d'age : nous pouvons seulement comparer des individus approchant le terme de
leur activité professionnelle {les péres) avec ceux qui viennent de la commencer
depuis peu {leurs enfants). Le phénoméne de mobilité dont nous pouvons faire
état est alors sous-estimé, on oublie tout I'impact que peut avoir la mobilité intra-
générationnelle qui, fait bien connu, a été particulidrement forte pour la
génération des péres. Ces considérations nous incitent donc & la prudence dans
l'interprétation des résultats. De plus, en dichotomisant nos données - comme
nos faibles effectifs nous incitent a le faire - nous réduisons la variable catégorie
socio-professionnelle a la dimension “cols bleus" - “cols blancs*, catégories entre
lesquelles la mobilité intra-générationnelle est plutdt rare.

Dans le tableau 4, les totaux marginaux nous renseignent sur les changements
affectant la structure globale de 'emploi et des catégories socio-professionnelles
{CSP) : on observe une remarquable stabilité de I'emploi des Suisses (les cols
bleus varient de 48% a 45%), alors que la diminution de I'emploi manuel
{d'environ 10% : 102 péres de couche inférieure pour 93 fils), toutefois pré-
dominant, est sensible parmi les immigrés,

La premiére et la troisiéme lignes indiquent la proportion des enfants issus de |a
couche inférieure et atteignant un niveau socio-professionnel plus élevé que leur
pére : elle est de 53% chez les Suisses (21/40) et de 28% chez les étrangers
(29/102).

L'autorecrutement, c'est-a-dire la proportion de fils ayant le m&me statut socio-
professionnel que leur pére, est en effet plus fort chez les étrangers (80/119, =
67%) que ce n'est le cas chez les autochtones (44/84, = 52%) {cf. également
Weiss, 1986).

La réalité de la mobilité sociale peut &tre mieux saisie si nous comparons
l'insertion socio-professionnelle de jeunes partageant la méme origine sociale. En
d'autres termes, on peut se demander si, enfants d'ouvriers pour la plupart, les
étrangers seraient simplement soumis & la reproduction générale des couches
sociales. Or, cette reproduction fonctionne de fagon différenciée entre jeunes
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adultes suisses et étrangers. La mobilité sociale des étrangers est plus limitée
que celle des autochtones; autrement dit, un enfant d'ouvrier ou d'employé non-
qualifié étranger a moins de chances d'accéder aux couches moyenne et
supérieure (37%) que son homologue suisse (58%).

Tableau 4 : Mobilité inter-générationnelle des hommes

Suisses
fils fils
CSP inférieure CSP moyenne Total CSP pére
et supérieure
Pére CSP inférieure 19 21 40
P&re CSP moyenne et
supérieure 19 25 44
Total fils 38 46 84
Etrangers
fils fils
CSP inférieure CSP moyenne Total CSP pére
et supérieure

pére CSP inférieure 73 29 102
Pére CSP moyenne et
supérieure 10 7 17
Total fils 83 36 119

Source: FIPES 3, 1985, p. 79
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Tableau 5 : Couche sociale des travailleurs d'origine sociale inférieure selon fa
nationalité (en %)

Suisses Etrangers
CSP inférieure 42 63
CSP moyenne et supérieure 58 37
N= 64 163

{Source : FIPES 3, 1985, p. 81)

Un examen plus fin de la mobilité sociale prenant en compte la qualification des
emplois au sein de la couche inférieure montre en outre que, de toutes les
catégories définies par la nationalité et le sexe, les femmes étrangéres d'origine
inférieure occupent le plus souvent des emplois classés en couche inférieure
non qualifiée et les hommes étrangers d'origine inférieure en couche inférieure
qualifiée, alors que parmi les Suisses de méme origine sociale, hommes et
femmes se distribuent de mani¢re semblable entre les couches sociales. En
quelque sorte, le sexe est un facteur discriminant second, effectif seulement
lorsque le facteur discriminant premier, que constitue la nationalité, a déja opéré.

Articulation entre I'école, la formation professionnelle et le
travail

Linsertion professionnelle est le résultat d'une série de facteurs parmi lesquels la
scolarité joue un réle prépondérant. La biographie migratoire influence
nettement les acquisitions scolaires : elles sont meilleures pour les enfants ayant
entamé I'école suisse avant I'dge auquel s'opére la sélection scolaire que pour
ceux arrivés aprés cet dge (10 ans). Chez les premiers seulement, le niveau de
formation ne se distingue pas de celui des Suisses.

D'autre part le niveau scolaire est largement fonction de la couche sociale
d'origine : nous n'observons pas de différences significatives entre Suisses et
étrangers des couches mayenne et supérieure alors que le clivage de nationalité
est trés net chez les enfants issus de couches inférieures. Il s'agit [a de faits bien
connus qu'il est toutefois utile de rappeler. Une autre question - moins étudiée -
est celle de savoir si un méme bagage scolaire se traduit en un niveau semblable
de qualification professionnelle chez les Suisses et les étrangers. La réponse doit
&tre différenciée.
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Chez les jeunes de I'enquéte FIPES ayant effectué cette transition au début des
années 80, on observe une distribution semblable entre formations pour les
secteurs secondaire et tertiaire pour les Suisses et les étrangers qui avaient
parcouru ies filitres & exigences élémentaires de la scolarité obligatoire. Par
contre, chez ceux ayant fréquenté les filidres a exigences étendues, la proportion
d'étrangers dans les professions industrielles est supérieure au double de celle
de Suisses (29% contre 12%). Cela est un indice de la plus grande difficulté
qu'éprouvent les étrangers a faire valoir sur le marché leur acquis scolaire, méme
lorsqu'il est appréciable. On peut ainsi parler de viscosité de I'appartenance & la
catégorie d'étranger : si elle n'empéche pas toute mobilité professionnelle et
sociale, elle tend toutefois & ramener les étrangers dans la condition ouvriére, qui
leur avait été attribuée avec leur statut de migrants.

Chez les jeunes ayant effectué la transition entre I'école et le monde du travail au
début des années 70, avant la crise économigque - donc sur un marché du travail
plus fluide ou |'offre de places d'apprentissage excéde la demande - la meilleure
qualification scolaire comporte toujours un meilleur niveau de qualification post-
obligatoire. Ainsi sur ['arc de temps allant de 1973 & 1983, le lien entre école et
apprentissage s'est affaibli. Si, dix ans plus 10t, une bonne performance dans la
scolarité obligatoire, au demeurant rare chez les étrangers, était pour tous une
condition nécessaire et suffisante pour une bonne quatification professionnelle,
on peut dire qu'au début des années B0, elle demeure nécessaire, mais est
désormais insuffisante, notamment chez les étrangers.

La transition du systéme de formation au monde du travail représente un autre
passage critique. Chez les hommes, gu'ils soient suisses ou étrangers, 1 sur 12
ne parvient pas a rentabiliser sa formation et exerce un emploi non qualifié. Mais
ce taux s'éléve a 1 sur 6 chez les femmes suisses et atteint 1 sur 4 chez les
fernmes étrangéres. Nos données ne nous permettent pas de conclure quant
aux raisons de pareilles difficultés des femmes : elles semblent toutefois tenir au
faible niveau de qualification et a I'inadéquation entre type de formation et
marché local de I'emploi.

En conclusion, les enquétes FIPES s'inscrivent & contre-courant de deux théses,
au demeurant contradictoires, souvent avancées dans les années 75-85. Pour
certains, l'immigration, notamment sa fraction stabilisée, était devenue invisible
et ne rencontrait plus de difficultés d'insertion socio-professionnelle. Or, nous
avons démontré que méme pour cette fraction mieux lotie de I'immigration, il
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existe des différences notables avec les autochtones : le fait d'étre étranger
produit une participation structurelle différenciée.

D'autres, a I'opposé, craignaient la marginalisation de la génération issue de la
migration; nous démontrons que les jeunes étrangers en Suisse se sont installés
progressivement et durablement dans la condition ouvriére et populaire,
contrairement & ce qui se passe dans d'autres pays européens (Wilpert, 1988)
ol, en présence de taux de chémage élevés, leur inscription sociale demeure
largement marquée par la précarité.

Cependant, il apparait clairement que 'accés a la qualification de cette fraction
de la jeunesse en Suisse est le résultat résiduel de dynamiques professionnelles
plus générales; en conséquence, l'immigration présente aujourd'hui un visage
plein de nuances, irréductible & ce qu'il y a encore dix ans Castelnuovo (1979)
pouvait identifier comme étant "fa* condition immigrée. On ne peut guére parler
de reproduction sociale stricte d'une sous-classe immigrée : si reproduction il y
a, elle se manifeste dans la persistance de poches d'emploi immigré dans les
branches les plus exposées aux aléas de la conjoncture économique.

Insertion structurelle et comportements identitaires

Dans notre recherche, de type guantitatif, nous n'avons pu explorer de maniére
suffisamment ample la refation que nous avions postulée entre statut social et
élaboration personnelle de I'appartenance culturelle, la deuxiéme phase de la re-
cherche s'appuyant sur une méthodologie qualitative n'ayant finalement pas pu
&tre réalisée. Nous approchons cependant cette question par une analyse des
correspondances qui fournit, sur la base de nos données quantitatives, une
typologie descriptive des constellations structurelles et culturelles. Elle articule
des dimensions migratoire, sociale et éducative avec des pratiques qui
opérationnalisent, bien que de maniére embryonnaire, l'identité culturelle, en
termes d'usage des langues dans le cadre familial et de préférence affirmée
guant & la naturalisation et au retour au pays. Trois types de jeunes étrangers
peuvent ainsi &tre distingués sur le graphique suivant, élaboré & partir des
données sur les jeunes a la sortie de la scolarité obligatoire {FIPES 1).
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Les pratiques linguistiques sont cohérentes avec les options quant au retour et a
la naturalisation. La langue d'origine continue a &tre utilisée par les jeures qui se
posent ‘a question du retour au pays et pour qui, de ce fait, |'acquisition de la na-
fionalité suisse n'entre pas en ligne de compte. Le frangais est par contre
pratiqué en milieu familial par les Jeunes qui envisagent la naturalisation.

A i'unicité du type “migrant”, caractérisé par le lien avec le pays d'origine plutdt
que par un profil professionnel spécifique, s'opposent deux types de jeunes ayant
vécu toute leur vie en Suisse : d'une part, le type "assimilé” correspondant aux
enfants des couches moyenne et supérieure et aux filieres élevées de formation
scolaire et professionnelle et, d'autre part, le type “a deux références”
correspondant aux enfants de la couche inférieure et & une formation scolaire et
professionnelle plus basse.

L'existence de ce dernier type semble confirmer [a "bilatéralité des références”
des migrants (Catani, 1983, p. 120) : maniére de vivre la dimension internationale
qui dépasse les conceptualisations jusqu'ici disponibles du fait national, maniére
de refuser, de résister & la logique de I'appartenance nationale, alternative et
donc exclusive, incapable de rendre compte d'une expérience de vie ol s'entre-
tissent une profonde continuité entre les générations et un ancrage in-
contournable dans la réalité quotidienne du nouveau pays.

La co-présence de ces deux derniers types contribue & mettre en gquestion la
possibilité de se référer & des modeles unilinéaires d'intégration, pourtant
souvent proposés dans la littérature sociologique sur les migrations (Park, Rex,
Glazer & Moynihan). En effet, si les pratiques linguistiques et les options
symboliques du premier type indiguent une tendance & I'assimilation, a des
comporterments qui le rapprochent fortement du modéle national, ce n'est pas le
cas pour le deuxidme type. Pour celui-ci subsistent des rapports avec la culture
des parents, dans le pays d'origine et dans la sous-culture des immigrés.

Tout se passe comme si ce type, qui correspond a la majorité de notre
population étudiée, était I'expression d'une reproduction partielle d'une fraction
ethniquement identifiable de la couche inférieure. Dans la mesure ol la nouvelle
immigration est largement freinée, I'enjeu de la reproduction s'est reporté sur la
descendance des familles ouvridres déja résidentes & qui les processus de
sélection et d’'orientation scolaire assignent en majorité des formations et des
emplois d'ouvriers. Parmi les enfants d'ouvriers se trouve aujourd’hui une
majorité d'étrangers (Hutmacher, 1981, p. 69).
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Types d'identité culturelle (analyse des correspondances)
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Explication des signes et critéres utilisés

X nationalité

O couche socio-professionnelle (CSP)

¢ carriére scolaire

# activité actuelle

& lieu de naissance

O biographie migratoire

® projet de naturalisation

langue pariée avec les parents
langue parlée avec les fréres

C»

ltaliens
Espagnols

supérieure

moyenne

inférieure qualifiée
inférieure non-qualifiée

elémentaire = filiére a exigences
elémentaires
étendue = filiére & exigences étendues

Ecole de commerce
Ecole des arts et métiers
Ecole préparatoire

Ecole privée

né en Suisse
né en ltalie
né en Espagne

toujours vécu en Suisse

arrivé i I'ige de I'école primaire
arrivé a I'dge de |"école secondaire
NAT: oui = naturalisation prévue

NAT: non = naturalisation pas prévue
NAT: nsp = naturalisation: ne sais pas

L0 = langue origine
LA = langue accueil

LAC = langues des pays d'origine
et d’accueil
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La constellation cohérente de positions matérielles et symboliques, dont notre
analyse des correspondances fait état, est révélatrice d'une identité produite dans
la relation dialectique entre environnement social et réalité subjective. Retournés,
aprés la parenthése scolaire, dans un monde, celui du travail ouvrier, ol le fait
d'gtre &tranger n'est plus chose étrange mais au contraire “la régle" (30% des
ouvriers sont étrangers en Suisse, selon le recensement de 1980, et méme 58%
3 Genéve, selon Hutmacher, 1981, p. 52}, les jeunes étrangers assument plus
facilement que leurs colleégues se destinant au travail de bureau leurs origines
sociales d'immigrés, les intégrant éventuellement dans des stratégies de mobilité
sociale et professionnelle. Ces comportements identitaires a double référence
représenteraient alors une forme d'intégration sous-culturelle a 1a réalité suisse,
permettant de valider des stratégies d'affirmation qui, a défaut de pouvoir
éliminer les conséquences négatives associées a la condition d'ouvrier étranger,
convertissent les marques d'exclusion en particularités assumées. Bien que ces
comportements a valeur identitaire apparaissent essentiellement dans la sphére
privée, les symboles de référence prennent naissance dans le groupe et le fait de
s'y reconnaitre confére au groupe la continuité du sentiment de soi-méme.
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PRATIQUE INTERCULTURELLE A L'ECOLE
PROFESSIONNELLE DES MIGRANTS (SPE1) A ZURICH2

Marianne Sigg

SPE - année de transition et année de préapprentissage -
quelques informations

Les jeunes étrangers qui ne disposent d'aucune connaissance socio-culturelle
pour se retrouver dans la réalité suisse se comportent différemment de ce qui
s'y passe habituellement et ceux qui parlent peu ou pas I'allemand n'ent aucune
chance sur le marché des places d'apprentissage - méme lorsqu'il y a pléthore de
ces derniéres.

Se trouvent dans cette situation des jeunes qui viennent en Suisse aprés avoir
terminé leur scolarité obligatoire dans leur pays d'origine pour retrouver leur
famille (regroupement familial). Un autre groupe de jeunes a certes accompli ici
tout ou partie de sa scolarité, mais n'a pas non plus toujours accés & la formation
professionnelle suisse.

Comme ils ne peuvent se procurer les bagages nécessaires ni seuls ni avec I'aide
de leur famille, la SPE, dans le cadre de Y'année de transition (30 legons par
semaine) et de 'année de préapprentissage (17 legons et 25 heures de pratique
par semaine) a crée 4 curricula. lls ont &été mis en usage pour la premiére fois en
1977 et ont subi différentes modifications au cours des années suivantes.

Au cours de ces 5 derniéres années, 111 élaéves ont terminé l'année de
préapprentissage {curriculum 3 ou 4) : 89 d'entre eux ont commencé un
apprentissage, 66 viennent de le terminer, 11 sont encore en formation et 12 ont
arrété leur apprentissage. On ne dispose malheureusement d'aucun chiffre de
comparaison pour le canton de Zusich.

1 Scuoia professionale emigrati.

Traduit de I'allemand par Sylviane Montandon.
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Buts d'apprentissage d'un curriculum interculturel

Dans le cadre de cette courte présentation, une description détaillée de notre
praxis n'est pas possible; ¢'est pourquoi nous nous contentons de mentionner les
buts d'apprentissages cognitifs, sociaux et affectivo-émotionnels et leurs liens
avec guatre théories d'apprentissage principalement définies par Walter Correll :
l'ap prentissage comme réaction conditionnelle (R.C.), I'apprentissage par essai,
erreur et succés (AE.E.S.), l'apprentissage fondé sur une compréhension
profonde (A.C.P.} et I'apprentissage comme processus de pensée (AP.P). La
transposition didactico-méthodique se produit sur la base de la théorie du champ
par l'inclusion d'un concept socio-psychologique de dynamique de groupe :

- Les participants doivent compléter leur éducation scolaire jusqu'a ce qu'ils
puissent suivre I'enseignement d'une école professionnelle suisse. Théories
d‘apprentissage : R.C. et ACP.

- lIs doivent soigneusement préparer leur choix professionnel en se mettant
au clair sur leurs intéréts et sur leurs capacités. Théories : A.C.P. et A.P.P.

- lIs doivent s'approprier les connaissances utiles sur leur nouveau cadre de
vie. Théorie : AP.P.

- lis doivent étre aptes & planifier leur discours et a |'adapter aux aléas de la
situation (compétence communicative} au point d'étre sCrs de pouvoir
communiquer de maniére adéquate dans différents contextes avec des
partenaires suisses. Théories : AE.ES., AC.P. et APP.

- Leur compétence linguistique en allemand doit leur permettre de recourir
aux médias selon leurs besoins. Théorie : A.C.P.

- lIs doivent acquérir les connaissances grammaticales susceptibles de leur
permettre d'employer de maniére autonome les moyens d'enseignement.
Théories : A.E.EES. et AC.P. '

- |l doivent faire référence a leur situation de vie actuelle en y incluant leur
histoire et leur passé et apprendre & élargir leur champ de vision. Théories :
AEES et ACP.

- s doivent réfléchir & leur situation familiale et aux structures inter-familiales

et apprendre & leur donner forme consciemment. Théories : A.C.P. et
APP.

- ils doivent reconnaitre le potentiel de conflit impliqué par leur situation
sociale et apprendre a 'envisager. Théories : A.C.P. et AP.P.
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- lis doivent éprouver de nouvelles appartenances : appartenance & la famille
dans |'émigration; & la SPE comme systéme social; 3 leur groupe
d'apprentissage; 3 la matiére enseignée; a leur ethnie; & deux pays; 3
I'entreprise oU ils accomplissent leur apprentissage; au but de I'ap-
prentissage.

“L'appartenance” comme é&lément déterminant du travail de
formation interculturelle

Par "appartenance”, on entend le fait d'&tre présent & un endroit et & un moment
donnés, ié aux compétences qui permettent a un individu d'gtre intégré de
maniére satisfaisante 2 cet endroit et & ce moment. L'appartenance & la matiére
signifie que dans toutes les branches on procéde a partir des expériences des
éléves, c'est-a-dire que I'enseignement prend en considération ces expériences.

Laisser vivre I'appartenance implique, du c&té de I'enseignant, I'analyse des
expériences vécues par les éléves et le respect de leurs autres appartenances
{(famille, ethnie, pays d'origine). Il s’agit de créer un cadre de vie et
d'apprentissage dans lequel des hommes se confrontent & d'autres hommes, ou,
en d'autres termes, dans lequel on prend au sérieux des circonstances
individuelles autres que les siennes. Le lien entre des contenus tirés des
domaines d'expérience des jeunes et les objectifs mentionnés ci-dessus doit
conduire a des opérationnalisations conformes au projet sous la forme de degrés
généraux d'apprentissage. Pour satisfaire a cette exigence, les enseignants
étrangers et suisses ont besoin d'un appui pédagogico-didactique; s'ensuivent
notamment |'organisation, le développement et la révision des legons et des
projets particuliers dans un travail de groupe.

Laisser vivre |'appartenance implique que I'école crée l'espace pour des
rencontres (petits groupes d'apprentissage - au maximum 14 éléves; pas de
pupitres réservés aux enseignants; pause en commun dans un espace commun;
contacts intensifs avec les parents dans les activités de préapprentissage et
d'apprentissage; portes cuvertes).

Création d'une institution interculturelle a I'exemple de la SPE

La SPE a été fondée en 1974 par des travailleurs migrants italiens. lls voulaient
fréquenter des filitres de formation professionnelle susceptibles de leur
permettre de travailler ici comme des professionnels et non comme des
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manoeuvres. Pour cela, ils avaient besoin de la collaboration des enseignants
suisses. Ainsi naquit I'école du soir. La SPE eut aussi depuis le tout début une
base interculturelle. En 1977 déj3, la demande d'une transition convenable pour
les jeunes entre I'école d'ltalie {pays d'origine) et |'école professionnelle suisse se
manifesta; et ce avant tout de a part de parents qui, au commencement, avaient
considéré leur séjour en Suisse comme provisoire {migration dans les années 60).

Au cours de I'année scolaire 1988/1989, 321 écoliers fréquentérent |'école du
soir et du jour. 44 enseignants donnérent entre 6 et 18 le¢ons par semaine. e
financement était assuré par les écolages {10%), des subventions de |'OFIAMT et
de la Direction de |'Economie Politigue du canton de Zurich {35%), des
contributions du Ministére italien du Travail (50%) et des dons privés. Mais la SPE
n'est pas un champ de travail interculturel que sur le plan financier : I'égalité des
droits des deux cultures a été garantie parce que l'initiative est venue des
étrangers, tandis que les Suisses s'occupaient déja de la réalisation de buts plus
précisément définis. C'est ainsi que les étrangers sont en majorité dans les
différents organes de la structure associa tive de la SPE3.

Devoirs de la recherche

Il est souhaitable de réaliser des projets de recherche qualitatifs oriemtés vers les
secteurs tertiaires et quaternaires, dans le but de développer des compétences
d'action des sujets, en les faisant prendre part aux processus de la recherche et
de ses résultats.

3 Alasuite de la suppression des contributions de la Ville de Zurich et des limitations
des financements de la part du Ministére italien du Travail pour les citoyens italiens,
fes cours multilingues de la SPE ont pu avoir lieu pour la derniére fois durant l'année
scolaire 91/92.
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L'EDUCATION DES ADULTES POUR LES MIGRANTS :
TACHES ANCIENNES ET NOUVELLES? 2

Cristing Allemann-Ghionda

Un peu de préhistoire de I'éducation des adultes pour les
migrants

L'éducation des adultes pour les migrants est devenue un centre d'intérét en
Suisse vers la fin des années 60. A cette épogue, l'accent était mis sur la
récupération de la formation professionneile et sur I'acquisition de fa langue
locale. Les destinataires étaient presque tous des citoyens italiens, ces derniers
représentant de loin la majorité des populations étrangéres en Suisse. La plupart
des participants aux cours étaient des hommes jeunes, qui travaillaient dans le
batiment comme ouvriers non spécialisés ou qui n'avaient qu'une formation
rudimentaire. Les responsables de ces programmes étaient des organisations
d'entraide {par exemple, les associations italiennes Colonie Libere ou ACLI} qui
ont commencé a organiser des cours pour adultes a cOté des activités
traditionnelles d'organisation des loisirs.

Dans ta premiére moitié des années 70, |'offre a pris un profil pius net. Le choix
des cours et les programmes se sont diversifiés peu & peu. A part 'acquisition de
la langue locale et 'amélioration des qualifications professionnelles, on a rendu
possible le rattrapage de la scolarité obligataire en conformité avec la kegislation
du pays d'origine. La structure de la population étrangére s'étant modifiée, de
nouveaux types de candidats aux cours se sont présentés : femmes et hommes,
personnes plus jeunes ou plus agées, provenant de plusieurs pays d'origine. La
responsabilité de ces cours a ét¢ confiée a des institutions créées par des
groupes étrangers, mais parfois aussi mixtes. Dans certains cas, il s'agissait de fi-
liales d'institutions existant déja dans le pays d'origine; cela &tait vrai en
particulier pour les écoles italiennes. Dans d'autres cas, il $'agissait d'institutions
responsables créées ex novo, parfois indépendantes, parfois liées a un consulat

1

2 Traduit de I'allemand par Claude Béguin,

Les anaiyses et propositions présentées ici concernent la période entre la fin des

années 60 et la fin des années BO et ne peuvent donc pas prendre en compte la
conjoncture économique qui s'est aggravée peu A peu depuis lors.
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ou & une organisation de type syndical ou autre. Les pays d'origine {I'ltalie et
I'Espagne en téte) ont fourni des subventions.

A la base de I'organisation de cours pour adultes migrants se trouvait dés le
départ I'idée que I'*éducation des adultes® comportait a la fois des éléments
d'orientation professionnelle et de culture générale3.

Cette image globale de leurs buts semble marquer aujourd'hui encore les efforts
de ces institutions. Ainsi le rapport de la Commission fédérale pour les
problémes des é&trangers, intitulé Education des adultes pour fes étrangers (CFE,
1986a), part du principe que I'éducation des étrangers s'oriente actuellerent en
fonction de quatre peoints fondamentaux :

1. Intégration dans la société suisse.

2. Remades & une formation scolaire incompléte.
3. Formation et perfectionnement professionnels.
4. Possibilité d'un retour au pays.

Au début du rapport cité, la CFE reprend a son compte la définition de
I'Association suisse pour I'éducation des adultes, et affirme que les buts et
contenus s'étendent : "a tous les domaines de I'expérience humaine, aux loisirs
comme a la profession, & toutes les connaissances et & toutes les habiletés” 4

A ce jour, I'évolution montre que |'activité éducative tend a se développer de plus
en plus dans le sens de ce vaste horizon. Dans cet article, nous chercherons a
examiner certains aspects de ce développement ainsi que les perspectives
d'avenir de |'éducation des adultes.

3 voir le rapport d'introduction d'E. Gelpi & ECAP (1972), pp. 9 et suivantes.
4 Crs, 1986, p. 2.
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Influence des circonstances extérieures sur |'éducation des
adultes dans le cas des migrants

Politique
fédérale

envers les
étrangers

Origine
ethnique
du migrant

Formation
des
adultes ",
osition du migrants _

migrant dans Conjoncture
le marché du economique
ravail

se modifie
Quantitativement Qualitativement

offre croissante de cours demande plus diversifiée:

cours professionnels | non prof.

hommes [ femmes

différentes classes d'dge
offre diversifiée
participants d'origines
ethniques diverses

Commentaire : au cours des vingt derniéres années {de 1970 & 1990), les
circonstances extérieures {variables contextuelles dans notre graphique n® 1) des
activités d'éducation des migrants se sont considérablement modifiées. Il semble
fort probable que ces modifications aient exercé une infiuence importante sur
I'éducation des migrants, qui s'est elle aussi modifiée (variable dépendante dans
notre graphique).
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Variable 1 : la composition ethnique de la population étrangére5

Le public qui suit chaque année les cours pour migrants constitue seulement une
faible partie de la population étrangére. Selon une estimation approximative,
5'000 étrangers suivent actuellement les cours des organisations éducatives ita-
liennes et 2'500 d'autres cours, également offerts par des organisations
étrangéresG.

Bien gue le nombre de participants aux cours ne représente qu'une fraction de
i'ensemble de la population étrangére, nous retrouvons dans cette fraction les
mémes modifications que dans la composition de la population totale. Les
institutions qui ne sont pas contraintes a accepter les participants a leurs cours
en fonction de leur nationalité constatent une diversification ethnique toujours
plus accentuée.

5 Nous prenons ici I"adjectif "ethnique” en conformité avec la terminologie habituelle
des publications les plus récentes de ['OCDE; voir en particulier OCDE, 1989, p. 23
et OCDE, 1987, pp. 106 et suivantes.

6 Sources : Ambassade d'ltalie, Berne; Fondation ECAP, Zurich.
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Le graphique n° 2 mentre la provenance de la population étrangére en Suisse. ' Population étrangére résidente (choix)

Une comparaison entre les années 1989 et 1970 (graphique n° 3) révéle que la Comparaison 1970 / 1989
propartion re présentée par certains pays d'origine s'est fortement modifiée. Elle (source: registre central des étrangers)
montre en outre que le groupe qui était autrefois le plus nombreux, celui des 1200000 . 1970 (pop. étrangere résidente 982.887)
ltaliens, a diminué. Ce que les graphigues ne révélent pas - mais il s'agit d'un fait D 1989 (pop. étrangare résidente 1.023.168)
connu grace aux médias -, c'est la présence de nombreux immigrants provenant 1000000 +
de pays extra-européens, ainsi que celle des réfugiés, qui viennent eux aussi en
grande partie de pays extra-européens. 800000 4+
600000 -+
400000 -
200000 4
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Variable 2 : la conjoncture économique

e Il faut rappeter dans ce contexte la réduction importante de la population
étrangére au cours des années 1974-1978 & la suite de licenciements que la
crise économigque a provoqués dans l'industrie suisse, et qui ont entrainé des
mouvernents de migration de retour.

Actuellement, I'intensification du besoin en main-d‘oeuvre qualifiée dans

Findustrie et les services, et le manque de main-d'ceuvre autochtone
représentent une donnée de fait.
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*La situation actuelle de notre économie est caractérisée par une pénurie
effrayante de main-d'oeuvre spécialisée. Partout, on mangue de mains et de
tétes, bien que la population étrangére en age de travailler se soit accrue
d'environ 170'000 perscnnes depuis le début de 1985" 7

Cette situation a poussé le Conseil fédéral a lancer 'offensive de la formation
continue, qui doit encourager les mesures visant a suppléer au manque de
qualifications dans |'économie suisse. Dans le projet du décret fédéral sur les
mesures spéciales en faveur de la formation continue, on mentionne en effet les
*mesures ayant pour but d'augmenter la part des femmes et des étrangers dans
les voies de fermation plus poussées"s.

Variable 3 : la position des étrangers dans le marché suisse du travail

Cette variable a fortement changé en vingt ans, et la situation, en particulier pour
certains groupes, s'est en partie améliorée. Deux facteurs ont joué un rdle
important : ['élargissement du domaine tertiaire et la tendance a I'amélioration
du niveau de qualification. Selon les recensements fédéraux, la proportion des
ouvriers étrangers non qualifiés ou semi-qualifiés a passé de 62% a 55% entre
1970 et 1980. La proportion d'employés a cr( de 19% & 24%. Sous cet aspect,
I'évolution est paralldle & celle des travailleurs autochtones. Le nombre de
travailleurs étrangers indépendants a doublé, tandis que celui des autochtones a
diminué9.

En général, le niveau de qualification des étrangers s'est donc amélioré, ce qui
n'exclut toutefois pas que de nombreux groupes et de nombreuses couches de
cette population soient encore désavantagés. Les femmes étrangéres occupent

Rapport de K. Hug, directeur de I'OFIAMT, & |'occasion de la session de la
Commission fédérale pour les problemes des étrangers du 20 octobre 1989,
Education des adultes pour les étrangers, p. 3. Le développement du chémage avec
son sommet (provisoire ?) en 1993 est connu.

Message concernant les mesures spéciales en faveur de la formation continue aux
niveaux professionnels et universitaires ainsi que la promotion des nouvelles
techniques de fabrication intégrée par ordinateur {CIM). Berne : Conseil Fédéral, 28
juin 1989.

9 Recensement fédéral, présenté par M. Rossi, dans Edilizia Svizzera, 2 février 1989.
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une position particulidre. Leur situation et leurs besoins en matiére d'éducation
on été étudiés dans le cadre de plus vastes recherches empiriques1 0

Variable 4 . la politique fédérale envers les étrangers

Aprés la crise de 1974-1978 en particulier, cette politique a été marguée par le
principe de la stabilisation. Son réle dans t'éducation des migrants est important
pour deux motifs :

En premier lieu, I'individu est plus disposé a poursuivre sa formation quand son
séjour est stable que lorsqu'il doit craindre sans cesse d'étre renvoyé dans son
pays.

En second lieu, c'est vraisemblablement en rapport avec la politique de
stabilisation que les autorités cantonales et fédérales ont commencé a revaloriser
l'éducation des migrants. Cette tendance s'est exprimée par une disponibilité a
subventionner des cours, et par une revalorisation de I'éducation des migrants en
tant que facteur d'intégration "

En corrélation avec les facteurs mentionnés, des changements guantitatifs et
qualitatifs sont apparus dans |'éducation des migrants pour étrangers. L'offre
s'étend aujourd’hui a plusieurs cantons, et comprend des cours de jour et des
cours du soir, des programmes tant professionnels que généraux et linguistiques.
Toutefois, les opportunités ne sont pas les mémes pour tous les groupes
ethniques, d'une part parce que les différents gouvernements des pays d'origine
ne s'engagent pas de la méme maniére, d'autre part parce qu'a |'exception des
Italiens et des Espagnols, les mingrités isolées ont déployé jusqu'ici peu
d'initiative propre dans le domaine de |'éducation des adultes, probablement en
raison de I'histoire de leurs migrations, '

Les changements mentionnés ci-dessus ont une contrepartie dans les
modifications de la demande en éducation et de ce qu'on peut conjecturer des

10 Ley (1979); Une recherche sur la situation et les besoins en formation de femmes
italiennes a été menée par le groupe de recherche de la fondation ECAP sous mandat
de |'Ambassade d'ltalie {Allemann-Ghionda, Meyer Sabino, G, (1992).

Les signes de cette revalorisation de I'éducation des adultes pour les migrants sont les
suivants : le rapport de la Commission fédérale pour les problémes des étrangers
{1986}, la session de la Commission fédérale pour les problémes des étrangers sur le
théme Education des adultes pour les étrangers (1986) ainsi que le projet de
plusieurs instances fédérales visant & adjoindre au CESDOC de Genéve un secteur
"Education des adultes pour les étrangers”.

1
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besains en éducation. Dans le champ de tension entre la demande et |'offre en
éducation, on peut reconnaftre les tendances suivantes :

1. La palette des métiers dans lesquels la main-d'oeuvre étrangére est
employée s'est diversifiée au cours des derniéres années. Par conséquent, la
demande en formation continue est aussi devenue plus variée par rapport
aux débuts de I'éducation pour migrants12.

2. la demande en éducation dans le cadre de la formation professionnelie
continue ciblée, selon ce que nous savons des besoins explicites en
éducation, est élevée et croft probablement encore. Cette tendance est la
contrepartie de la pénurie de main-d'oeuvre spécialisée que déplorent les
patrons suisses, en particulier dans I'industrie métallurgique, les soins
hospitaliers et I'industrie hoteligre 3,

3. La demande explicite en matiére de formation de base est relativement
faible, bien que le bescin soit visiblement é&levé dans le cas de la main-
d'oeuvre peu qualifiée (composée en partie de femmes, en partie de
“nouveaux” groupes ethniques). Mais sans une formation de base 3 la fois
de culture générale et liée a la profession, il est impossible de participer 3 un
cours de formation ultérieure. Sans une préparation de ce genre, la main-
d'oeuvre peu qualifiée risque au contraire le chémage.

4. Chez les jeunes qui n'ont pas eu l'occasion de suivre un apprentissage ou
d'avoir une formation de base dans leur pays d'origine ou méme en Suisse, il
existe un besoin de formation professionnelle, qui s'exprime aussi en partie
dans la demande 14.

12 source : “Die Volkswirtschaft", dans Allemann-Ghionda, Franceschini & Mordasini

{1388), p. 6.

Allemann, Franceschini et Mordasini (1988), pp. 49 et suivantes. Le rapport de
recherche ECAP / ENAIP (1988) contient aussi des déclarations sur la pénurie de
main-d'ceuvre qualifiée, :

Dans le rapport cité & la note 5, Hug donne des chiffres sur la sous-représentation
des jeunes étrangers dans le systéme de formation professionnelle : ceux-ci
représentaient seufement 13% des éléves au niveau de I'éducation de base, 6% des
apprentis ayant réussi les examens de capacité professionnelle et 10% de ceux qui
avaient obtenu le certificat de maitrise. Ces personnes pouraient tt ou tard
souhaiter une amélioration de leurs qualifications. En outre, les "Nachzigler™ ou
"migrants tardifs”, c'est-a-dire les jeunes qui ne suivent leur famille en Suisse qu'aprés
avoir fini I'école primaire, présentent un probléme particulier. Pour ces jeunes, il existe
des “cours d'intégration” qui les préparent & commencer un apprentissage ou un pré-
apprentissage.

13

14
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5. la demande et le besoin en matiére de formation continue des femmes
étrangéres constituent un chapitre en soi. La demande explicite est
relativement faible et concerne surtout les cours de langue et
d'alphabétisation. Toutefois une recherche empirique a révélé gu'il existe
une tendance a la demande de cours dans le domaine professionnel (retour
au travail, amélioration des qualifications) ainsi que dans celui des loisirs et
de la culture personnelle. Mais cette demande ne trouve pas une réponse
satisfaisante dans I'offre actuelle, ol prédominent les professions et formes
d'organisation masculines. Outre {'éducation linguistique et générale, le be-
soin concerne aussi les domaines d'occupation et les professions qui
intéressent les femmes (p. ex. les soins hospitaliers, 'industrie horlogére,
chimique, textile, hdteliére, les travaux ménagers, etc) 15,

6. Un fait nouveau par rapport aux années 70 est 'intérat pour les cours
concernant la culture personnelle et les loisirs 16,

7. Un autre fait nouveau est la demande de cours liés a la langue et a la cuiture
du pays d'origine de la part des jeunes adultes de la deuxiéme ou troisiéme
génération; cette évolution peut &tre reconduite & la stabilisation, a
l'immigration postérieure des familles et & |'évolution démographique qui en
a découle 17,

8. Enfin, la tendance de nombreux étrangers et étrangéres (en particulier

ltaliens et Italiennes) & s'installer & leur compte présente aussi un aspect qui
concerne la formation continue!8.

Education des adultes, langue et intégration

La situation linguistique de la Suisse est un facteur important pour I'intégration ou
la ségrégation des étrangers, surtout du point de vue de I'apprenant adulte.

La Suisse alémanique (3/4 de la population suisse), avec sa diglossie’g, présente
des conditions particulierement complexes pour 'acquisition de la langue et
{'intégration.

15 Les résultats de notre recherche sur les femmes italiennes confirment cette hypothése.

16 Les institutions italiennes d'EA offrent des cours qui répondent a cette demande.

17" |2 fondation ECAP organise depuis la fin des années BO des cours d'italien pour les
jeunes Italiens de la deuxiéme génération,

18 voir & ce propos ECAP / IRES (1988).

19 Diglossie : "utilisation de différents codes linguistiques en fonction du contexte de
communication®, Rovere, 1973, p. 41,
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Il est évident que tous les groupes ethnigues et toutes les classes sociales ne
sont pas également désavantagés dans ce contexte, Par exemple, les citoyens
italiens bénéficient d'un certain avantage dans la communication, puisque l'italien
est une langue nationale. Mais en revanche les groupes qui sont particuligrement
nombreux et bien organisés {les Italiens} semblent &tre moins motivés a I'ac-
quisition de la langue que les groupes qui sont contraints a |'échange linguistique
de par leur isolation méme.

Enfin, I'éducation préalable et I'appartenance sociale jouent un réle essentiel
dans |"acquisition d'une seconde langue, de sorte que les groupes ethniques qui
constituent la catégorie des "travailleurs migrants® rencontrent plus de difficultés
que les autres.

La situation socio-linguistique de la Suisse, et surtout de la Suisse alémanigue,
impose aux responsables de I'éducation des adultes des taches communicatives
et didactiques particulieres; des tentatives pour transformer en modales didac-
tiques la situation socio-linguistique de la Suisse et les conditions d’apprentissage
de Iazlgngue des adultes migrants ont été faites et d'autres sont encore en
cours<Y,

Une autre problématique de I'éducation des migrants pour les étrangers est
I'acces qu'ont les différents groupes ethniques 4 I'offre et, élément qui lui est iié,
leur interaction avec les autochtones.

Jusqu'a présent, I'éducation pour les migrants @ surtout touché les groupes
ethniques plus fortement représentés (ltatiens, Espagnals) en partie & cause des
législations des pays d'origine, en partie & cause de la perception mono-ethnique
gue les organisations d'étrangers ont d'elles-mé&mes, en partie parce que les
cours tendent encore {3 quelques exceptions prés) a étre suivis par des groupes
ethnigues homogénes.

L'offre de cours pour les groupes ethniques qui, bien que croissants, sont encore
peu organisés (citoyens turcs et ex-yougoslaves, par exemple) est pratiqguement
ingxistante.

Les échanges entre étrangers et autochtenes dans les cours offerts aux adultes
se limitent au fait que beaucoup d'enseignants autochtones en sont chargés.

20 par exemple : Allemann-Ghionda & Rovere (1976). Pour un panorama de la recherche
dans ce domaine, surtout en Allemagne, voir Anderegg & Zanovello-Muller (1986).
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Il est certain que le débat sur I'éducation *multiculturelle® ou “interculturelle" a
quelque chose & voir avec I'éducation des adultes pour les migrants.

La citation suivante, tirée d'une recherche empirique dans le cadre de cours pour
adultes, indigue que ia coexistence de différentes mincrités au sein de
|'émigration peut donner lieu & des formes de xénophobie; de tels phénoménes
sont toutefois encore trop nouveaux pour constituer déja l'objet d'une attention
particuliere dans |‘optique de |'éducation des migrants : *ils ont ouvert les
frontieres aux Turcs, aux indiens; les pires races de la terre se retrouvent toujours
ici ! (...) Aprés tout, nous avons aussi des compatriotes en Italie qui n'ont ni
travail, ni rien. Au lieu qu'ils viennent travailler ict, on voit arriver des réfugiés
politiques, de prétendus réfugiés politiques"21.

De méme qu'au niveau de I'école enfantine et obligatecire, I'échange entre les
cultures des minorités immigrées et de la majorité autochtone, ainsi que
I'encouragement d'une attitude anti-raciste sont également concevables et
souhaitables dans le domaines de I'éducation des migrants, mais en ce moment,
& notre connaissance, les efforts dans ce sens restent sporadiques2<.

Nouveaux défis envers les responsables de I'éducation et les
autorités

le besain et |2 demande en éducation d'adultes migrants se sont fortement
diversifiés au cours des deux derniéres décennies. L'offre en &ducation des
migrants dans les secteurs de formation professionnelle et autres s'est aussi
modifiée guantitativement et qualitativement A travers une dialectique d'in-
fluences réciproques avec la demande, comme nous avons cherché a le montrer
dans la deuxigme partie de cet article. 4

A notre avis, la modification de la situation suscite des revendications envers les
responsables de |'éducation et les autorités.

Afin de satisfaire les besoins croissants des migrants d'une part, et de I'économie
d‘autre part, les responsables, ou, selon le cas, les autorités, pourraient prendre
des mesures dans trois domaines : celut de la politique de I'éducation et de

21 Allemann-Ghionda, franceschini & Mordasini, op, cit., p. 113.
Popr la définition de "multiculturel” et d*“interculturel”, voir notre article "Quels
abjectifs pour la recherche et |e développement 2", dans le présent ouvrage.
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I'organisation scolaire; celui de la pédagogie et des contenus des programmes;
et celui de la recherche.

Nous n'examinerons pas ici le domaine de la recherche, traité ailleurs dans ce
volume.

Dans les deux autres domaines {politique et organisation de ['éducation;
pédagogie et contenus), nous estimons que les buts suivants ont |a priorité :

1.

L'éducation des adultes, qu'elle soit de type professionnel ou autre,
nécessite des formes de congé d'études qui lui soient adaptées.

Le besoin de I'économie en main-d'ceuvre qualifiée, en particulier dans les
domaines ol la présence d'étrangers est particulirement forte, impose des
taches importantes aux institutions privées et subventionnées qui offrent les
cours de formation. En effet, I'offre des entreprises et d'autres institutions
éducatives autochtones est séjective et encore insuffisante. Souvent les
étrangers (femmes et hommes) ne sont pas en mesure de suivre des cours
dans les domaines de |'informatique ou des ordinateurs, parce qu'ils ne rem-
plissent pas les conditions linguistiques préalables ou parce que leur
formation de base présente des lacunes. Vu l'évolution démographique, la
pénurie d‘apprentis autochtones fait que 'on continue d'utiliser la main-
d'oceuvre étrangére (adulte et adolescente}23. Dans ce contexte, la
campagne éducative du Conseil fédéral ne devrait pas se limiter a
contribuer 3 la formation continue de la main-d'ceuvre superqualifiée.

Le concept de la formation professionnelle continue devrait étre élargi dans
I'initiative de formation et au-deld pour inclure des mesures propédeutiques
ou de raccordement. Il est nécessaire de développer des programmes et
des moyens d'enseignement adéquats et adaptés au public.

Qutre la pression économique, il existe une pression socio-politique, qui
peut elle aussi étre comprise comme un défi pour les responsables de
I'éducation et les autorités.

L'intégration, une meilleure qualité de vie, la lutte contre le racisme sont des
buts que I'4ducation des migrants peut contribuer a réaliser.

A ce contexte appartient le principe que tous les groupes ethnigues puis-
sent avoir la possibilité de développer leur potentiel et avoir accés a la

23 oFs / CESDOC / CDIP (1985).
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formation continue, et qu'un effort soit fait pour offrir des institutions
d'éducation des adultes qui annulent les barriéres des nationalités.

Pour réaliser des cours ethniguement mixtes, it faudra résoudre des
problémes qui ne concernent pas seulement l'organisation et le finan-
cement, mais aussi les buts et le matériel pédagogiques.

. Pour ce qui est de toutes les mesures a prendre dans le domaine de la

pédagogie et des contenus, il semble aujourd'hui réaliste d'établir ou
d'approfondir les liaisons avec les structures suisses. Il est par exemple
concevable et désirable que les enseignants des institutions étrangéres
d'éducation des migrants participent aux cours de formation continue
suisses, et que s'établisse une coopération dans ['élaboration des
programmes et du matériel didactique.
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L'ENGAGEMENT DE LA COMMISSION FEDERALE DES
ETRANGERS EN MATIERE DE FORMATION DES
ADULTES ETRANGERS

René Riedo

La Commission fédérale des étrangers : organe d'intégration
sociale

L'intégration des étrangers dans la société suisse est un des principaux piliers de
la politique suisse & I'égard des étrangers. Le Conseil fédéral a confié cette tache
en 1970 a la Commission fédérale des étrangers (CFE).

L'activité de la CFE comporte une part de recherche ainsi que I'étude de thémes
précis; elle favorise et soutient toute initiative ayant pour chjet de développer les
relations entre les populations suisse et étrangére, d'améliorer I'information
réciproque et de familiariser les étrangers & la mentalité et au mode de
comportement de la communauté autochtone avec laquelle ils cohabitent. La
CFE organise régulidrement des discussions et des séances de travail avec les
associations d'étrangers, les services d'entraide aux étrangers actifs dans les
cantons et les commissions des étrangers. Elle s'efforce de collaborer avec le
plus grand nombre possible de milieux. On retrouve ce vaste éventail dans la
représentativité de ses 28 membres de milice. La CFE posséde un secrétariat de
¢ing personnes travaillant a plein temps.

Education des étrangers - La voie vers l'intégration

Les activités consacrées aux étrangers, c'est-a-dire les mesures mises en oeuvre
pour encourager leur intégration, ne peuvent ni ne doivent se borner a aider
individuellement certaines persocnnes & se sortir d'une situation de détresse. i
importe tout autant, a long terme, de veiller & stimuler chez les étrangers 'effort
personnel afin qu'ils puissent se tirer d'affaire plus facilement et sachent
reconnaltre eux-mémes, au bon moment, les chances qui leur sont offertes.
C'est I'un des buts essentiels de I'éducation des adultes étrangers. En 1986, la
CFE a publié un rapport sur ce théme; elle y incite & développer ce qui a déj été
mis en oeuvre et encourage la collaboration entre les divers respensabies de
I'éducation. Pour appuyer ses propositions, la CFE a, par exemple, mis sur pied
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une journée d'étude a laqueile ont participé prés de 200 personnes de toute la
Suisse. A |'adresse de son auditoire, elle ne s'est pas bornée a fournir
uniquement une analyse de la situation; elle a formulé, dans son rapport, des
recommandations concrétes, en se déclarant disposée a coopérer activement &
leur réalisation,

Dans cet esprit, la CFE a organisé deux autres journées d'étude {Convegno) en
1989 et 1992, en vue d'une prise en compte toujours mieux ciblée par le secteur
formation / perfectionnement professionnel des besoins spécifiques des
étrangers. Chacune d'elle a ensuite fait ['objet d'un rapport de la CFE tirant les
enseignements des travaux et présentant les actes du séminaire.

En 1986, la CFE avait, de plus, publié le "Répertoire des cours de formation orga-
nisés & l'intention des travailleurs étrangers et de leurs familles en Suisse* qui
donnait un aperqu global des activités consacrées aux étrangers dans le domaine
de I'éducation. Entre-temps, ce répertoire a été mis 3 jour 3 plusieurs reprises.
Dans |'ensemble, I'offre faite aux étrangers en matiére de formation est tout
fait estimable, les Italiens bénéficiant plus particuliérement d'un réseau bien
structuré. kn conclusion, ia CFE est d'avis que les efforts consentis actuellement
doivent &tre poursuivis, voire intensifiés, du moins dans certains cas. Nous
présentons ci-aprés les trois principales directions esquissées par la CFE.

La recherche de nouvetles voies

Pour gue les étrangers puissent mieux comprendre la mentalité des habitants de
ce pays, ia CFE estime qu'il importe d'accroitre les manifestations qui peuvent
servir a les rapprocher du milieu suisse dans lequel ils vivent. Il faut susciter
davantage d'intérét pour une telle offre de perfectionnement, et faire en sorte
que les matiéres enseignées et les moyens didactiques utilisés soient le plus
possible adaptés aux bescins immédiats des divers groupes de participants; en
délimitant clairement les buts que I'on se propose d'atteindre, on obtiendra plus
rapidement de bons résultats. Cela s'applique également aux cours de langue.

La réalisation de ces projets présuppose l'existence de moyens financiers
appropriés. Contrairement aux programmes de perfectionnement professionnel
{bénéficiant de subventions de la part des pays d'origine, de la Confédération et
des cantons), fe financement des cours de culture générale n'est pas assuré,
notamment pour les personnes n'exercant pas d'activité lucrative. Dans leur
guéte de fonds, les organisateurs se heurtent trés souvent - du moins au début -
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A des attitudes sceptiques et attentistes. En 1986, sur proposition de la CFE, la
Fondation Pro Helvetia a décidé de soutenir des projets d'éducation des adultes
destinés aux étrangers, et de réserver annuellernent 3 cet effet la somme de
100'000 francs. Des initiatives qui envisagent la mise sur pied de programmes ou
de modes d'enseignement nouveaux se voient ainsi offrir la possibilité de
bénéficier d'un soutien, en tout cas dans leur phase initiale. Cette aide financiére
réservée 3 des projets novateurs se limite aux domaines non professionnels, et
doit donc profiter plus particuliérement aux fernmes émigrées. La CFE examine
les demandes qui lui sont adressées et transmet son préavis a fa Fondation.
Jusqu'a fin 1992, Pro Helvetia a accordé son appui financier a une guarantaine de
projets qui différaient quant au contenu, & la structure et au cercle de personnes
concernées. Le financement de Pro Helvetia a permis en outre de mettre au
point, sous la forme de cahiers, un matériel didactique s'inspirant des différentes
situations de la vie quotidienne : il s'agit d'un cours de frangais pour étrangers
vivant en Suisse romande (9 cahiers) et d'un cours d'allemand pour des per-
sonnes de langue portugaise {11 cahiers). Ce matériel d'enseignement tient
compte du fait qu'il ne suffit pas d'initier simplement des émigrés & une langue
étrangére a l'aide d’'un manuel. Le programme doit &tre plus vaste; les
connaissances linguistiques sont en réalité un instrument qui doit permettre aux
intéressés de mieux percevoir les situations de la vie quotidienne et de saisir les
occasions gui se présentent.

L'accroissement du nombre et de la diversité des nationalités étrangéres ont
rendu de nouvelles initiatives nécessaires. Aprés |'ouverture des premiers cours
d'intégration de la scolarité post-obligatoire, la CFE a estimé souhaitable de
donner une impulsion supplémentaire a cette prometteuse orientation, en se
fondant sur les enseignements d'un sondage national. C'est ainsi qu'elle a publié,
en 1992, un rapport chargé d'offrir des repéres et de stimuler la création de
cours d'intégration permettant de mieux répondre & la demande. Cette action
est intervenue paralléglement a la publication par I'OFIAMT de recommandations
pour la réalisation matérielle et le financement de cours d'intégration post-
scolaires pour adolescents.

Une collaboration plus étroite

La CFE estime dans son rapport de 1986 qu'il est urgent d'élargir les bases sur
lesquelles se fonde I'éducation des étrangers et d’encourager sur le plan national
I'échange des expériences et ia formation continue des formateurs. Au coeur de
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cette conception se situe le projet de création d'un service de documentation et
d'information qui serait & la disposition des diverses institutions de formation et
d'autres milieux intéressés, comme aussi d'organisateurs en quédte de conseils et
de formateurs, avec pour objectif de fournir un enseignement spécialisé. Les
informations et autres connaissances acquises devraient faire I'objet d'un bulletin
adressé a toutes les personnes et services intéressés. Le projet qui devait voir le
jour bientdt gréce & la bienveillance du Centre suisse de documentation en
matiere d'enseignement et d'éducation {CESDOC) de Genéve a été retardé eu
égard & la restructuration de ce centre.

Parmi les autres voies explorées par la CFE figure sa collaboration depuis 1987
avec la division Familie + Bildung de la TV - DRS pour sa série d'émissions dans |e
domaine de I'éducation des adultes. La CFE oeuvre dans ce cadre en faveur
d'une meilleure prise en compte de la composante "étrangers” de la population.
Principales émissions concernées : “Ratgeber, Treffpunkt, Diagonal*, etc,

Les étrangers face aux mesures fédérales engagées pour le
perfectionnement des adultes

Au début de I'année 1989, la Confédération a rendu public un projet dit
d'“offensive en matiére de perfectionnement”. En 1990, le Parlement ap prouvait
I'octroi d'un crédit de 162 millions de francs sur 6 ans au perfectionnement
professionnel. Cette mesure vise essentiellement a exploiter au mieux le

pix-huit projets destinés aux travailleurs étrangers et a leur famille avaient été
acceptés & mi-1993. Parmi ceux-ci, I'*Ethnozentriertes Impulsprogramm®, destiné
a rapprocher durablement des filiéres du perfectionnement professionnel en
suisse alémanique les Croates, Kosovars, Portugais, Serbes et Turcs, dont la CFE
a assumé la coordination générale. Cette réalisation a aussi été le lieu de
I'enrichissante expérience d'une étroite collaboration sur le terrain entre
communautés étrangéres, services d'aide aux étrangers et milieux suisses de
I'orientation / formation professionnelle concernés pendant plus d'une année.

1 potentiel de main-d'ceuvre disponible en Suisse, face a |'asséchement du
: marché de I'emploi et & la pénurie de personnel spécialisé. Les étrangers profi-
teront également de ces possibilités de perfectionnement. Une attention toute
particuliére sera accordée aux personnes de la deuxiéme génération et 3 celles
\ qui viennent en Suisse dans le cadre du regroupement familial. Dans cet ordre
< d'idées, ta CFE a réuni, en 1992, lors d'un troisitme "convegno” et d'entente avec
I'OFIAMT, les organisations d'étrangers et les services cantonaux et régionaux
d'aide aux étrangers. Les partenaires sociaux et les autorités cantonales de
I'éducation publiqgue et de la formation professionnelle étaient également re-
présentés a cette journée nationale. Les réflexions et les suggestions exposées
par les participants ont été transmises aux instances compétentes sous forme
d'un rapport de synthése et d'évaluation de ia CFE portant sur les deux premiéres
années.
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LES ASSOCIATIONS D'ETRANGERS : UNE REALITE
INTERCULTURELLE

Rosita Fibbi

S'interroger sur l'immigration revient le plus souvent & étudier des rapports ou
encore les réactions des individus face a la société globale ou & ses sphéres
institutionnelles. Dans cette optique, on est porté a oublier que les individus ne
sont pas seulement appelés a réagir a la réalité sociale, a I'environnement, mais
qu'ils contribuent & influencer cet environnement au gré de rapports de force qui
leur sont tour & tour favorables ou défavorables. Cette contribution peut prendre
la forme de la participation a des groupes, & des structures méso-sociales qui
donnent une validation collective & la perception et 4 V'évaluation de la condition
sociale des individus.

A la demande du CCS| (Centre de Contact Suisses-lmmigrés) de Genave, le
groupe Migrations-Genéve a étudié le phénoméne associatif immigré (GREMIG,
1988); dans la présente contribution, je me suis attachée & en approfondir les
caractéristiques actuelles auprés de I'imrigration italienne & Genéve,

Plusieurs éléments sembleraient indiquer que I'immigration italienne en Suisse
est en voie de lente et progressive “intégration”, c'est-a-dire de participation plus
étendue & la vie sociale du pays de résidence. Tout contribue & rendre plausible
lattente d'une “invisibilité" de cette immigration, stabilisée pour une trés large
part (80% de permis C), progressivement insérée dans les structures scolaires
(Hutmacher, 1987} et de formation professionnelle (au gré, entre autres, d'une
conjencture démographique favorable (Fibbi & De Rham, 1988). Or, nous
constatons qu'en méme temps que s'amorcent ces changements, le
phénomene associatif italien et, surtout, sa “visibilité* sociale vont en aug-
mentant. Si I'on écarte le réflexe de défense, généralement fort au début de
limmigration, quels éléments peuvent contribuer a expliquer le phénomeéne en
s0i et, plus particuligrement, ses caractéristiques spécifiques ?

En 1980, le Ministére italien des Affaires étrangeres recense 1211 associations
pour un demi-million d'ltaliens en Suisse. A Genéve, on compte 48 associations
pour environ 35'000 [taliens résidant dans le canton. Des changements majeurs
se sont vérifiés quant aux types d'associations prédominants : aux associations
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politigues typiques des années 60 et 70, qui sont en perte de vitesse, s‘'oppose
aujourd'hui I'essor des associations de type régional (Fibbi, 1985).

Les pratiques associatives peuvent &tre comprises comme des tentatives de
redéfinition des identités / appartenances. Sile terme “identité” exprime une
incontournable référence au sujet, le terme "appartenance”, emprunté au lexique
logico-mathématique, peut &tre entendu dans un sens objectif. L'identité est le
résultat d'un double processus de preduction : elle est, d'une part, attribuée par
un pouvoir exercé par des institutions, notamment étatiques, d'autre part, reven-
diguée, ou du moins assumée par les individus et les groupes dans leur rle
d‘acteurs sociaux. L'identité résulte ainsi d'une auto-définition articulant des
aspects singuliers des personnes et des groupes avec des référents collectifs et
un pouvoir institutionel (Qriol, 1982).

En situation de migration, c'est-a-dire de changement de contexte social et
cuturel, l'individu est amené a réexaminer la signification de sa participation a des
groupes, et, assumant des nouveaux roles, a appartenir a d'autres structures
méso-sociales.

Appartenance régionale ou nationale

Un élément constitutif de la condition d'émigré-immigré, notamment dans le cas
des migrations internationales, est I'identité-appartenance nationale. L'émigré est
porteur d'un passeport national, le traitement que lui réserve la société
d'immigration est fonction, entre autres, de ses origines nationales. L'identité
nationale ainsi attribuée vient se superposer aux appartenances pertinentes avant
la migration. En Suisse, le fort mouvement xénophobe constitue le ciment de
I'identité nationale chez les étrangers, plaguée sur les immigrés dans la société
de résidence : ils I'assument et se 'approprient comme instrument de défense.
A cette totalisation idéologique correspondent des structures : les associations,
celles de la premiére heure, fortement politisées.

Les échecs retentissants des initiatives politiques visant une amélioration des
conditions de vie des immigrés, au début des années 80, mettent en crise cette
"italianité”, et ce, méme auprés de la premigre génération en passe de
stabilisation.

En effet, vers la fin des années 70, et surtout au début des années 80, on assiste
a une floraison d'associations régionales, parmi les ltaliens en Suisse. Si la
nouvelle compétence en matiére de migration attribuée aux régions dans le
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cadre de la décentralisation administrative des années 70 a pu jouer un rble
{Fibbi, 1985), elle reste insuffisante pour expliquer I'importance numérique des
associations régionales, leur essor, feurs pratiques et leur actuelle vitalité.

Les groupements régionaux mettent & disposition des émigrés-immigrés une
nouvelle définition collective de soi en insistant sur une continuité - qui supporte
tous les changements successifs - avec le lieu d'crigine, plutdt que sur une
rupture, le départ.

Se réclamer autre lorsqu'on est autre, ¢'est faire preuve de lucidité. En Suisse, la
spécificité de la condition juridique demeure dans la permanence du statut
d'étranger méme chez la deuxiéme génération. Le rappel a I'identité d'origine se
révéle alors comme un atout de taille : une identité aussi immédiate que
possible de I'individu, aussi peu conflictuelle que possible avec le nouveau
contexte de vie. C'est 13 qu'on mobilise, gu'on fait recours a une identité
spécifique, I'identité régionale.

Affirmer une appartenance régionale, c'est se forger une identité d'un autre
ordre, “localiste", par rapport a laguelle I'appartenance nationale perd une partie
de sa pertinence.

Par ailleurs, c'est une identité du méme ordre, "localiste”, que ce groupe immigré
revendique avec force; il fait partie intégrante de la ville, de la région de
résidence. Au "localisme™ par rapport & la société d'origine fait pendant le
“localisme* par rapport & la société de séjour.

Les associations régionales affichent souvent une double référence "localiste®,
par rapport aux pays de résidence et d'origine. Mais la recherche d'un ancrage
local est aussi le fait des associations sportives, qui luttent dans leurs pratigues
quotidiennes pour se faire admettre et obtenir une reconnaissance valorisée de
leur place dans la ville, le quartier d’habitation.

C'est ainsi qu'une association sportive italienne, plus exactement de supporters
d'un obscur club de football de province, s'est garanti un droit d'accés & des
salles de spectacles trés convoitées : en poursuivant pendant dix ans une activité
ininterrompue dans le méme quartier, les membres de cette association sont
parvenus & se faire reconnaitre comme " association locale® de Carouge.

L'originalité de I'affirmation identitaire des migrants est la double référence
"localiste”. L'identité ethnique qui émerge dans ce contexte n'est pas un résidu
de culture d'origine transplantée, mais une production nouvelle qui tient compte
4 la fois de I'histoire du groupe d'appartenance des migrants et de la
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confrontation sociale du pays d'origine. Ainsi les émigrés-immigrés cherchent-ils
a se réapproprier leur propre définition sociale au-dela du découpage
bureaucratique des sphéres de la vie sociale.

Conclusions

Les associations d'immigrés peuvent ainsi &tre congues comme des moyens -
interculturels dans le sens qu'ils agencent une pluralité de référents culturels et
institutionnels - que les groupes se donnent dans leurs stratégies de réduction du
décalage de pouvoir entre soi et certains éléments de la société de résidence.
Nous pouvons ainsi expliguer |'apparente antinomie d'une augmentation de
I"associationnisme immigré auprés de groupes d'immigrés établis depuis
longtemps dans le pays. Seuls les groupes stabilisés arrivent & réunir et 3
mobiliser des moyens *adéquats* pour négocier de manigre moins subordonnée
leurs conditions d'insertion.
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FONCTION DU THEATRE DANS LA COLLECTIVITE
MIGRANTE

Julio Penate Rivero

Acteurs et action

La collectivité espagnole en Suisse a créé, surtout au cours des vingt derniéres
années, de trés nombreuses associations d'assistance, sportives, cuiturelles, de
jeunesse, de rencontre, de travail et autres. Leur but est de donner une réponse
aux problémes rencontrés par le migrant vivant dans une société au
fonctionnement assez différent de celle dont il est originaire.

Exceptés les quelques cas ol les troupes de théatre ont été créées dans le cadre
de I'école complémentaire espagnole, eiles apparaissent en général au sein de
ces associations. Entre 1980 et 1989, nous en avons dénombré 24 pour une
population de 114'000 personnes réparties dans I'ensemble de la Suisse.

En plus de se produire au sein de leurs associations, ces troupes sont invitées par
des associations d'autres cantons. Les spectacles ont lieu dans le cadre de leurs
activités culturelles, lors des festivités générales ou liées soit & ['Espagne, soit a
I'histoire des associations elles-mémes. Le public cible est donc la collectivite mi-
grante, dans laquelle ces troupes sont nées et se sont développées.

Objectifs

Explicitement, les troupes théatrales se proposent de “maintenir vivante la culture
espagnole”, de "mieux la faire connaitre”, de "garder le contact avec elte” par la
mise en scéne de pidces représentatives. Elles sont toutefois conscientes du role
assez secondaire de I'écrit dans le milieu migrant {la culture littéraire utilise
surtout un support oral @ théatre, chanson, cinéma). Implicitement, les buts
poursuivis dépassent largement ce stade. Nous les divisons en deux volets,

envers |a collectivité et envers les Acteurs eux-mémes’.

1 La majuscule sert & les distinguer de ceux gui jouent sur scéne.
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Concernant la collectivité, nous relevons une volonté de lui faire prendre
conscience de son patrimoine culturel? (comme une dimension de soi es-
sentielle). En effet, le migrant, en raison de ses connaissances scolaires trés
rudimentaires et de son séjour & |'étranger, toujours provisoire et sans cesse
prolongé, ne connait que vaguement la production de son pays d'origine. La
représentation théatrale doit lui prouver la vitalité d'un patrimoine culturel dont il
pouira se sentir fier. Elie pourra éveiller également un besoin de le transmettre a
ses enfants, en les encourageant & assister a des pigces théatrales {parmi
d'autres activités artistiques telles que la musique, la danse ou la chanson), ou
méme a y jouer,

En ce gui concerne les Acteurs, la représentation constitue un double défi ;
d'abord se montrer & |la hauteur d'une activité intellectuelle exigeante et élaignée
du vécu guotidien, réduit habituellement & des gestes pas toujours valorisants,
tant au travail qu'a la maison. Ensuite, revétir une importance majeure lorsque
I'acteur se montre capable d'incarner un personnage, une problématique ou un
comportement social et linguistique propre & sa culture {ici dans son sens
anthropologique) d'origine. Il peut apparaitre alors comme transmetteur,
circonstanciel il est vrai, de contenus, d'attitudes et de valeurs dans lesquels se
reconnaissent les membres de la collectivité migrante. Ce rdle d'intermédiaire
privilégié est ressenti comme une forte valorisation personnelle, limitée & son
public {la population migrante), sans doute &éphémére, mais néanmoins intense.

Difficultés

Elles sont de trois sortes. Premiérement, |'amateurisme des acteurs, qui
disposent de peu de temps et sont peu familiarisés & I'écrit ou a la scéne,
implique des péricdes de répétition atteignant facilement huit ou neuf mois. Les
jeunes apprennent leurs roles plus rapidement, mais un travail de déclamation
est nécessaire (prononciation, intonation, rythme) du fait de la perte linguistique
qui s'opére habitueliement entre la premiére et la deuxiéme génération.
Deuxidmement, |'appareillage technique (costumes, décors, éclairage) doit étre
financé par les troupes et leurs associations; les subventions officielles restent
rares et symboliques. Cela implique des frais auxquels il n'est pas aisé de faire
face, en raison du nombre limité de représentations. Troisigmement, la
dispersion du public cible oblige la troupe a se déplacer pour une seule représen-

2 Culturel” est pris dans le double sens de culture cultivée et de forme de vie.

334 Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant If

tation. Paradoxalement, les troupes doivent limiter leurs déplacements pour
mieux couvrir leurs frais,

Bénéfices

Nous les cbservons a partir de deux types d'influences. Celle {moins directement
perceptible) exercée sur les individus en raison du contenu des piéces jouées et
celle de la représentation théatrale, en tant que phénoméne collectif, sur le
groupe de spectateurs.

Pour la premiére, nous avons comptabilisé 54 pidces jouées entre 1980 et mai
1989 (chacune étant jouée 4 fois, en moyenne). 52 ont été écrites par des
auteurs espagnols. Du point de vue linguistique, elles cultivent un éventail trés
diversifié de niveaux de langue et de registres expressifs. Ainsi, le théatre
actualise les différents codes d'expression linguistique détériorés, perdus ou in-
connus par le milieu migrant de par la rupture que suppose I'établissement en
pays non hispanophone. Cette fonction d'actualisation apparalt notamment dans
les 29 piéces qui insistent sur les habitudes, la fagon de vivre et de réagir au
quotidien dans le pays d'origine. Les 15 piéces appartenant au théatre classique
espagnol, ainsi que les 10 traitant de sujets historiques, accomplissent essen-
tiellement un role de promotion de ta culture cuftivée. Dans I'ensemble, les
troupes théatrales jouent des pidces qui excellent dans I'un ou 'autre aspect de
la culture espagnole. Elles sont choisies en fonction des contenus qu'elles
véhiculent, contenus qui, selon les troupes, sont en train de se dégrader ou de
disparaitre dans le milieu migrant.

Quant & l'influence de la représentation théatrale sur le groupe, elle lui fournit
l'occasion de se réunir, 'amene & réagir d'une manigre collective & son égard,
alimente le contenu des échanges, Iui permet d'exprimer son identification 3 des
valeurs communes, facilite le renouvellement des liens de solidarité, et relance la
sociabilité & travers le sentiment collectif d'accéder 3 une méme culture et de la
partager.

Questions de recherche
Elles tournent autour de trois axes principaux |

Si le chercheur souhaite connaltre la collectivité migrante de I'intérieur, il lui
faudra réfléchir & la possibilité d'étudier soigneusement les instruments de
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réponse culturelle gque ces collectivités migrantes se sont donnés pour faire face
3 leur problématique.

Dans le domaine de la formation, il serait peut-8tre nécessaire d'analyser
soigneusement la diversité des structures mises en place par les associations,
envers les enfants et envers les adultes. Le théatre n'en est qu'un exemple parmi
d'autres.

Dans la formation comme dans I'ensemble des autres domaines, il serait urgent
d'étudier le fonctionnement et la pertinence actuelle de ces structures ainsi que
de leurs buts.
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Cinquiéme partie

Quelques perspectives
pour la recherche



INTRODUCTION

Edo Poglia

Les contributions de la cinquiéme partie

Les migrations traditionnelles constituent une des sources essentielles de la
pluralité culturelle de la Suisse et de son systéme éducatif. Ce n'est donc pas
étonnant que la présence d'enfants de migrants dans nos écoles ait éveillé
I'attention non seulement des politiciens de I'éducation et des pédagogues, mais
aussi des chercheurs.

L'article d' Armin Gretler montre |'étendue acquise par ce champ de recherche
en Suisse depuis une quinzaine d'années. A cet effet, il présente et analyse la
septantaine de recherches effectuées dans ce domaine et en synthétise les
acquis et les contenus les plus importants.

Cristina Allemann-Ghionda expose les perspectives de développement de la
recherche dans ce domaine, ainsi que I'élargissement possibie des
problématiques & traiter. Elle souligne notamment la nécessité d'appliquer
I'approche interculturelle & I'ensemble de la population scolaire et non plus
seulement aux enfants de migrants.

Novine Berthoud-Aghili et Marie-Claire Caloz-Tschopp élargissent les
perspectives de ia recherche en soulignant ['importance croissante, pour
I'éducation, des migrations intercantinentales et des problémes de ['asile. Leur
article met en évidence un certain nombre de questions gue les chercheurs
pourraient utilement aborder dans ce domaine.
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LA RECHERCHE SUISSE EN MATIERE DE FORMATION ET
D'EDUCATION INTERCULTURELLES!

Armin Gretler

1. Introduction

les projets de recherche et de développement en matiére de formation
recensés au cours de ces quinze derniéres années par le Centre suisse de
coordination pour la recherche en éducation {CSRE) forment la toile de fond de ia
présente analyse des travaux suisses dans le domaine de la formation et de
I'éducation interculturelles.

Il s'agit, au total, de 65 projets; en régle générale, ils traitent de la formation et
de I'éducation des enfants de travailleurs étrangers en Suisse. Ces projets sont
analysés ci-dessous selon leurs caractéristiques de structure et de contenu.

Deux remarques s'imposent pour délimiter complétement l'objet de cette
analyse. Le but de I'enquéte permanente du CSRE est de recenser la totalité de
ces projets. On se rapproche toujours plus de ce but, ce qui veut dire que le non-
recensement d'un nombre indéfini, mais assurément petit, de travaux de
recherche et de développement qui devraient également appartenir a ce corpus
de recherches ne peut pas étre totalement exclu. La deuxiéme remarque a trait
3 la délimitation de I'objet de recherche. La frontiére entre ce qui reléve de la
recherche et ce qui n'en reléve pas n'est pas toujours facile a tracer dans le
domaine de la formation et, par conséguent, aussi dans celui de la formation et
de I'éducation interculturelles. Dans ce contexte, il peut &tre intéressant pour les
lectrices et les lecteurs de savoir que le groupe de travail "Education intercultu-
relle” de la Conférence suisse des Directeurs de F'Instruction Publigue (CDIP) et
de la Société suisse pour la recherche en éducation (SSRE), I'Institut pédagogique
de ['Université de Berne et |'Office fédéral de 1'éducation et de la science (OFES)
ont organisé, en mars 1993, un congrés international “Inter 93 - Education en
contexte plurilingue et pluriculturel”. A cette occasion, les organisateurs ont
publié les documents suivants :

V' Traduit de I'allemand par Sylviane Montandon.
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. Centre suisse de coordination pour la recherche en éducation : "Recherche ' Institutions de recherche
et développement relatifs & I"éducation intercultureile en Suisse”. Aarau. Les projets examinés ici se répartissent comme suit entre les différents types
CSRE/SKBF, 1993, 123 p. d'institutions :

- Dffice fédéral de I'éducation et de la science : "De I'éducation des enfants N i

) , o - o Types d'institution Nombre de projets
de migrants & I'éducation interculturelle - Les activités des organisations {(1976-1991)
internationales : Conseil de I'Europe, Communauté europeenne, OCDE, Institutions universitaires 35
Unesco”. Berne. OFES/BBW, 1992, 86 p. Institutions internes aux 20
administrations {niveaux cantonal,

- Conférence suisse des directeurs cantonaux de I'Instruction Publique 7/ CDIP régional et fédéral)

{rédaction Cristina Allemann-Ghionda) : "Schulung von Migrantenkindern : Institutions privées et semi-privées 5

und interkulturelle Erziehung in der Praxis des schweizerischen Autres (y compris projets indépen-

. L : _ dants d'une institution) 5

Bildungswesens : eine Ubersicht Uber Innovationen®. Berne, EDK/CEIP,

1993, 26 p. et annexes. Total 65
Contrairement a notre analyse, ces trois publications couvrent dans son En y regardant de plus prés, on constate gu'environ trois quarts de tous les
ensemble le champ de la recherche et de la pratique de ['éducation : projets ont été conduits par quelgues institutions seulement. It s'agit de :
interculturelle et permettront, par conséquent, de distinguer les limites et les o

Norn de I'institution Nombre de projets

passages, mouvants, entre les deux domaines.
Institutions universitaires :

2. Caractéristiques structurelles de la recherche et du ‘ - Université de Geneve (Faculte

développement suisses dans le domaine de la formation et de psychologie et des sciences

. . de i‘éducation) 11
de I'éducation intercultureiles

, o o - Université de Zurich (Institut de
Dans cette partie, nous évoquerons principalement les institutions de recherche Psychologie. Département de psycho-

chargées de la réalisation des projets examinés, ainsi que le financement de ces ' ogie appliquée) 6

projets.
- Université de Zurich (Institut

pédagogique) 5

; - Université de Zurich (Institut
s de sociologie) 2

institutions internes aux administrations :
- Direction de I'Instruction Publique du canton
de Zurich. Section de la pédagegie
pour les étrangers S

~  Département de I'Instruction Publique
du canton de Genéve. Secteur Accueil et
éducation des migrants 5

—
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- Département de {'Instruction Publique
du canton de Genéve. Service de la re-
cherche sociclogique 2

Institutions privées et semi-privées :
- Service de la recherche de la fondation
ECAP, Bale {y compris les mandats per-
onnels de la directrice de ce service) 7

Total 47

Ces guatre institutions universitaires, ces trois institutions internes & des
Départements cantonaux de |'Instruction Publigue et un service de recherche
privé se révélent donc &tre le noyau et le centre proprement dit de la recherche
suisse dans le domaine de I'éducation intercutturelle, A I'exception de la demiére
mentionnée (le Service de recherche de la fondation ECAP, Bale), toutes ces
institutions ont leur siége soit & Zurich, soit & Genéve. C'est dans les universités
de Genéve et de Zurich, de méme gque dans les institutions spécialisées des
Départements de |'lnstruction Publique de ces deux cantons qu'ont été réalisés a
peu prés deux tiers {40 projets sur 65) de la recherche sur la formation
interculturelle. C'est 1a que ce type de recherche est géré avec une intensité et
une continuité certaines. Pour les 15 projets restants, il s'agit en grande partie de
fravaux ponctuels et relativement isolés.
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Financement des projets

te financement des projets a été assuré par les institutions (respectivement les
personnes) suivantes :

institutions / personnes
ayant assuré le financement

Nombre de projets

- Fonds National Suisse

de la Recherche Scientifique (FNRS) 3
- Institutions de recherche :
universitaires 3
internes a l'administration 19
- Fondations 12
- Instances fédérales (OFIAMT, CSS, OFES) 3
- Institutions nationales et étrangéres 5
- Chercheuses / chercheurs 28
Total 732

La premiére chose qui frappe dans cette liste, c'est le grand nombre de projets
(28) financés par les chercheuses et les chercheurs eux-mémes. Une
caractéristique structurelle de la recherche en éducation interculturelle en Suisse
est ici clairement mise en évidence : prés de la moitié de tous les prajets (30)
sont en guelque sorte des travaux de qualification. On entend par 1a tous les
travaux ayant pour but principal I'obtention d'un certificat ou d'un dipléme
académiques. lls naissent pour la plupart de la motivation personnelle des
€tudiants et restent, dans de nombreux cas, isolés, sauf dans les cas ol ils sont
intégrés dans le pregramme de recherche d*un institut. Concrétement, il s'agit,
dans le cas qui nous intéresse, de 4 travaux de dipldme, de 16 travaux de licence
et de 10 théses de doctorat,

Par ordre d'importance, les institutions de développement internes &
I'administration qui, en regle générale, financent aussi elles-mémes leurs travaux
constituent la deuxiéme source de financement. En troisiéme position, on trouve
les fondations; deux d'entre elles sont particulierement & mettre en évidence - la
fondation syndicale ECAP et la fondation pour le progrés de I'homme & Lausanne,
qui prennent part au financement de guatre projets. Enfin, cing projets sont co-
financés par des organisations internationales, soit qu'ils sont mandés par ces

2 Dont 8 recensés 2 fois.
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organisations elles-m&mes, soit que celles-ci fournissent des contributions
financiéres sur demande (avant tout le Conseil de I'Europe, I'UNESCO et I'QCDE).

Seuls trois projets ont été financés par le Fonds National de la Recherche
Scientifique, dont deux dans le cadre de programmes nationaux de recherche
(82 : 0323 "Formation et insertion professionnelle des jeunes étrangers en
Suisse " 4, avec 306'000 francs et 91 : 027 "Séjours en Suisse romande : réalités
interculturelles au quotidien®, avec 232'000 francs) et un dans le cadre d'une
étude de médecine sociale et préventive a long terme (90 : 031 : "Etude
longitudinale sur le développement physique, psychique et soccial d'enfants balois
entre 5 et 14 ans”, répartie sur 12 ans, avec 700'000 francs, I'un des points
centraux de cette recherche étant une comparaison entre le développement des
enfants suisses et des enfants étrangers).

Le colt, le nombre de collaborateurs et la durée constituent des indices de la
portée des projets. Si I'on prend ces critéres en considération, on constate que
deux projets de portée analogue aux trois qui viennent d'dtre mentionnés se
dégagent. il s'agit premigérement du projet 78 : 026 : “La deuxiéme génération -
problémes spécifiques des enfants de travailleurs migrants au seuil de la vie
professionnelle”, dont le colt s'est élevé a 340'000 francs qui - bel exemple,
typique, d'un financement mixte - ont &té financés par des contributions de
['OFIAMT, du canton et de la ville de Zurich, du syndicat central des associations
de travailleurs, du fonds social paritaire des industries suisses, ainsi gue du fonds
Héléne Biber. Deuxidémement, il s'agit du projet 89 : 040 "Engquétes sur les éléves
migrants dans |'école genevoise®, qui n'est pas limité dans le temps et dont le
financement est assuré par le Département de I'Instruction Publique du canton
de Genéve, par la Fondation pour le progrés de I'homme et par |'Université de
Genéve (FPSE).

Du point de vue de leur valeur et de leur importance, la totalité des travaux des
institutions mentionnées agissant en permanence dans le domaine de la
formation et de |'éducation interculturelles est indubitablement & mettre en
paralléle avec ces cing projets isolés d'envergure.

3 Les numéros de référence renvoient A |'*Information sur la recherche éducationnelle”
du Centre suisse de coordination pour la recherche en éducation; la liste des 65
projets de recherche et de développement examinés ici se trouve & la fin de cette
contribution.

4 Voir,  ce sujet, 13 contribution de Rosita Fibbi "Les jeunes étrangers et la formation
professionnelle” dans le présent ouvrage.

346 Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant Il

L'activité de ces institutions se manifeste moins dans de grands projets isolés
que dans des séries de petits et de moyens projets internes isolés, marquant en
général un intérét particulier pour le développement. Font partie de ces
importantes institutions le secteur de la pédagogie des étrangers de la division
pédagogique de la Direction de l'Instruction Publique du canton de Zurich (9
projets). le secteur Accueil et éducation des migrants du département de
P'Instruction Publique du canton de Genéve (5 projets) et le secteur de la
recherche de la fondation ECAP & Bale (7 projets).

3. Caractéristiques de contenu de la recherche suisse dans le
domaine de la formation interculturelle

Si I'on examine les projets d'aprés leur répartition sur les différents échelons de
la formation, |'image suivante se dégage :

Degré de formation concerné Nombre de projets
par le projet (1976-1991)

Pré-scolarité, jardin d'enfants 5

Ecole obligatoire {primaire
et secondaire ) 38

Degré secondaire |l :
- culture générale

—

- formation professionnelle 5
Formation des enseignants 6
Education générale des aduites et

formation professionnelle continue 5
Systéme de formation dans son ensemble 2z
Indépendants du degré 6
Total 685
5

Dont 3 recensés 2 fois.
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On constate donc une forte prépondérance de |'école obligatoire (dont traitent
plus de la moitié - 38 - des projets). Par ailleurs, les jardins d'enfants, la formation
des enseignants, de méme gue l'éducation des adultes et le perfectionnement
professionnel ne sont quére représentés que par cing ou six projets. il convient
de souligner une différenciation croissante en fonction des nationalités : & cOté
de la majorité des projets, qui traitent des enfants italiens ou des enfants dans
ieur ensemble, il en existe de semblables, relatifs aux enfants et aux adolescents
espagnols (78 : 016; 78 : 028; 83 : 012), turcs (83 : 048), portugais (89 : 059) et
iraniens (89 : 060} en Suisse. On trouve une vue d'ensemble trés lisible de cette
problématique dans le cadre du projet 88 : 042 "Problémes scolaires des enfants
de travailleurs étrangers : causes, mesures, perspec tives"®.

Problémes linguistiques

Le point de départ de la recherche suisse dans le domaine de I'éducation
interculturelle a été le fait que les enfants de travailleurs étrangers parlaient une
autre langue. Il n'est donc pas étonnant que la problématique des langues soit
traitée par des travaux allant du projet "Bilinguisme et enfants migrants” (77 :
055) au projet 91 : 013 “Les enfants & “deux voix", Effets du bilinguisme sur I'ap-
prentissage de la lecture”, & travers toute la période de ces guinze derniéres
années. Des projets isolés étudient la portée de la langue du pays d'origine (78 :
013 "Les enfants de travailleurs migrants et la langue du pays d'origine” et 87 :
035 "Effets des cours de langue et de culture du pays d'origine chez les éléves
italiens de 5P dans le canton de Zurich™); d'autres traitent des difficultés
spécifiques des enfants de travailleurs étrangers lors de |'apprentissage de la
langue du pays d'accueil (82 : 010 "Pour une nouvelle conception didactique de
I'erreur. Analyse d'interférences linguistiques chez des enfants a I'école primaire”
et 83 : 025 "Apprentissage de I'orthographe francaise élémentaire par des
adolescents non francophones enfants de travailleurs migrants®). Un projet plus
étendu {81 : 033) examine les "Situations d'énonciation, attitudes langagiéres et
langages d'enfants migrants en Suisse”, un autre (2/91/09 : “Welche Sprache
spreche ich ? Die sprachliche Situation der italienischen Jugendlichen in der
Deutschschweiz ") prend en compte tout & la fois les situations bilingue et

& Christina Allemann-Ghionda & Vittoria Lusso-Cesari. (1988, 2éme édition). Problémes

scolaires des enfants de travailleurs étrangers : causes, mesures en cours
d'application, perspectives. Aarau : Centre suisse de coordination pour la recherche
en éducation.
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bicuiturelle, et un dernier, projet de développement d'un centre cantonai de
recherche et de développement en éducation pour objet d'étude global la
"Sprachfdrderung flr auslandische Kinder” (1/87/38).

A cHté de cette concentration sur la problématique linguistique, un projet isolé
{signe supplémentaire caractéristique d'une différenciation croissante de la
recherche ?) traite d'un autre ohjet spécifique (89 : 054 ; “Activités arithmétiques
chez les éléeves de langue et de culture différentes”).

Choix professionnel et formation professionneile de base

Qu'en est-if du choix professionnel et de la formation de base d'adolescents
étrangers vivant en Suisse ? Cing projets sont consacrés a ces questions. Deux
d'entre eux appartiennent, sur la base des critéres déja évoqués, aux travaux de
recherche *lourds" du domaine de |'éducation interculturelle. |l s'agit des projets
78 : 026 "lLa deuxiéme génération - Problémes spécifiques des enfants de
travailleurs migrants au seuil de la vie professionnelle” (examen des possibilités
d'accés et de choix professionnel de quelques 500 jeunes italiens et suisses de
15-16 ans de la ville de Zurich) et 82 : 032 “Formation et insertion professionnelle
des jeunes étrangers et suisses”, dans lequel sont étudiés et comparés trois
groupes d'age (les jeunes qui ont terminé leur scolarité obligatoire en 1982; les
jeunes qui ont achevé leur formation professionnelle de base en 1982, les jeunes
de 25 ans qui, en 1982, étaient déja depuis quelique temps dans la vie
professionnelle). Chaque groupe d'dge se compose de trois sous-groupes :
jeunes italiens/italiennes, espagnols/espagnoles, suisses/suissesses; au total,
I'échantillon comporte 1620 personnes habitant en Suisse romande. Les trois
projets suivants sont constitués d'un travail de dipidme et de deux travaux de
licence : 78 : 016 : "L'intégration des jeunes apprentis italiens et espagnols a
Genéve®; 81 : 017 : “Effets de la migration sur le processus du choix
professionne!l chez les jeunes étrangers”; 85 : 039 : "Socialisation et choix
professionnel des jeunes filles italiennes en Suisse - une étude d’exploration”.

Formation professionnelfe complémentaire et éducation générale des aduites

Selon I'une des conclusions de la brochure déja citée "Problémes scolaires des
enfants de travailleurs étrangers : causes, mesures en cours s'application,
perspectives”, les lacunes les plus graves dans la formation des étrangers {que ce
soit du point de vue de la pratique ou de celui de la recherche} se situent
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aujourd’hui essentiellement dans le domaine de |'éducation pré-scolaire, ainsi
que dans la formation des parents et des adultes en général. En fait, seul un petit
nombre de projets de recherche et de développement traitent de la formation
professionnelle continue et de la formation générale des adultes étrangers.

A une exception prés, tous les travaux de ce domaine ont été réalisés sur le
compte du secteur de recherche de la fondation ECAP ou comme des travaux de
commande privés de sa directrice, Quatre projets mettent en évidence la
motivation, le comportement et le besoin, en matiére de formation continue, de
différentes catégories d'employés et de participants & des cours :

- 87 : 063 : "Motivations, besoins de formation et origine socio-culturelle des
participants aux cours de I'ECAP".

- 2/88/07 : "La situation des travailleurs italiens dans I'industrie des machines
dans le canton de Zurich, Efat actuel et perspectives”.

- 3/88/10 : "Le comportement par rapport 3 la formation continue des
travailleurs étrangers dans le secteur du batiment en Suisse”.

- B9 : 052 : "Femmes italiennes en Suisse : famille, travail, bescins de
formation" 7.

- Dans le cadre du systtme de détection avancée pour la politique de la
recherche du Conseil Suisse de la Science figure un projet donnant un
aper¢u et une vue d'ensemble : “Enfants, adolescents et adultes étrangers
dans le systéme suisse d'enseignement” (88 : 046).

- Le seul projet ne dépendant pas de la fondation ECAP consiste en une thése
zurichoise sur la question "Comment conserver ou rétablir les capacités
d'émigration de requérants d'asile 7" (88 : 020).

La formation des enseignants

Un travail d'ensemble sur “La prise en compte de 13 problématique des enfants
de travailleurs migrants lors de la formation initiale et continue du corps
enseignant suisse” (82 : 027) révele - en tout cas pour le début des années 80 -
que les problémes scolaires des enfants de travailleurs étrangers étaient au
menu de pratiquement tous les établissements de formation des enseignants,

7 Ces quatre projets constituent la base de la contribution de Cristina Allemann -

Ghicnda, publiée dans ce volume et intitulée "L'éducation des adultes pour les
migrants : tdches anciennes et nouvelles”.
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mais qu'il n'existe que peu d'endroits ol cette problématique est traitée
autrement que de fagon ponctuelle. Trois établissements de formation des
enseignants doivent &tre mis en évidence (Neuchatel, Bale-Ville et Rorschach} :
le théme y est orienté vers |a pratique et traité de maniére plus que ponctuelle et
dans une perspective véritablement interculturelle. Depuis lors, le nombre
d'établissements de formation pédagogique dans lesquels on travaille de cette
maniére a sans doute augmenté. Deux projets de développement zurichois sont
entiérement consacrés a la formation pédagogique (1/90/13 : ~Ausbildungskurse
fur Lehrkrafte der Sonderklassen E, des Deutschunterrichts fur Fremdsprachige
und der Deutschunterrichts an italienischen Schulen* et 3/90/08

"Zwischenbericht Uber die Umsetzung des Konzeptes zur interkulturellen
Padagogik in der Lehrerbildung zuhanden des Erziehungsrates des Kantons
Zurich*). Dans deux projets genevois, la formation et le perfectionnement pé-
dagogigues sont pris en considération, entre autres aspects (85 : 050 "Pédagogie
interculturelie : expériences et é&laboration d'outils pédagogiques et
méthodologiques” et 89 ; 040 : “Enquétes sur les éléves migrants dans I'école
genevoise”, qui traitent des aspects suivants : processus d'apprentissage et
nature des obstacles constatés lors de |'apprentissage, particuligrement en
frangais et en mathématique; les moyens didactiques et les moyens d'aide : leur
adaptation aux différentes situations d'apprentissage; offre de documentation;
formation pédagogique intercutturelle, au niveau de la formation de base autant
gu'au niveau du perfectionnement). Enfin, le projet de développement saint-
gallois (1/87/38 . "Sprachférderung fir auslindische Kinder*) rend compte des
offres de cours spéciaux pour la formation pédagogique et la formation continue.

Prise en compte de la situation familiale

Le lien étroit entre la situation familiale et la situation scolaire d'un enfant est
bien connu. La situation d'une famille se complique au travers de la réalité de sa
migration, ce qui, pour différentes raisons, rend ce lien d'autant plus significatif.
On n'est par conséquent pas surpris que les rapports parents-éléves-écoles
fassent I'objet de différents travaux de recherche. C'est tout particulidrement le
cas du profet “la construction de réalités familiales chez les immigrants :
contribution & la compréhension de troubles d'apprentissage et de rendement”
(89 : 039), dans lequel est faite une comparaison systématique entre une famille
d'immigrants dont plusieurs enfants ont été affectés & des classes spéciales en
raison de problémes d'apprentissage et une autre famille d'immigrants dont les
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enfants ont réussi leur intégration dans fe cursus scolaire suisse. La famille joue
aussi un réle important dans le projet déja mentionné ; “Femmes italiennes en
Suisse ; famille, travail, bescins de formation” (89 : 052). Au niveau instituticnnel,
la question des rapports entre parents, école et administration scolaire est traitée
dans le projet de développement "Pédagogie des enfants étrangers:
commissions consultatives et groupes de contact institués par les autorités
scolaires zurichoises" (86 : 062). L'insertion familiale constitue aussi le centre du
projet "Interventions thérapeutiques coordonnées auprés d'un certain nombre
d'éléves, de parents et d'enseignants de |'Ecole italienne de Zurich® (78 : 042).
Par ailleurs, le milieu familial est pris en considération dans une gamme de
prajets comme un facteur de recherche parmi d'autres (voir, par exemple, 77 :
055; 78 : 052 et 85 : 039).

L'appartenance & une classe sociale précise est un aspect particulier de la
situation d'une famille. La recherche comparant 'influence de la nationalité et
i'appartenance sociale dans le cursus scolaire d'un enfant était au coeur de la
recherche : “Le passeport ou la position sociale 7* (86 . 024)8. D'une maniére
trés accentuée, cette recherche affirme que l'influence du statut d'étranger sur
le cursus scolaire est réductible & 'appartenance de classe chez chaque enfant.
Certes, a origine sociale égale, les enfants suisses ont des chances légerement
meilleures de succés scolaire que les enfants étrangers; mais la différence est
minime en comparaison avec celles fournies lorsqu'on compare des éléves
d'origine sociale différente, mais de méme nationalité.

Cet é&tat de chose se confirme dans la recherche "Etude longitudinale sur le
développement physique, psychique et social d'enfants balois entre 5 et 14 ans"”
{90 : 031). Les trois facteurs examinés ont mis en évidence des différences
relativement fortes entre les enfants suisses et les enfants de travailleurs
étrangers. Ces différences diminuent pourtant sensiblement lorsqu'on restreint la
comparaison & des enfants de méme origine sociale.

8 Voir, & ce sujet, la contribution de Walo Hutmacher, dans ce volume.
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Questions liées au sexe dans la formation et I'éducation interctiturelies

Dans certains des projets analysés ici, les aspects spécifiques liés au sexe dans |a
formation et I'éducation sont particulidrement pris en compte. A une exception
prés (une recherche qui parvient a des résuliats plus complexes), les travaux de
recherche concluent que les jeunes filles et les femmes sont plus fortement
désavantagées, dans leurs parcours scolaires et professionnels, que les jeunes
gens et les hommes. Tel est I'un des résultats de la recherche baloise déja citée
3 plusieurs reprises (90 : 031) : & ['adge de 14 ans, seules les jeunes filles d'origine
étrangére restent désavantagées dans les trois domaines pris en considération
(développement physique, psychique et social), les jeunes gargons issus de
familles de travallleurs étrangers avaient, 3 ce moment-ta, rattrapé leur retard. La
recherche zurichoise sur les problémes spécifiques des enfants de travailleurs
étrangers & leur entrée dans la vie adulte montre, entre autres qu'a un moment
déterminé, 84% des jeunes gargons suisses pris en compte , 78% des jeunes
filles suisses, 53% des jeunes gargons itaiiens et seulement 32% des jeunes
filles italiennes avaient entrepris une formation professionnelle. La recherche
relative 3 la socialisation différente des filles et des gargons & I'age du jardin
d'enfants (78 : 008) montre qu'd la plupart des tests, les filles italiennes
réussissent moins bien que les autres enfants, tandis que I'ensemble des fillettes
des jardins d'enfants, indépendamment de leur nationalité, réussissent mieux
que les garcons. L'étude prospective sur les aspects de la socialisation et de la
situation de choix professionnel des jeunes filles italiennes en Suisse (85 : 039),
dans laquelle le choix professionnel est considéré comme un processus
d'interaction et de développement, conclut que les jeunes Italiennes,
comparativemnent & leurs compatriotes masculins et aux jeunes Suisses et
Suissesses sont particuliérement défavorisées sur chacun de ces plans.

Comme nous 'avons déja souligné, c'est & des résultats plus complexes que
parvient une é&tude (78 : 012} sur le passage de |'école primaire & la suite de la
scolarité (secondaire I} : tandis que les jeunes filles de travailleurs étrangers ne se
différencient que peu des jeunes Suissesses, les jeunes gargons étrangers
fréquentent particulierement souvent les cursus "a exigences peu élevées”. Les
jeunes garcons étrangers se distinguent particulierement des autres groupes
dans leur note d'"expression écrite*. Cette image trés différenciée entre les
gargons et les filles d'origine italienne semble avant tout prendre naissance au
hiveau des attentes des parents et, partiellement aussi, de celles de maitres.
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La scolarisation des enfants sans statut légal

Pour conclure, attirons I'attention sur une recherche, modeste mais fructueuse,
relative @ un passé trés récent et qui a rapidement conduit, dans le sens d'un
prise de conscience d'un probléme jusqu'alors largement méconnu, a des suites
pratiques. Il y est question des enfants étrangers qui séjournent en Suisse sans
statut légal (par exemple a la suite de regroupements “sauvages” de saisonniers)
et sont, de ce fait, souvent cachés (enfants “clandestins”, voir 91 : 009 et
92/01/35)9. Le droit & I'éducation entre, dans de tels cas, en conflit avec les
arrétés de la police des étrangers; en conséquence de la prise de conscience de
ce probiéme, un changement positif s'est manifesté dans la pratique des
différents cantons avec F'admission de ces enfants dans les &coles officielles.

4. Quelques résultats de la recherche dans le domaine de la
formation et de I'éducation intercuiturelles

Lorsque, arrivant au terme de cette bréve analyse de 65 projets suisses de
recherche et de développement dans le domaine de la formation et de
I'éducation interculturelles, on tente de retenir un choix de résultats importants,
on ne peut prétendre a aucune systématicité, ni & aucune exhaustivité. On peut
résurner ainsi quelques-uns de ces résultats ;

- Dans nos écoles, les enfants étrangers sont confrontés, pour différents
motifs, a des difficultés particuliéres et sont, de ce fait, désavantagés. Leur
handicap trouve son expression, entre autres, dans le fait que les enfants, et
respectivement les jeunes gens, étrangers sont particulierement nombreux
dans les classes spéciales de I'école obligatoire et dans les filigres a
"exigences réduites” du degré secondaire I. lls sont, par contre, sous-
représentés dans les cursus "a exigences élevées” du degré secondaire | et
dans le degré secondaire Il (écoles de formation générale et écoles
professionnelies).

- Ces différences entre enfants suisses et étrangers s'estompent nettement
lorsqu'on ne compare que des enfants de méme appartenance sociale. Le
handicap scolaire devient plus un probléme de classe sociale que de
nationalité. (Cette contribution sociologique améne encore de vives
discussions entre les représentants des différentes disciplines et conduit

o Voir, 3 ce sujet, la contribution de Christiane Perregaux et Florio Togni publiée dans

ce volume : "La Suisse et le droit 4 I'éducation”.
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souvent a la demande de prendre en compte, indépendamment de
l'appartenance & une classe sociale, les différences culturelles entre enfants
de différentes origines).

- Dans linsertion (avant fout de la deuxiéme génération) dans ja vie
professionnelle et adulte, les différences entre étrangers et Suisses
s'amenuisent en fonction de I'age des sujets.

- Pour différentes raisons, les jeunes filles et les femmes étrangéres sont
particuligrement défavorisées,

- Une maftrise aussi bonne que possible de la langue maternelle suppose une
acquisition plus facile de la langue seconde.

- En régle générale, les enseignant(e)s, occupés par les difficultés
particulieres des classes multiculturelles, sous-estiment les possibilités et les
forces des enfants é&trangers.

- 13 ol les hypothéses fondamentales et les buts de |'éducation interculturelle
sont reconnus (intégration; vivre ensemble peut constituer un
enrichissement réciprogue; l'identité bi-cultureile est possible), des classes
spéciales pour enfants de langue étrangére peuvent avoir tout au plus un
caractére de transition, & court terme, mais en aucun cas un caractére de
durée.

- La derniére remarque aborde le niveau des mesures pédagogiques. Des
résultats de la recherche dans le domaine de la formation et de |'éducation
interculturelles, se dégage une série de recommandations et de mesures,
lesquelles ne sont plus du ressort de cette contribution.

5. Relevé des projets de recherche et de développement
examinés dans le cadre de cette contribution

76 : 007 Ausldnderkinder im Bildungssystem
der Schweiz
Hans-Joachim Hoffmann-Nowotny, H. Bultmann
Universitat Zurich. Soziclogisches Institut,

77:055 Bilinguisme et enfants migrants
Augustin Berset, Marie-Thérése Weber
Université de Fribourg. Institut de pédagogie.
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78 : 008 Geschlechtsspezifische Sozialisation und
Fremdarbeitersituation
Frangois Stoll, Kurt Hafeli
Universitat Zurich. Psychologisches Institut. Abt.
Angewandte Psychologie.

78 : 011 Recherche sur l'orientation des éléves de
classe d'accueil du Cycle d*'Orientation
aprés la scolarité obligatoire. Etude par
classe sociale et par type d'orientation
Micheline Rey-von Alimen, Fiore Castiglione,
Bernadette Vial
Cycle d'Orientation de I'enseignement secondaire.
Genéve.

78 : 012 Schulische Probleme von
Fremdarbeiterkindern
Uri-Peter Trier, Kurt Hafeli
Padagogische Abteilung der Erziehungsdirektion des
Kantons Zlrich.

78 :013 Les enfants de travailleurs migrants et la
langue du pays d'origine
Bernard Py
Université de Neuchatel. Institut de linguistique.

78 : 016 L'intégration des jeunes apprentis italiens
et espagnols & Genave
Nella Doy-Bianchi, Gaudencio Hernandez, Wiiliam
Lowry, Jeanne-Marie Mercier
Ecole de service social. Genéve.

78 : 019 Erziehungs- und Bildungsbarrieren im
Kindergarten
Konrad Widmer, Paul Beurer
Universitat Zlrich. Padagogisches Institut.

78 1 025 La scolarité des enfants des membres du
personnel du CERN
Luisella Goldschmidt-Clermont, W. Eadie
CERN, Organisation européenne pour la recherche
nucléaire. Genéve.

78 : 026 Die zweite Generation. Die spezifischen
Probleme der Fremdarbeiterkinder beim
Eintritt ins Erwerbsleben
Ruth Gurny, Paul Cassée, Hans-Peter Hauser
Universitat Zurich. Soziologisches Institut.
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78

78

78 :

80:

81

81

028

1042

: 051

052

008

1017

1033

Schulleistung und Integration. Zum
schulischen Misserfolg der spanischen
Gastarbeiterkinder. Eine Untersuchung im
Kanton St. Gallen

Abarca Amalio Blanco

Hochschule St. Gallen. Forschungsgemeinschaft far
Nationalékonomie.

Koordinierte therapeutische und
themenzentrierte Interventionen bei
Schiilern, Eltern und Lehrern der
Italienischen Schule Ziirich

Konrad Widmer, Yvonne Haeberli, Claudia Schuh,
Helga Trommsdorf, Peter Mosele, Marianne
Hartmann

Universitat Zarich. Padagogisches Institut.

La parola ai fighi di emigrati italiani

Laurent Paui, Michel Carton, Charles Magnin,

Sonja Crivelli

Université de Genéve. Faculté de psychologie et des
sciences de |'éducation,

L'intégration scolaire de l'enfant italien
Noémia Vas Martins-Tavira
Ecole de service social. Genéve.

Emigration : Isolation oder Integration
Viktor Luis, Irma Bolliger
Alfred-Adler-Institut. ZUrich.

Auswirkungen der Migration auf
Berufsfindungsprozesse jugendlicher
Auslénder

Frangois Stoll, Kurt Hafeli, Ueli Kraft
Universitat Zurich. Psychologisches Institut.
Abteilung Angewandte Psychologie.

Situations d'énonciation, attitudes
langagiéres et langages d'enfants migrants

en Suisse

Philippe Rovero, Anne-Nelly Perret-Clermont,
Jean-Paul Bronckart, Bernard Py

Université de Genéve. Faculté de psychologie et des
sciences de |'éducation.
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82

82

82

83:

83

83

010

027

1032

012

025

10438

Fiir ein neues didaktisches Verstindnis des
Fehlers. Analyse sprachlicher Interferenzen
bei Primarschiilern

Dario Mordasini, Ottavio Lurati

Universitat Basel. Romanisches Seminar.

La prise en compte de la problématique des
enfants de travailleurs migrants lors de la
formation initiale et continue du corps
enseignant suisse

Edith Imhof, Rosita Fibbi, Michel Carton, Edo

Poglia

Université de Genéve. Faculté de psychologie et des
sciences de I'éducation.

Formation et insertion professionnelle des
jeunes étrangers et suisses

Gérard de Rham, Pierre Furter, Rosita Fibbi, Olivier
Virnot

Université de Lausanne. Institut de science politique/
Université de Genéve. Faculté de psychologie et

des sciences de I'éducation,

Die zweite Generation spanischer
Arbeitnehmerkinder in der Schweiz :
Selbstkonzept und Zukunftsperspektive.
Ein interkultureller Vergleich

Antonio Fernandez, Ueli Kraft, Frangois Stoll
Universitat ZUrich. Psychologisches Institut. Abt.
Angewandte Psychologie.

Apprentissage de l'orthographe francaise
élémentaire par des adolescents non
francophones enfants de travailleurs
migrants

Michelineg Rey-von Allmen, Eddy Roulet
Exécution du projet sans cadre institutionnel.

Tiirkische Kinder und Jugendliche in
Schule und Freizeit : eine explorative
Studie

Ursula Kofmel, Sergio Tassinari, Paul Cassée,
Heinrich Tuggener

Universitat Zurich. Pddagogisches Institut.
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85 : 050

86 : 024

86 : 062

87:035

87 :063

88 :020

Aspekte der Sozialisations- und
Berufwahlsituation von Italienermadchen in
der Schweiz - eine explorative Studie
Raffaelta Scandroglio, Heinrich Tuggener, Paut
Cassée

Universitat Zurich, PAdagogisches Institut.

Pédagogie interculturelle : expériences et
élaboration d'outils pédagogiques et
méthodologiques

Micheline Rey-von Allmen, Etienne Brun et al.
Direction générale du Cycle d'Crientation genevois.
Service des classes d'accueil.

Le passeport ou la position sociale ?
Walo Hutmacher
Service de la recherche sociologique (SRS) Genéve.

Bereich Auslinderpidagogik : Konsultative
Kommissionen und Kontakt gremien der
Schulpfiegen im Kanton Ziirich

Markus Truniger et al.

Padagogische Abteilung der Erziehungsdirektion des
Kantons Ziirich. Bereich Auslanderpadagogik.

Untersuchung iiber die Kurse in
heimatlicher Sprache und Kultur bei
italienischen Flinftklasslern im Kanton
Ziirich

Georg Birchmeier, Franqois Stoll

Universitat Zirich. Psychologisches Institut. Abt.
Angewsandte Psychologie.

Bildungsmotivation, Bedirfnisse und
soziokultureller Intergrund der
Kutsteilnehmer der ECAP

Cristina Allemann-Ghionda, Rita Franceschini,
Dario Mordasini, Beat Hulliger

ECAP/CGIL. Ente confederale addestramento
professionale, Zirich/Basel. Ufficio studi e
ricerche. Basilea.

Erhaltung bzw. Widerherstellung von
Remigrationsfiahigkeit bei Asylbewerbern
Walter Hauptli, Heinrich Tuggener

Universitat Zarich. Padagogisches Institut.

i
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88 .

88

89

89

89

89

042

046

. 067

039

040

052

054

Schulische Probleme von
Fremdarbeiterkindern : Ursachen,
Massnahmen, Perspektiven

Cristina Allemann-Ghionda, Vittoria Lusso-Cesari
Schweizerische Koordinationsstelle fir
Bildungsforschung. Aarau.

Ausldndische Kinder, Jugendliche und
Erwachsene im schweizerischen
Bildungswesen

Cristina Allemann-Ghionda

Exécution du projet sans cadre institutionnel.,

Lernvoraussetzungen und schulische
Entwicklung von
Einfihrungsklassenschiilern - eine
Untersuchung im Kanton Solothurn

Denise Cramer, Ruth Hermann, Walter Bernath
Universitat ZUrich. Abt. Angewandte Psychologie
en collaboration avec le service de psychologie
scolaire du canton de Soleure.

[

Konstruktion familidirer Wirklichkeiten bei
Immigranten. Beitrag zum Verstindnis
schulischer Lern- und Leistungsstérungen
Andrea Lanfranchi

Universitat Zlrich, Institut fir Sonderpéddagogik.

Enquétes sur les éléves migrants dans

I'école genevoise

Pierre Dasen, Novine Berthoud-Aghili, Christiane
Perreqaux, El Hadj Saada

Université de Genéve. Faculté de psychologie et des
sciences de |'éducation, en coopération avec les
écoles primaires genevoises

Italienische Frauen in der Schweiz.
Familie, Arbeit, Weiterbildungsbedarf
Cristina Allemann-Ghionda, Rosa Qechslin-
Demarchi, Giovanna Meyer-Sabino
Forschungsstelle der Stiftung ECAP. Basel.

Activités arithmétiques chez les éléves de
langue et de culture différentes

El Hadj Saada, Pierre Dasen

Université de Genéve. Faculté de psychologie et des
sciences de I'éducation,
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: 059 La scolarisation des enfants portugais a
Genéve : le cas des éléves "peu scolarisés”
Pierre Dasen, Jorge Ferreira
Université de Genéve. Facuité de psychologie et des
sciences de I'éducation.

89 : 060 Des écoliers en exil : de I'lran a la Suisse
Novine Berthoud, Pierre Dasen
Université de Genéve. Faculté de psychologie et des
sciences de 'éducation.

89 : 061 Dreissig Nationen - eine Schule
Meta Mannhart, Theres Steck, Bettina Ryser, Marco
Rodehacker
Schule fUr Sozialarbeit Solothurn (SSAS).
Gemeinde Zuchwil.

90: 031 Kindergartenstudie Basel : Fallow-up-
Untersuchung zur somatischen,
psychologischen und sozialen Entwicklung
von Basler Kindern von 5 bis 14 Jahren
Ursula Ackermann-Liebrich, Beat Mohler, Andreas
Stoll, Christoph Tschan, Christoph Hanck
Universitat Basel. Abteilung fir Sozial- und
Praventivmedizin.

90 : 067 Expériences d'éducation interculturelle a
Genéve
Micheline Rey-von Allmen
Groupe de recherches-actions de psychologues pour
une éducation interculturelle. Accueil et éducation
des migrants. DIP Genéve.

91 : 009 La scolarisation des enfants sans statut
légal
Christiane Perregaux, Figrio Togni
Exécution du projet sans cadre institutionnel.

91:013 Les enfants & “deux voix". Effets du
bilinguisme sur {'apprentissage de la lecture
Christiane Perregaux, Laurence Rieben
Université de Genéve. Faculté de psychologie et des
sciences de I'éducation.

81027 Welschlandaufenthalte 1987. Kontakte und
Verhaltenmuster im interkulturellen Alltag
Ueli Gyr, Beatrice Hess, Eva Nadai, Brigitte Stucki
Universitat Zurich. Volkskundiiches Seminar.
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91:033

Le Centro pedagogico-didattico & Berne -
une étude de cas dans le cadre du projet
ECALP du CERIVOCDE

Cristina Allemann-Ghionda, Monica Gather
Thurler

Exécution du projet sans cadre institutionnel

1/87/38 Sprachférderung fiir auslandische Kinder
Thomas Bachmann
Padagogische Arbeitsstelle des Kantons St. Gallen
2/87/18 Auslinderpidagogik
Gitta Steiner-Khamsi
Erziehungsdirektion des Kantons Zirich,
Padagogische Abteilung. Bereich
Auslanderpidagogik.
2/87/46 Hétérogénéité et homogénéité culturelles :
problémes et enjeux de société
Walo Hutmacher :
Service de la recherche sociologique. Genéve,
2/88/07 Die Stellung der jtalienischen Arbeitnehmer
in der Metall- und Maschinenindustrie im
Kanton Zirich. Aktuelle Lage und
Perspektiven
Cristina Allemann-Ghionda
Forschungsstelle Stiftung ECAP. Basel {en
collaboration); mandants : ECAP, ENAIP, Consulat
Général italien Zurich
3/88M10 Weiterbildungsverhalten der auslandischen
Arbeitnehmer im Baugewerbe in der Schweiz
Cristina Allemann-Ghionda, Massimo Pieri
Forschungsstelle Stiftung ECAP. Basel.
1/89/10 Informationsschrift zum Férderunterricht
fiir fremdsprachige Kinder im Kindergarten
Monika Schéni
Amt fiir Bildungsforschung des Kantons Bern
2/89/24 Evaluation de {'Ecole japonaise complémentaire de
Genéve et son avenir
Yuko Harayama
Université de Gengve. FPSE. Subdivision
Développement et planification des systémes de
formation
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1/90/13

3/90/08

5/90/04

5/90/15

Interkulturelles Schulprojekt in der Stadt
Ziirich /Schulkreis Zirich-Limmattal :
Zusammenarbeit zwischen Schweizer
Regelklassen und Kursen in Sprache und
Kultur der Herkunftlandes, Sekundarstufe |
Antonella Serra, Markus Truniger
Erziehungsdirektion des Kantons Zurich.
Padagogische Abteilung. Bereich
Auslanderpadagogik, avec le soutien du Conseil de
{'Europe.

Ausbildungskurse fiir Lehrkrifte der
Sonderklassen E, des Deutschunterrichts an
italienischen Schulen (SAE/DfF/IS)

Markus Truniger

Erziehungsdirektion des Kantons Zurich.
Padagogische Abteilung. Bereich
Ausldnderpéddagogik.

Zwischenbericht Giber die Umsetzung des
Konzeptes zur interkulturellen Padagogik
in der Lehrerbildung zuhanden des
Erziehungsrates des Kantons Ziirich
Markus Truniger, H. Streiff
Erziehungsdirektion des Kantons ZUrich.
Padagogische Abteilung. Bereich
Auslanderpadagogik / Erweiterte
Seminardirektorenkonferenz Ziirich

Sonderkfassen fiir fremdsprachige Kinder
im Kanten Zirich : Bericht zu den
Auswirkungen der “Ergidnzenden
Bestimmungen"

Ingrid Ohlsen

Erziehungsdirektion des Kantons Zurich.
Padagogische Abteilung. Bereich
Auslanderpadagogik.

Zur kulturellen Identitét italienischer
Fremdarbeiterkinder

Heinz Ermatinger

Universitat Zirich. Psychologisches Institut.
Abteilung fir Angewandte Psychologie.
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Le systéme éducatif de la Suisse multiculturelle : quels
objectifs pour la recherche et le développement 71

Cristina Allemann-Ghionda

5/90/25 Dossiers pour une pédagogie interculturelle
Micheline Rey-von Allmen
Département de I'Instruction Publique, secteur
Accueil et éducation des migrants. Genave.

2/91/03 Welche Sprache spreche ich ? Die
sprachliche Situation der jtalienischen
Jugendlichen in der Deutschschweiz
Antonella Serra
Erziehungsdirektion des Kantons Zurich,
Padagogische Abteilung. Bereich
Auslanderpadagogik.

2/91110 Auslanderkinder im Schulsport und im
Vereinssport
Kurt Egger
Universitat Bern. Institut flr Sport und
Sportwissenschaft (ISSwW)

2/91723 La scolarisation d'enfants clandestins : une
journée d'études
Jacques-A. Tschourny
Institut romand de recherches et de documentation
pédagogiques. Neuchatel.

3/91725 Les écoles associées de I'Unesco, une
école ouverte sur le monde
Tanya Ogay
Université de Lausanne. Institut de psychologie
appliquée.

4/91/25 La scolarisation des enfants de travailleurs
migrants en Suisse : Recueil des
dispositions, recommandations, mesures,
informations cantonales
Edith Imhof
Centre suisse de documentation en matiére
d'‘enseignement et d'éducation (CESDOC). Le
Grand-Saconnex/Genéve.

364 Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant Ji

1. Introduction

Dans cet article, nous nous efforcerons de tracer des perspectives de travail en
matiére d'éducation qui tiennent compte de la nouvelle réalité multiculturelle et
multiethnigue qui s'est créée en Suisse,

Nous nous intéresserons en premier lieu & la contribution des minorités
migrantes & cette réalité multiculturelle; le rapport des quatre langues et cultures
nationales entre elles ne sera pas discuté ici.

En indiquant les points importants que nous souhaitons voir réalisés, nous avons
tenu compte des conditions actuelles de fa politique de |'éducation.

Les analyses et les propositions formulées ici se fondent essentiellement sur une
étude gui avait été commandée a |'auteur par le Conseil suisse de la science et
publiée en 1988. Dans son contenu, ce texte correspond donc & I'état du débat
en Suisse a la fin des années quatre-vingt. Etant donné la longue période de
praduction du présent volume, nous avons ajouté quelques notes et références a
des publications ultérieures afin de rattacher I'exposé au débat tef qu'il a évolué
depuis lors sur le plan de la recherche comme dans la praxis?.

Le contexte de ces réflexions et propositions est le suivant :

a) Le paysage de |'éducation en Suisse d'ict au tournant du siécle - sauf
modifications radicales de type économigue et politigue - sera marqué par la
présence d'éléments immigrés stables et non plus provisoires. Par "éléments
immigrés", on entend ici non seulement les utilisateurs directs, mais aussi les

—_

Traduit de |'aliemand par Bernhard Rothen.

Allemann-Ghionda {1993a) analyse, dans un cadre européen et suisse, les principaux
paints et domaines de la recherche et de la pratique “interculturelles”; 1993b
consiste en un inventaire des moyens réellement existants d'"éducation
interculturelle” en Suisse. Un bilan systématique de la situation en Suisse et dans les
pays voisins est |'objectif du projet du Fonds National "Migration und Erziehung in
multikulturellen Gesellschaften - europdische Modelle im Wandel” {Institut
Pédagogique de I'Université de Berne, 1993-1996),
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parents et le corps enseignant des institutions non suisses telies que les cours de
langue et de cuiture du pays d'origine.

Les sources statistiques permettent de déduire que la proportion des éléves
migrants dans les écoles enfantines et obligatoires ainsi qu'en.apprentissage
restera plus ou moins stable. Il faut s'attendre toutefois & des augmentations
dans certains degrés scolaires, cantons et communes. les nouvelles
immigrations touchant la classe d'adge 0-19 ans, en provenance suriout de
TJurquie et de I'ex-Yougoslavie représentent un phénomene qu'il ne faut pas
sous-estimer3 .

b) Sur le plan qualitatif, la tendance & une diversification ethnique? de ia
population scolaire s'impose de plus en plus clairement.

Dans les écoles du canton de Genéve, par exemple, la proportion des étrangers,
de 40%, est répartie entre prés de cent nationalités.

Aujourd'hui comme autrefois, les ltaliens constituent les groupes les plus
nombreux et présentent les plus longues durées de séjour. Ils réussissent a
s'intégrer relativement bien dans le systéme scolaire, dans le monde du travail et
dans la société. Les organisations d'entraide mutuelle de ces groupes, par la
dénonciation des discriminations et par un vaste travail de préparation ont
considérablement contribué & cette réussite. Toutefois, m&me dans ces groupes,
la marginalisation paralt évidente.

Dans les autres groupes ethniques, la durée moyenne des séjours varie. Les
enfants de réfugiés et de demandeurs d'asile ont un statut particulier - aussi en
ce qui concerne leur intégration dans le systéme scolaire. On connalt méme des
cas d'enfants de saisonniers, entrés illégalement dans le pays, qui vont a I'école
publique (Perregaux & Togny, 1989, voir aussi leur article dans le présent
volume).

¢) La pluralité ethnique a créé une situation plus marguée qu'auparavant. i y a

guelgues années, les classes étaient mono-culturelles, a I'exception d'éléves
provenant de cultures relativement familiéres; maintenant, elles sont

3 Sowces : CESDOC / CDIP / OFS {1985); RCE {Registre Central des Etrangers) / OFS
(1988); OFS {1989). Statistique de ['Education, n® & {1992). Voir en outre
Borkowsky 1991,

4 Nous utilisons ici I'adjectif “ethnique®” en conformité avec la terminologie habituelle
des publications les plus récentes de I'OCDE; voir en particulier OCCE / CERI (1989),
pp. 7 et suivantes et OCDE, 1987. Pour une discussion critique du terme "ethnique”
voir Allemann-Ghionda 1992a.
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multiculturelles, et en ce qui concerne les cultures, les langues, les religions et
les races, plus diversifiées gue jamais.

En raison des évolutions que nous avons esquissées ci-dessus, il apparait
clairement que des mesures spéciales de type compensatoire ne suffisent plus a
résoudre les problémes des enfants migrants ou de langue étrangére qui
présentent des lacunes linguistiques ou autres. Il n'est pas payant non plus (les
enquétes empiriques le démontrent) d'évaluer les classes culturellement et
linguistiquement mixtes seulement du point de vue de I'insuccés scolaire, qui
frappe aussi bien les éiéves migrants que les élaves suisses des classes sociales
moins favorisées et d'y remédier de nouveau par des mesures compensatoires
{Allemann-Ghionda & Lusso-Cesari, 1986; Hutmacher, 1987).

En d'autres termes : les initiatives compensatoires prises dans les classes
comptant des éléves migrants/de langue étrangére, et en rapport avec ce fait
("classes de langues étrangéres”, cours d'appui dans la langue du lieu, et autres)
ont concerné jusqu'a present uniguement cette catégorie d'enfants. Dans le
meilleur des cas, ces mesures peuvent apporter dans I'immédiat un début de
réponse aux problémes le plus aigus. Mais elles ont été conques & une époque
ol les migrants vivaient davantage qu'aujourd'hui dans la perspective de rentrer
dans feur pays. Il est incontestable, naturellement, que les enfants qui ne savent
pas le frangais, I'allemand ou l'italien doivent en premier lieu affronter la langue
locale, et qu'a cet effet, entre autres choses, les cours supplémentaires sont
necessaires.

Mais les mesures d'urgence ne répondent pas encore a des questions
fondamentales, & savoir ;

* Quelle pédagogie et quelles mesures institutionnelles peuvent conduire & ce
que la sélection des enfants advienne implicitement en fonction de critéres
ethnocentriques et sur la base de I'appartenance sociale ? Quelles décisions
faut-il prendre pour éviter cela ?

* Comment le systéme scolaire réagit-il au fait que {'‘ensembie de la
population scolaire n'est plus monoculturel, mais multiculturel ?

* Comment le systéme scolaire peut-il contribuer & une éducation anti-
raciste?

Dans cette contribution, nous nous effarcerons de prendre en considération ces
guestions.

Mais revenons d'abord & la situation suisse actuelle,
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Parmi les autorités compétentes et les personnes qui se trocuvent "sur le front”
s'impose peu & peu la conviction qu'il faut repenser fa maniére d'atffronter les
bescins de la population scolaire et des corps enseignants suisses et immigreés,
parce gu'ils ont changé. Ainsi, certains cantons ont créé des centres de
recherche chargés explicitement d'examiner les besoins didactiques et
organiques d'une population scolaire internationalement mixte>.

Ces centres dépendent des Directions de !'Instruction Publique de chague
canton.

Des buts nouveaux, des contenus et des méthodes liés & la pédagogie pour les
étrangers et 3 la pédagogie interculturelle ont pénétré dans la préparation et la
formation permanente des enseignantss.

Sur le plan de fa politique de I'éducation, ces dévetoppements s'incrivent dans le
cadre des Recommandations concernant la scolarisation des enfants de langue
étrangeére émises par la Conférence suisse des Directeurs cantonaux des
Départements de I'Instruction Publique et dont la derniére version date de 1991

Les lignes directrices suggérées par les recommandations de la CDIP, la variété
des approches qu'on trouve dans la préparation des enseignants, les intitulations
diverses des centres cantonaux compétents {de "Service d'accueil et éducation
des migranis” & “Groupe de travail pour la scolarisation des enfants migrants"), la
multiplicité parfois contradictoire des réalisations concrétes sur le plan
pédagogique (des “cours de langues étrangéres” aux “expériences d'école
interculturelle”) montrent qu'on agit actuellement en Suisse dans un champ de
tension entre les buts de la pédagogie pour les étrangers et ceux de la
pédagogie interculturelle, sans toujours s'interroger sur ces concepts.

Cela nous améne & un autre aspect fondamental, celui des concepts et des
horizons qui déterminent la politique de I'éducation et I'action pédagogique, ou
qui peuvent en 8tre déduits.

5  Ces cantons sont les suivants : Genéve, Argovie, Lucerne, Soleure et Zurich. Pour le
détail voir Allemann-Ghionda 1993b.

6  Une étude de cas sur le Centro Pedagogico-Didattico de Berne rend compte du réle
de la pédagogie pour les étrangers / pédagogie interculturelle dans les séminaires
d'enseignants et dans les instituts de formation continue de 15 cantons suisses.
Cette étude a été faite dans le cadre d'un programme international de recherche de
I'OCDE. Vair a ce propos Allemann-Ghionda 1990.
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2. Pédagogie pour les étrangers, éducation multiculturelle,
éducation interculturelle : philosophies contradictoires ou
stades d'un développement ?

Dans la pratique de la politique de I'éducation et de la pédagogie, on considére
souvent comme des synonymes interchangeables les expressions suivantes :
"Pédagogie pour les étrangers”, "Education multiculturelle™ et "Education
interculturelle”, et on présume que leur signification est claire et sans équivogue.
En méme temps, I'usage terminologigue dans le contexte sémantique de
I'"éducation interculturelle” est discordant.

Cela apparalt par exemple dans les recommandaticns émises par la CDIP en
1985, indiquant par ailleurs la bonne direction, ainsi que dans celles émises en
1991. Ces recommandations envisagent la “scoiarisation des enfants de langue
étrangére” selon le principe de leur intégration dans les écoles publigues :

"L'intégration s'accompagne d'un droit au respect de l'identité culturelle
transmise par les parents” (1985).

Le concept d'"identité culturelle™ n'est pas défini dans ce document. Il est
tacitement admis que les parents oni, et sont marqués par, une identité
culturelle bien définie. Dans la réalité, toutefois, I'identité d'origine des migrants
se retrouve vioclemment mise en question et menacée, mais aussi transformée,
par un passage souvent brutal d'une culture & une autre. De plus, les travailleurs
migrants appartiennent aux classes socio-économiques les plus dépourvues, de
sorte que leur culture n'est pas acceptée de la méme maniére que celle d'un
étranger de 13 classe moyenne. Cutre i'élément spécifiguement social, la
dimension religieuse est un facteur qui contribue fortement a déterminer la
pasition des enfants migrants dans une classe. Ni ces facteurs ni d’autres qui
composent une identité culturelle ne sont discutés dans les recommandations de
la CDIP {voir a ce propos : Hettlage-Varjas & Hettlage, 1984).

Si ces recommandations, dans leur version de 1991, font pour la premiére fois
référence (dans le texte mais non dans le titre) a la fois aux enfants migrants et
aux enfants suisses, le document part du principe de la pédagogie pour les
étrangers, car les mesures préconisées concernent en régfe générale les enfants
de langue étrangére. Par ailleurs, dans la version de 1885, les attributs
"étrangers” et “de langue étrangére” sont utilisés de maniére interchangeable,
bien qu'ils ne soient évidemment pas synonymes,
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Dans la version de 1985, puis dans celle de 1991, on note 'apparition du mot
"interculturel”:

“autoriser et, au besoin, de subventionner des contacts et des formes
d'enseignement interculturel & tous les niveaux” (1985).

Dans la praxis, la mise en oeuvre de ces principes ne se fait pas sans hésitation.
La réticence s'explique d'une part par la faible disposition des responsables de la
politique de |'éducation comme du corps enseignant a réfléchir aux problémes
"théoriques®. Une autre raison importante est a nos yeux le fait que le passage
d'un systéme éducatif A orientation "monoculturelle”, et de la pédagegie qui en
découle, vers une conception pédagogique “interculturelle” prenant en compte la
réalité multiculturelle ne peut s‘opérer sans réformes de fond.

Dans la recherche relative a ce domaine, |'expression *pédagogie pour les
&trangers” n'est plus utilisée que pour désigner, en termes péjoratifs, les
structures établies et les mesures prises par les autorités en faveur des enfants
migrants. il fait d'ailleurs I'objet d'une vive critique (Griese 1984; et & sa suite
beaucoup d'autres, voir Allemann-Ghionda, 1993a).

Dés le milieu des années soixante-dix, |'expression "éducation interculturelle”
s'est imposée dans la recherche européenne; dans la littérature angiaise plus
souvent "éducation multiculturelle”, et parfois "éducation multiethnigue”. Mais
depuis lors, ces concepts qui tendent & mettre en guestion et a supplanter la
marginalisation des enfants migrants par le fait d'une pédagogie qui leur est
specifiqguement destinée, sont en voie de révision. la gquéte de nouvelles
stratégies se poursuit, mais les intéréts respectifs de la science et ceux de la
politique de I'éducation et de la praxis ne sont pas toujours homogénes en eux-
mémes, pas plus gu'ils ne se recoupent forcément, tant s'en faut.

Nous étudierons de plus prés un point du débat : la différence entre les adjectifs
“multiculturel* et "interculturel”.

Une étude de I'OCDE parvient a la définition suivante :

“Malgré quelques similitudes, [Pinterculturalisme se différencie du
multiculturalisme par des nuances d'interprétation : il est 4 la fois plus
axiomatique - le dialogue entre les cultures est possible, I'ouverture aux
différentes cultures est par principe la perspective la meilleure, politiquement,
moralement et pédagogiquement - et plus idéologique, car il se situe sur fe
terrain de ['éthique des convictions. L'interculturalisme apparalt comme un
projet, un voeu, une hypothése, une perspective, un travail de longue haleine &
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reprendre sans cesse, un engagement éthique, un idéal. Il se présente comme
un dépassement du multiculturalisme, qui va au-deld de la simple coexistence
entre cultures différentes, sans pour autant proner leur fusion dans un moule
commun (le "melting-pot”), creuset d'un contrat social nouveau" (OCDE, 1388,
p. 34).

Nous ne nous pronancerons pas de maniére définitive sur la pertinence d'une
telle différence entre multiculturalisme et interculturatisme. Elle dépend en fait
de l'auteur et du contexte. Nous chercherons & le montrer a ('aide de deux
citations, une franco-européenne et une anglo-américaine.

2.1  Un modéle d'interaction des cultures

Pans le projet n® 7 du Conseil de I'Europe, “L'éducation et le développement

culturel des migrants”, les guatre &léments de l'interculturel sont définis comme

suit :

a) “lLa plupart de nos sociéteés sont devenues multiculturelfes et le seront de
plus en plus;

b chagque culture a ses spécificités, respectables comme telfes;
¢ le multiculturalisme est potentiellement une richesse;

d) pour qu'il le devienne concrétement, il faut instaurer une interpénétration
entre toutes ces cultures sans gommer {'identité spécifique de chacune
d'entre elles, mettre le multiculturel en mouvement pour le transformer
véritablement en interculturel, avec tout le dynamisme que celui-ci implique
(en termes de communication et d'interaction notamment)® (Conseil de
'Europe, 1986, p. 6). '

Ce modéle ne suppose pas de rapport hiérarchique entre le multiculturel et

Finterculturel. Le deuxiéme n'est pas un "dépassement” du premier. Chague
I’ expression a pour fonction de décrire une réalité de fait (la société
multiculturelle} et de désigner un processus souhaité (les rapports non violents
i entre les cultures).

"3 Le moddle du Conseil de I'Europe pose un certain nombre d'axiomes :
;- premiérement, que la "société multicultureile” soit une notion univogue;
§ deuxigmement, que toutes’ les cultures soient égales en valeur et en droits;
troisidmement, que le contact des cultures scit "bon” en soi; quatriemement,
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que |'appartenance culturelle soit une dimension éminente de |'existence
humaine.

Deux guestions essentielles sont occultées : la question des droits de I'homme (il
existe des coutumes culturellement conditionnées qui sont contraires aux droits
de I'homre; les échanges culturels peuvent alors s'avérer ni souhaitables, ni
méme possibles) et la question de I'égalité des chances (fes individus comme les
groupes n'appartiennent pas seulement & une culture, mais possédent un
arriére-fond socio-économique qui peut les privilégier ou désavantager; les traits
de caractére personnels participent également aux chances de I'individu). C'est
pourquoi ce modéle, qui a généré nombre de projets pédagogiques 3 travers
toute |'Europe, n'offre que des instruments insuffisants dans I'état actuel des
choses, dans une perspective scientifique autant que sur le plan de la politique
de |'éducation.

22 Un modéle de I'école multiculturelle

Le schéma suivant d'une éducation *multiculturelle* ne représente pas la *simple
coexistence™ de «cultures différentes et ne se limite pas 3 des
recommmandations morales, mais esquisse un environnement scolaire organisé
de maniére complexe; sa mise en place suppose des réformes affectant
jusqu'aux strates inférieures des valeurs constitutives,

| i
L'école a des valeurs et des Le pluralisme linguistique est
attitudes démocratiques apprécié et encouragé par
{non racistes) I'école

L'école a des normes et des Des procédures d'enseignement
valeurs qui reflatent et et de motivations adaptées &
légitiment le pluralisme des groupes sociaux, raciaux et
ethnique et culturel ethniques différents sont
employées
i

Les procédures d'évalutation
et de sélection favorisent une
égalité de droits sociaux et
ethniques

I I

Les programmes et les moyens Les enseignants et les éleves
d'enseignement transmettent sont capables de reconnaitre et
divers points de vue ethniques de combattre le racisme sous
et culturels toutes ses formes

Les éléves des divers groupes
sociaux, raciaux et ethniques
ont un statut égal en classe

caractéristiques
déterminantes d'une
école multiculturelle

In: Banks & Lynch, 1986, p. 23.

Ce modele tient compte des critéres auxquels devrait satisfaire une école a
population multiculturelle. L'appellation *multiculturelle® ou “interculturelle” du
programme d'éducation est 4 cet égard indifférente.
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2.3 A propos de la réalisation de modéles de I'école dans un contexte
muiticulturel

Les mesures prises en pédagogie des étrangers sont de nature compensatoire.
Elles entendent combler des lacunes. On présuppose implicitement que ces
lacunes et déficits concernent avant tout les enfants migrants dont la langue
maternelle n’est pas celle du lieu d'immigration.

A propos du principe de la pédagogie pour les étrangers, il faut relever ce qui
suit:

Premiérement: Il devrait 8tre incontestable que les enfants de migrants qui
ignorent la langue locale ont besoin d'une aide supplémentaire. Mais cette aide
supplémentaire peut provoguer des situations de ghetto: c'est ce qu'a
suffisamment montré le mode dominant jusque-l3 du travail avec les enfants ce
migrants.

Deuxidgmement. |l se peut aussi que les déficits linguistiques soient une
caractéristigue commune des enfants des classes sociales défavorisées, parce
gu'ils ne sont pas au niveau des normes linguistiques de la classe moyenne; en
dernigre conséquence, le principe de la pédagogie pour les étrangers appellerait
son complément sous la forme d'une pédagogie des classes défavorisées: cette
association ne fait qu'accentuer I'absurdité du principe de la pédagogie pour les
etangers.

Troisitmement: La pédagogie pour les “étrangers” ne tient aucun compte des
enfants "autochtones”. Dans une classe mixte, les enfants non rnigrants ont
cependant des besoins différents des enfants d'une classe monoculturelle, et
dans une école, et une société multiculturelles, tous les enfants ont droit & une
éducation qui les prépare a juger et a agir avec compétence, sens critique et
esprit de solidarité.

Une différence paradigmatique existe entre la "pédagogie pour les étrangers” et
la pédagogie "multiculturelle® ou "interculturelle®. Le point de vue de la
"pédagogie pour les &trangers” se base sur ce qu'on appelle en sociclinguistique
une hypothése de déficit (Klein & Wunderltich, 1973, pp. 14 et suivantes). Par
conséquent, les mesures prises en vertu de ce principe pédagogique se
concentrent sur {'enseignement dispensé dans la langue du lieu, ce qui est
supposé &tre une condition a I'intégration.
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Le point de vue multiculturel ou interculturel oppose a cela une hypothése de
différence, qui peut aussi étre vue comme une hypothése de parité.

|| s'ensuit que toutes les cultures qui sont représentées, dans une classe par
exemple, doivent &tre respectées dans leur différence et traitées de la méme
maniére.

On peut opposer a ce point de vue le fait qu'il présuppose une égalité de
chances entre les cultures de la majorité nationale, des mincrités nationales et
des minorités immigrées, qui n'existe ni de jure, ni de facto. Au contraire,
l'inégalité caractérise les cultures représentées dans une société donnée : il
suffit de penser & la condition socio-économique des travailleurs migrants, au fait
qu'ils sont privés de droits politiques, aux conflits religieux, au racisme et au
saxisme, au fossé nord-sud, au prestige inégal rattaché & i'une ou a ['autre
culture, bref, aux différences, grandes et petites, qui pésent sur k
communication entre les cultures.

Mais I'égalité de droit et {'égalité de chances ne naissent pas spontanément de
I'effet "magique” d'une pédagogie "interculturelle”.

Quitter le point de vue de la “pédagogie pour les étrangers® pour passer a un
modele pédagogique s'inscrivant dans un contexte multiculturel suppose d'une
part que les possibilités et les limites de la pédagogie aient été reconnues
(d'autres disciplines scientifiques, ta politique et I'économie doivent également
opérer un changement de paradigme), et d'autre part que les questions
fondamentales soient discutées préalablement au choix des formes
d'organisation.

En partant des deux modales cités (cf. 2.1 et 2.2), nous nous efforcerons d'attirer
l'attention sur certaines questions qui se posent & propos du passage d'une
*pédagogie pour fes étrangers” vers une "éducation multiculturelle® ou
“interculturelie”. Les réponses apportées a ces questions détermineront les
décisions qui seront prises en matiére de politique de !'éducation, de pédagogie
et de recherche.

Question 1 : Les programmes multiculturels ou interculturels s'adressent-ils a
I'ensemble de la population scolaire ?

Question 2 : Est-ce que |'éducation multiculturelle ou interculturelle est comprise
tomme une discipline en soi ou comme une stratégie gui influence tous les buts
et contenus didactiques des différentes matiéres ?

Question 3 : L'aspect *multiculturel ou interculturel” a-t-il trait
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- 8 ce qui se passe en politique de I"éducation ?

- aux relations entre corps enseignants de provenances diverses dans une
situation ou les minorités entretiennent leurs propres sous-systémes
d'enseignement de la langue et de la culture du pays d'origine ?

- & I'élaboration des programmes didactiques ?
- au contenu des fivres d'école ?

Dans Ja troisigme partie de cet article, nous nous efforcerons de mettre en relief
des perspectives de travail dans un systéme scolaire suisse qui est devenu
muticulturel et multiethnique.

Pour cela, nous nous appuyons sur une représentation de I'éducation
interculturelle qui n'ignore pas les différences et les difficultés mentionnées ci-
dessus, mais les prend en considération. Les secteurs concernés du systéme
scolaire devront se transformer pour faire face & leurs nouvelles taches,

3. Perspectives de travail dans un systéme éducatif
multiculturel et multiethnique

3.1 Ecole enfantine et école obligatoire

Nous pensons gu'au niveau de ['école enfantine et obligatoire, il faut se fixer
comme but général de metire sur le m&me plan les minorités linguistiques et
culturelles migrantes et la majorité . Du point de vue de I'enfant migrant, cela
signifie qu'il a la possibilité de grandir en étant bilingue et biculturel, et de vivre
les éléments de sa culture familiale auxquels il est accoutumé et avec lesquels il
s'identifie. Du point de vue de I'enfant suisse, cela signifie qu'il a ta possibilité de
rencontrer avec curiosité et respect d'autres langues et cultures et, s'il le
souhaite, d'apprendre une ou plusieurs langues étrangéres (outre |'anglais et les
langues naticnales suisses).

Propositions dans le domaine de la recherche

* |l faudrait encourager la recherche théorique et empirigue sur les rapports
entre |'acquisition du dialecte et celle de la langue standard & i'école
enfantine et obligatoire, surtout dans les ¢lasses internationalement mixtes.

* Jusqu'a présent, on a mis l'accent sur des recherches concernant la cause
de I'échec scolaire des enfants migrants. A |'avenir, nous pensons que les
travaux devraient prendre en considération des enfants migrants et des
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enfants suisses de méme provenance socio-économigue. Il faudrait
contrdler I'influence exercée sur fe succés scolaire par |'appartenance 3 une
fangue et & une culture données d'une part, et par les facteurs
specifiqguement liés & la classe sociale d'autre part. Une enquéte empirique
de ce genre existe pour le territoire de Genéve (Hutmacher, 1987). En
Suisse alémanique, une étude comparable, sur certains points, a été menée
par le Département de médecine sociale et préventive de I'Université de
Bale qui a suivi le développement somatigue, psychique et social d'enfants
balois de 5 & 14 ans {Ackermann-Liebreich et al. 1992).

e |} faudrait faire des recherches sociolinguistiques et psycholinguistiques sur
l'influence de |'enseignement donné dans la langue d'origine (cours de
langue et de culture} sur la compétence linguistique en général. De telles
engudtes devraient permettre de mieux comprendre les processus et les
conditions optimales d'apprentissage, ce juger I'adéquation du matériel
didactique et les avantages et désavantages de la conception actuelle de ces
cours, efc. {Birchmeier, 1985).

s les enfants migrants provenant de cultures dont la langue est peu connue
dans les pays européens d'immigration (ex. : albanais, vietnamien, persan,
etc. ) et qui, sefon les cas, ont appris a lire et & écrire dans un alphabet non
latin avant leur arrivée posent de nouvelles guestions a la psycholinguistique,
la sociolinguistique et la didactigue des langues.

Propositions dans le domaine du développement

Nos propositions tiennent compte de ce que dans la plupart des cantons
quelques minorités immigrées complétent le systéme scolaire officiel par des
institutions scolaires et préscolaires ("institutions d'ombres”) qui leur sont
propres, destinées au maintien de ia langue et de la culture d'origine.

te dénominateur commun des décisions et mesures dans le domaine du
développement devrait étre une culture et une méthode de collaboration, les
deux parties, migrante et suisse, représentées.

Dans cette optigue, nos propositions sont les suivantes

*  Expériences scolaires dans les écoles enfantines ol l'on éduquera les
enfants migrants de langue étrangére tant dans leur langue d'origine (L1)
gue dans la seconde langue (L2) selon un concept scientifique. Au enfants
suisses on ouvrira ['accés a une culture inconnue. Les créches et les classes

—
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pré-enfantines des minorités migrantes devraient aussi participer a ces
expériences scolaires”’.

* A plus long terme, il faudrait revoir les buts et I'organisation des cours de
langue et de culture d'origine.

Dans la situation actuelle, ces cours ont lieu soit pendant le temps libre des
enfants, soit pendant les heures de devoirs des classes habituelles, solutions qui
ne sont pas tout a fait satisfaisantes, ni pour les enfants, ni pour les parents.

Un développement futur possible de ces cours est |'incorporation dans ie
programme scolaire des langues des minorités. Cet enseignement ainsi
représenté serait accessible non seulement aux enfants migrants, mais a tous les
enfants 8.

»  Une autre orientation de développement est indiquée par les expériences
d'école bilingue, dans lesquelles les enfants regoivent une éducation bilingue
et biculturelle compléte dans la premiére et la seconde langue selon |'age et
le degré scolaire®. ‘

* A partir de la situation existante, il faut encourager la collaboration du corps
enseignant des classes traditionnelles et des cours de langue et de culture
du pays d'origine en développant des unités d'enseignement et un matériel
didactique commun.

* Lle besoin en moyens didactiques adaptés aux demandes de |'"éducation
interculturelle” semble trés fort. Il faut encourager le développement et
I'application des innovations didactiques.

* les réformes des programmes scolaires cantonaux doivent s'orienter vers
les buts de |'"éducation interculturelle® conformément aux
recommandations de la CDIP.

» En général, les procédures de passage et les critéres d'évaluation, qui varient

selon les cantons, devraient étre examinés afin de vérifier gu'ils ne
désavantagent pas tes enfants pour des motifs linguistico-culturels. Cela vaut

7 Dans certaines circonstances, la langue d'origine des parents est parfois la seconde
langue, tandis que ia langue locale est leur premiére langue.

8  GEw (1988) donne un panorama des nouveaux modéles d'enseignement dans la
langue d'origine qui ont remplacé le modéle des cours de langue et de culture du
pays d'origine en Allemagne. Les nouveaux modéles appligués en Suisse sur ce point
sont documentés dans Allemann-Ghionda 1993b.

9 A propos des expériences d'écoles bilingues, voir entre autres : Bank & Lynch 1986;
Fthenakis et al. 1985.
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pour tes enfants qui appartiennent, selon une optique occidentale, a des
cultures “lointaines”, mais aussi pour tous les enfants des classes
défavorisées.

Nous pensons que la création de centres pilotes cantonaux, suf fes modéles
de ceux qui ont fait I'objet d'expériences, est nécessaire, surtout dans les
cantons présentant une proportion élevée de minorités culturelles dans leur
systéme scolaire. Ces centres répondent d'un réseau systématique d'offres
pédagogiques, de la prise en considération des revendications
interculturelles dans la préparation et dans la formation permanente des
enseignants, ainsi que de différentes prestations telles gue |'orientation, la
prise en charge, 'information et la diffusion de la recherche, eic.

32 Age de l"apprentissage et éducation des adultes

Les données statistiques sur le temps que les étrangers passent dans les filieres
de formation aprés avoir fini la scolarité obligatoire montrent une tendance
globale qui va s'accentuant : la proportion de ceux qui restent dans le systéme
éducatif s'accroit, en partie pour des motifs démographiques, en partie parce
que les possibilités de poursuivre une formation aprés la scolarité obligatoire
s'améliorent.

Toutefois, le pourcentage d'apprentis migrants est encore inférieur a ce qu'il
pourrait tre; ils interrompent plus souvent leur apprentissage que les apprentis
suisses. Les "migrants tardifs™ (jeunes gens venant en Suisse aprés avoir fini leur
scolarité obligatoire dans le cadre du regroupement familial) ont généralement
peu de chances d'obtenir un titre de formation professionnelie (CESDOC, 1985;
Gurny et al., 1984).

Pour le groupe d'age a partir de 18 ans, comme nous {'avons déja fait pour les
enfants migrants de I'é4cole enfantine et obligatoire, nous proposans comme but
{'égalité des chances par rapport aux jeunes et aux adultes suisses qui se
trouvent au départ dans des conditions socio-économigques semblables.

Propositions dans le domaine de la recherche

*  Enquétes sur le passage de I'école a la formation professionneile de jeunes
provenant de pays autres que I'ltalie et I'Espagne, car les travaux existant se
sont surtout concentrés sur-ces demiers; ces enquétes devraient toujours se
fonder sur une comparaison avec les apprentis suisses,

———
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* Etudes sur les carriéres des jeunes migrants qui ont choisi de suivre une
école d'enseignement général. Il ne faudrait pas négliger d'enquéter aussi
sur les carrigres des étudiantes et étudiants universitaires issus de familles
migrantes, toujours plus nombreux (bien qu'encore faiblement représentés).
Le but de telles enquétes est d'identifier les facteurs du succes scolaire.

*  Etudes sur les succés des mesures spéciales en faveur des jeunes migrants,
par exemple cours d'intégration qui préparent 3 un apprentissage ou a un
pré-apprentissage,

* L'éducation des adultes pour les migrants peut profiter de travaux de
recherche spécifigues qui prennent aussi en considération les aspects

particuliers aux migrants, ou d'enquétes ad hoc faites avec des moyens ad
hoc mis & disposition.

Les types d'enquéte suivants nous semblent particulidrement importants :
- clarification des besoins

- recherche sur les qualifications

- évaluation des mesures éducatives et de formation.

Propositions dans le domaine du développement

Pour résoudre les problémes restants, on a proposé des mesures de divers types,
dans le cadre des négociations entre Etats. Il semble toutefois que malgré les
progrés de |'intégration, certaines mesures spéciales soient encore nécessaires,
4 savoir ;

*  Orientation et information professionnelle pour les jeunes migrants et leurs
familles lorsqu'ils connaissent peu fe systéme suisse.

* Mesures d'appui proposées dans les écoles professionnelles également sous
forme d'enseignement de la langue d'origine.

* Cours d'intégration ou autres cours analogues, qui préparent & une
formation professionnelle. Les circonstances imposent une ouverture dans le
sens de classes ethniquement mixtes.

* |l faut revoir & moyen et & long termes les buts, les contenus et les
méthodes de I'enseignement de la culture générale dans les écoles
professionnelles, parce que la composition des classes, de méme gue dans
les écoles enfantines et obligatoires, se fera toujours plus diversifiée sur le
plan culturel et ethnique. On peut aussi prévoir qu'une proportion toujours
plus forte d'apprentis (tant migrants que suisses) proviendront a I'avenir de
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filieres scolaires meins qualifiées qu'auparavant en raiscn de la tendance & la
scolarité prolongée qui se dessine actueilement et parce que le systéme
&ducatif dans I'ensemble n'est pas encore préparé de maniére adéguate &
{afflux d'une migration de qualité différente.

Dans le domaine de I'éducation des adultes pour fes migrants, des mesures
en faveur de |'égalité des chances entre Suisses et migrants sont également
souhaitables; au sujet de ia situation des migrants dans |'‘éducation des
adultes et pour des propositicns dans ce domaine, nous renvoyons le lecteur
A notre article dans ce volume.

Nous voudrions simplement attirer ici 'attention sur un aspect particulier de
I'éducation des adultes : celui de l'importance de la formation des parents
comme moyen d'appui & la carriére scolaire des enfants.

3.3 Préparation et formation permanente des enseignants

Dans la préparation et la formation permanente des enseignants, I'importance du
point de vue “interculturel" ou "multiculturel”, ainsi que de ses buts et contenus,
semble de plus en plus reconnue. Pour le moment, toutefois, c'est de fagon
largement indépendante que des institutions cantonales s'occupent soit des
enseignants suisses, soit des enseignants migrants.

Nous proposons comme but général une intensification de la communication
entre les deux types d'institutions.
Pfopositions dans le domaine de la recherche

*  Les résultats des travaux de recherche (cf. nos propositions des points 3.1 et
3.2) devraient influencer davantage la préparation et la formation
permanente des enseignants. On peut penser aussi & des modalités de
formation permanente “on the job", ol des expériences scolaires seraient
conduites sous une supervision scientifique, par exemple.

Propositions dans le domaine du développement

L'expérience que nous avons déja montre que la préparation et la formation
Permanente des enseignants dans le contexte de cours ou de classes
internationalement mixtes devraient approfondir trois domaines de
€onnaissances et capacités !

* domaine psycho-pédagogique

e * domaine linguistique (bilinguisme, multilinguisme)
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e domaine socio~cuiturel (information sur les milieux culturels des migrants et
sur les aspects de l'interaction interculturelle} 10.

Compte tenu de ces trois domaines de buts généraux, nous jugeons que les
mesures suivantes sont nécessaires ;

» Une préparation spécifique pour les enseignants qui devront prendre en
charge pour la premiére fois des cours ou des classes dans un contexte de
migrations, autrement dit des classes ol sont présents de nombreux enfants
migrants.

»  Des structures de formation permanente qui traitent des aspects didactiques
spécifiques, par exemple 'enseignement de I'histoire dans les cours de
langue et de culture du pays d'origine et dans les classes habituelles.

¢ Des structures de formation permanente ol les innovations des corps
enseignants, aussi bien migrants que suisses, pourront faire |'objet
d'échanges.

s Des programmes de séjours et d'échanges qui permettront de connaitre
certains aspects du pays concerné, y compris son systéme éducatif.

4. En conclusion, quelques remarques

En ce qui concerne les buts nouveaux pour la recherche et le développement,
nous nous sommes efforcée dans cet exposé d'insister sur certains aspects. Le
panorama de la position actuelle des minorités étrangéres dans le systéme
scolaire suisse et des progrés souhaitables dans le domaine du développement
que ce volume présente parle de lui-méme.

Nous souhaiterions simplement faire ici quelques remarques sur le théeme de la
recherche.

La recherche fondamentale dans le domaine qui nous intéresse ici est encore
relativement peu développée en Suisse en comparaison avec d'autres pays
d'immigration. Le travail de pionnier d'Hoffmann-Nowotny (1973) tragait dans les
grandes lignes le contexte empirique et théorique dans lequel la recherche de
type sociologique, psychologique, pédagogigue et linguistique sur les migrants et
leurs enfants pouvait se développer.

10 Voir ia documentation CPD {1987) pour la session intitulée "Que faire dans Ia
préparation continue des enseignants ? En quéte d'une pédagogie interculturelle”.
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Longtemps, le point de vue de la sociologie classique a dominé i'ensemble de la

recherche consacrée a la migration. |l suffira de citer les concepts suivants :

*intégration”, "assimilation”, “ethnicité”.
Les années quatre-vingt-dix ont donné une orientation nouvelle aux options

fondamentales de la recherche, gu'il s'agit dés lors de traduire en termes de
priorités de recherche et de projets concrets.

Plusieurs aspects de la dimension linguistiqgue {qui occupe une position
importante dans le systéme scolaire, car la performance linguistique constitue un
facteur de succés de premier ordre) ont été examinés, mais il reste encore
beaucoup a faire. Ainsi de nombreuses questions concernant le bilinguisme se
posent de maniére trés différente en Suisse alémanique et dans les autres
parties du pays, en raison de la diglossie. Il faut donc les étudier séparément. La
recherche, ainsi que les publications officielles, examinent actuellement le
rapprochement de fait entre les minorités migrantes et nationales, au moins en
¢e qui concerne les aspects culturels et linguistiques (DFI, 1989). Il v a lieu, par
conséquent, d'inscrire la guestion de la langue du point de vue des migrants dans
fe contexte de la question des langues en Suisse.

Ce processus de déségrégation ouvre de nouvelles perspectives pour les
chercheurs, mais aussi pour les responsables de la politique de I'éducation et les
enseignants.

Finalement, nous voudrions remarquer que la recherche sur les migrations (dans

ce concept global, nous comprenons non seulement les caontributions de la
sociologie et de I'ethnologie, mais aussi celles de la pédagogie, de la psychologie
sociale et de Ja linguistique, sans exclure d'autres disciplines encore) devrait

:‘disposer de fonds qui lui soient destinés en propre'!. La création d'un Forum

suisse pour fa recherche sur les migrations constitue & ce titre une étape
importante.

Cela implique aussi que la recherche sur les migrations et sur les autres facteurs
et aspects de la diversité culturelle soit plus présente & I'avenir que par le passé
dans les propositions d'enseignement et de recherche des universités suisses.

- 11 g République fédérale d'Allemagne, de 1970 a 1984, environ 250 travaux de

recherche et de description ont regu un financement de 360 millions de DM, 180
millions provenant de la République et 180 millions des Linder. Source : Deutsches
Jugendinstitut, 1987.

:
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Renforcer la recherche sur les migrations ¢'est faire davantage porter |'attention
sur les phénoménes et les processus qui marguent nombre de domaines de la
vie actuelle; ce développement de la recherche risque toutefois d'accroitre la
facheuse tendance a déléguer les problemes aux experts "&s migrations”. Ce qui
est souhaitable, c'est que toutes les disciplines scientifigues s'intéressent aux
themes et aux problémes relevant de la migration et de la diversité culturelle 2.

12 En Suisse, certaines Universités traitent avec une certaine continuité d'aspects de a
recherche sur les migrations {Genéve, Lausanne, Neuchdtel, Zurich); toutefois, cela se
fait dans le cadre de Facultés distinctes et non sous la dénomination de I"Rec_her'che
sur les migrations”. Par contre, les universités d'autres pays euro péens d'immigraion
(par exemple la Suéde et la Républigue fédérale Q'Allemfgpe) dlsposent 'de Cha”('.".s
explicitement intitulées "Recherche sur les migrations”, Pédagogie des étrangers’,
*Education interculturelle”, etc...
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MIGRATIONS INTERCONTINENTALES EN SUISSE ET
EDUCATION : CONSTATS ET PROBLEMES DE
RECHERCHE

Novine Berthoud-Aghili et
Marie-Claire Caloz-Tschopp

1. Remarques préliminaires

L'état actuel des connaissances sur les nouvelles migrations intercontinentales,
dont les "requérants d"asile” sont la forme juridico-administrative courante, pose
divers problémes en Suisse pour la recherche générale sur les migrations et pour
la recherche en éducation en particulier.

Les pistes et les objets de recherches sur les nouvelles migrations
intercontinentales sont nombreuses et concernent divers domaines sectoriels
{économie, démographie, anthropologie, droit international et interne, sciences
de I'éducation, sciences politiques, philosophiel, sociologie, ethnologiez,
psychologie3, etc). Vu la complexité des problemes, ils supposent des dé-
marches interdisciplinaires. Jusqu‘a ce jour, la présence des migrants a été
abordée dans diverses disciplines et & I'occasion notamment d'un programme du
Fonds National de la Recherche Scientifique (FNRS)* On constate que le volume,
la diversité des recherches, les moyens engagés par des pays aussi divers que les
USA, la France, le Mexique, la Colombie, le Canada, I'lndonésie sont beaucoup
plus importants que ceux engagés par la Suisse. Il n‘est pas dans notre propos ici
d'en analyser les raisons. Tout au plus, pouvons-nous constater cet stat de fait

Veir notamment : Caloz-Tschopp, M.-C. (1992). La philosophie et la mobilité des
populations: pistes pour une participation de ls philosophie & une démarche
interculturelle. In : Commission Nationale Suisse pour 'UNESCO (Ed.), Comment
traiter le phénoméne migratcire & I'école. longnyNevey, 12-13 novembre 1992.

2 Wicker, H.-R. {1992). Migration, Ethnicitdt und Paradoxien des Multikulturalismus in
industralisierten Gesellschaften. In : Conférence annuelle de la Société Suisse
3 d'Ethnographie. Yverdon, juin 1992,
Rey- von Allmen, M. (Ed.). {1993b). Psychologie clinique et interrogations culturelies.
Paris : L'Harmattan
4 Programme National de Recherche 21 : Pluralisme culturet et identité nationale.
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relevé notamment par trois Départements fédéraux>, des universités et un
institut de formation®.

Tout en soulevant des problémes épistémologiques7 rencontrés, nous procédons
a un inventaire des recherches en éducation. Notre but est d'étabiir un premier
constat sur les recherches en éducation et de proposer un choix de questions de
recherche. Certains critéres ont quidé nos choix (nécessité de prise en compte
de I'évolution européenne et intercontinentale, nécessité d'une transformation
des catégories et des systémes de représentations de phénoménes sociaux pour
les appréhender dans leur nouveauté, leur ampleur et leur complexite,
identification et évaluation des facteurs et des valeurs déterminants dans les
relations sociales entre les nouveaux migrants et les pays et population d'accueil,
réalité ou mythe des retours, réle de |a formation, etc.).

A premiére vue, les caractéristiques des recherches sur les migrations
intercontinentales en Suisse nous donnent plus d'informations sur la maniére
dont est appréhendée la présence des migrants intercontinentaux par diverses
institutions suisses (Caloz-Tschopp, M.-C., 1993) que sur les pays d'origine et les
réfugiés dans d'autres continents (Berthoud-Aghili, N. & Perez-Maldonado, S,
1993a) et sur I'éducation et |a formation en tant que problémes institutionnels,
processus et résultats. Il importe donc que la description prenne un certain recul
par rapport aux modalités d'apparition des faits sociaux dont les recherches
existantes font partie, pour formuler des questions et des hypothéses de
recherche. '

5 Groupe de réflexion interdépartemental DFIP, DFAE, DFEP : Stratégie pour la
politique d'asile et des réfugiés. Berne, janvier 1989.

6 Institut d'ftudes sociales. Institut universitaire d'Etudes du développement (1990) :
Droit d'asile. Accrochez vos ceintures. La mise en oeuvre du droit d'asile & 'aéroport
de Cointrin. Questions de recherche et de formation. Genéve,

7 Nous avons poursuivi ce travail épistémologique lors de I'élaboration d'un rapport sur
les nouveaux enjeux pour la recherche en sciences de I'éducation (Berthoud-Aghili, N
& Caloz-Tschopp., M.-C., 1993).
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2. Apergu des facteurs structurels déterminant les recherches
dans le champ éducatif

Certains faits p&sent sur les relations sociales entre fa population résidente en
Suisse et les migrants européens et intercontinentaux (travailleurs migrants,
réfugiés, requérants d'asile, pré-requérants d'asile, étudiants étrangers, diplo-
mates, rentiers, clandestins, “disparus'a, etc.). lls influencent donc aussi la
formation, I'éducation et la recherche (Caloz-Tschopp, M.-C., 1993b). Il existe, en
effet, un rapport entre la définition d'une problématique "scientifique”, le poids
historique, les réalités économiques, politiques, cultureiles et les migrations
intercontinentales. Ces facteurs influencent les perceptions et les
représentations des autorités, les populations résidentes, les populations
exilées... et les chercheuses et chercheurs9,

En Suisse, depuis fa fin du siécle dernier, les politiques dimmigration et d‘asile
ont obéi & des déterminismes économiques, de politique intérieure et
internationale (Arlettaz, 1993). Un lien entre les politiques d’immigration et
d'asile s'institutionnalise, tant au niveau d‘explications théoriques, des principes
de base, de la “culture politique™ suisse 10 (Jost, 1990), que des structures institu-
tionnelles de politique sociale {AVS, école, logement, soins sanitaires,
“assistance”, etc.). La politique d’asile est subordonnée a la politique
d‘immigration qui, elle-méme, est imbriguée & I'économie suisse. Les contraintes
(Caloz-Tschopp, 1991) géostratégiques, de sécurité intérieure (Caloz-Tschopp,
1993h), démographiques, écologiques, et autres, interviennent aussi.

Le cadre "national”, les rapports historiques traditionnels & I'Europe et & certains
pays de recrutement, fa division du monde ‘extérieur a la Suisse en deux zones

Le terme de "disparu”, avec sa connotation tragique durant la dictature d'Argentine
est apparu récemment en Suisse comme une nouvelle catégorie statistique des
Services du Délégué aux Réfugiés. Il désigne les requérants d'asile & qui a été signifié
leur refoulement et qui ont... "disparu” dans la clandestinité en Suisse ou ailleurs.

Nous signalons prioritairement les problémes & partir de notre lieu d'insertion : la
Smsse. Nous n'ignorons pas que fe systéme de représentations des migrations
intercontinentales concerne aussi les pays d'origine, de transit et les migrants eux-
mémes.

L'historien contemporain H. U. Jost expliqgue dans ses travaux que la Suisse
démocratique et libérale a glissé a la fin du 19&me siécle vers une nouvelle culture
politique en contradiction avec les valeurs du siécle des Lumiéres et avec les Droits de
FHomme. Elle est basée, selon cet historien, sur guatre piliers : anti-socialisme,

10

’ i racisme, patrictisme, nationalisme.
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(*pays traditionnels” et *pays éloignés”) 11, une conception "quantitative* de la
“gestion” des étrangers, restent prédominants pour aborder les migrations
intercontinentales malgré I'évolution européenne et internationale!2 et
Fabsence de passé colonial de la Suisse. "Cette vision duale, qui ne référe pas a
ia distance kilométrique mais bien a la distance culturelle vient se superposer a la
distance de classe”, écrit encore L. Monnier (1990, p. 6). Ces constantes
structurelles perdurent malgré le nombre, la diversité de provenance des
migrants {(cf. statistiques), la diversité des motifs de migration (travail,
persécutions, études, tourisme, etc.) et Vévolution mondiale.

Depuis les années 80, on assiste a une augmentation des migrations
intercontinentales, dont les migrations pour motifs d'asile. Ce phénoméne est
appréhendé dans une grille de concepts et dans un cadre juridico-administratif
créé pour “accueillir® les migrations (de travail et d'asile} plus anciennes et
européennes. Les pays "d'accueil” définissent les migrants a I'aide de catégories
juridico-administratives lourdes de leur poids historique, en les classant dans
divers statuts (travailleurs, réfugiés, requérants d'asile, pré-requérants d'asile,
“disparus”, etc.). L'écart entre le droit et la complexité des réalités sociales mon-
diales actuelles est visible dans une non prise en compte de certains
phénoménes sociaux internationaux {"nouvelles® persécutions). Dans le méme
sens, il nous apparaft significatif que certaines institutions nous ont répondu
qu’elies n'étaient pas concernées par des activités de recherche et d’intervention
dans le domaine de I'éducation et de la formation. Pour connaitre dans toute leur
complexité les relations sociales et les besoins éducatifs, on ne peut donc pas se
satisfaire des définitions étatiques d'un des partenaires des relations. Une
éducation “interculturelle™ suppose la prise en compte globale de la relation

1 Cette conception perdure dans ses principes fondamentaux, avec des modifications

conjoncturelles introduites par le modéle des trois cercles {Caloz-Tschopp, 1993g).

Le droit au travail en Suisse est réservé aux ressortissants de certains pays européens
et n'est pas octroyé aux ressortissants des autres continents, ainsi que de la Turquie.
En 1964, le DFIP diffusait de fagon confidentielle au sein de ses services la circulaire
n° 8 du 16 mars 1964, qui recommandait I'application d'une pratique d'immigration
sélective en vue d'empécher |'entrée en Suisse des ressortissants d'Etats "éloignés”
(cf. Monnier, 1990, p. 6). Cette politique est toujours en vigueur et elle est
légérement modifiée avec le "modéle des trois cercles” (Voir : Rapport du Conseil
fédéral sur la politique & I'égard des étrangers et des réfugiés du 15 mai 1991, Berne.
Voir aussi : Caloz-Tschopp, M. € (1993, & paraitre). Le Conseil d'Etat genevois a pro-
posé en 1989 d'octroyer un statut temporaire 4 des Turcs célibataires... sous forme
"d'aide au développement”.

12
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sociale13. C'est la raison pour lagquelle nous utilisons le concept social de
"migrations intercontinentales”, plutdt que des concepts juridiques qui
dénomment les diverses catégories d'étrangers (travailleurs migrants, requérants
d'asile, etc.). Un tel concept permet de centrer le regard sur les relations
impliquées par des mobilités, plutdt que sur un seul des protagonistes, et de
prendre en compte la dualité récente (1964) de traitement des migrants 3 partir
d'une division des pays de recrutement en deux zones'4, voire trois zones (cf.
modéle des trois cercles).

Par ailleurs, comme I‘ont souligné des chercheurs en économie15, les migrants,
quelle que soit leur provenance, ont tendance a étre considérés par les Etats-
nations comme un facteur &économique abstrait et non comme des &tres
humains ayant des besoins spécifiques. On pense que les migrations ne sont pas
*durables”, mais "temporaires” (avec des rythmes de rotation trés différenciés,
selon le type de traitement accordé et la limitation plus ou moins grande de
droits fondamentaux, selon le statut, allant jusqu'a l'absence de droit -
notamment de formation - pour les clandestins). Cn pense que la circulation des
migrants s'effectue selon une perspective "aller-retour”, alors que la réalité nous
montre que le phénocméne de la circulation est beaucoup plus complexe. On a
ainsi assisté ces derniéres années & des mesures de stabilisation, “d’intégration”
et & une politique d'inversion des flux migratoires {retour) lorsque la demande de
travail a baissé. Ces mesures ont été le plus souvent considérées comme
suffisantes pour réduire les tensions, ralentir les pressions et diminuer les
difficultés de politique intérieure.

Dans ce cadre, pour les migrants "traditionnels”, la politique & moyen et long
termes a été définie en termes de stabilisation et d'intégration des non

13 voir 3 ce sujet : Dasen, P. (1993a). Fondements scientifigues d'une pédagogie
interculturelle, Colloque INTER 83 “Education en contexte plurilingue et
pluriculturel”. Institut de pédagogie. Université de Berne. 18-20 mars 1993. Berne:
Lang.

Il est intéressant, par exemple, de noter que dans les mesures concernant les statuts,
la Turquie est classée dans le deuxiéme monde, alors que dans les statistiques du
DAR, elle est classée dans le continent européen. Les ressortissants de ce pays
présentent des motifs de migration de travail, de persécutions reconnues par la
Convention du HCR de 1951 et de persécutions qui ne sont pas reconnues par la
LAS (persécution de minorités). Une telle imbrication nous signale I'artificialité de {a
division en deux mondes.

Verhaeren, R. E. (1990). Partir ? Une théorie économigue des migrations
internationales. Grenoble : PUG.

14

15
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"nationaux” (naturalisation restrictive, contingents, "retour” forcé), de rotation
lente {les permis B et C} ou plus rapide (statut de saisonnier, tolérance des
clandestins), pour disposer d'un volant de main-d'oeuvre souple. Des politiGues
spécifiques quant & la formation des premiéres et des deuxiémes générations
{modeéles assimilationnistes, intégrationnistes, degrés divers dans la prise en
compte des facteurs humains et culturels, rapport au marché du travail, a la
société «d'accueils, etc.) ont été adoptées, qu'il s'agirait d'évaluer a la kumiére
de I'évolution de la provenance des migrations. Nous verrons plus bas quetle est
fa situation pour les migrants des pays "éloignés”. ll faudrait décrire en détail ici
Févolution de la politique d'immigration et d'asile soumise a la question de
V'intégration européenne. La place nous mangue et nous nous contentons de
renvoyer le lecteur & certains articles non exhaustifs (Caloz-Tschopp, M.-C.,
1992; 1993e; 1993g).

3. Panorama des recherches dans le domaine des migrations
intercontinentales et des questions éducatives

Le volume des recherches sur les migrations en Suisse est faible. Il n'existe pas
de politiqgue globale de la recherche dans ce domaine, mais des recherches
sectorielles disposant de peu de moyens. Par rapport & !"ensemble des
recherches effectuées sur les migrations “traditionnelles”, on doit constater que
le volume des recherches sur les migrations intercontinentales - notamment
d'asile - est encore moins développé. Si des descriptions partielles et indirectes
de pratiques de formation et d'éducation ont été effectuées sous divers angles
et souvent de maniére biaisée, |'étape d'un inventaire systématique, d’une
définition de problémes - tant au niveau général que dans I'éducation - n'a de
lein pas encore ét& franchie.

Des questions de base guideront nos observations : comment apparaissent les
questions ? Comment sont-elles montrées ? Les trois questions suivantes nous
serviront a repérer et & classer les recherches existantes, ou inexistantes, les
mangues, les trous, puis & formuler une série de problémes de recherche en
éducation dans le domaine des migrations intercontinentales :

1. Qui est "éduqué” ? Les exilé(e)s, les réfugiée)s et / ou requérant(e)s
d’asile 7 La population résidente qui les “accueille” (poficiers,
fonctionnaires, travailleurs sociaux, journalistes, médecins,
infirmiers, enseignants, chercheurs, habitant(e)s de villages, de

quartiers, etc.) 7 La population des pays d’origine 7 Y-a-t-il des
"grands absents® parmi les acteurs sociaux qui devraient
normalement &tre concernés par I"éducation 7

2. A quelle définition de I"éducation, de la formation, renvoient les
recherches effectuées ? Que faut-il entendre par “éducation” ?
Education dans le systéme scolaire officiel ou apparenté et / ou
*formation” ?

3. Quels sont les contenus et les buts assignés a I"éducation dans le
domaine des relations entre la population résidente et les migrants
intercontinentaux ?

Nous avons effectué un passage en revue de la littérature existante en Suisse sur
les migrations intercontinentales (notamment d'asile). Nous nous soemmes
adressées & une trentaine d'institutions de Suisse. Nous avons également
rencontré quelques responsables de formation. L'accueil a été, en général, trés
favorable. Nous remercions d'avance toute personne gui pourrait nous fournir
des indications gue nous aurions omises.

3.1 Bref panorama des recherches dans les disciplines de
sciences humaines

Pour tenter d'avoir une image précise de ce qui se passe dans la recherche
éducative, il importe de faire un petit détour pour observer les recherches dans
d‘autres domaines. En effet, comme nous I'avons déja signalé plus haut, les
recherches sur la formation, ne sont souvent pas formulées en tant que telles,
mais nous postulons qu’elles existent. Si I'on considére le champ des migrations
internationates, formulé en terme de "réfugiés”, "de droit d'asite* 16 en Suisse, on
constate qu‘il a été considéré comme un domaine de recherches et de
formation par certaines disciplines en particulier - droit surtout, sociologie,
sémiologie, sciences politiques, anthropologie, histoire, philosophie -, qui I'ont

16 Nous distinguons "l'asile”, valeur et pratique anthropologique de la société,
considérant la “protection”, et le “droit d'asile”, pro tection accordée par un Etat en
fonction de critéres qui lui sont propres. Dans 'histoire suisse, 3 plusieurs reprises
depuis le 19éme siécle, on a noté un écart entre |'asile et le droit d'asile. Certains
cantons, certains secteurs de la population, ont mis en cause le droit d'asile en se
réclamant du “devoir d'asile™. En ce qui concerne |'asile comme valeur d’hospitalité,
voir une étude philosophique : René Scherer {(1993) : Zeus hospitalier : éloge de
Ihospitalité. Paris: Armand Colin..
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abordé dans un cadre disciplinaire ou parfois interdisciplinaire a travers des
themes théoriques (définition des notions de base, description comme
phénomeéne cognitif, identité, pluralisme culturel, formation de réfugiés).

Nous présentons des constats et fournissons quelques références qui n‘ont pas
la prétention d'&tre approfondis, ni exhaustifs, car ils ne sont pas au centre des
préoccupations de cet article. Tout au plus nous serviront-ils & repérer, dans ces
domaines, l'existence d'une préoccupation de formation ou de pratiques
éducatives.

L'abondance des travaux de recherche dans le domaine du droit, démontre
gu'un consensus social n'existe pas sur le terrain de I'immigration et de la mise
en oeuvre du droit d'asile et que la situation évolue et se transforme. A la suite
de I'ouvrage de référence du HCR (1979) en droit international, il existe de
nombreux travaux sur les aspects internationaux du droit dasile {(Conseil
Oecuménique des Eglises, ECCRE, etc.), notamment dans les camps de réfugiés
(Muntarbhorn, 1988; Krill, 1988), sur la définition des notions de réfugié, d"asile,
du principe de non refoulement (Kilin, 1986; Graf 1988; Bovard, 1989) et sur les
conditions de mise en oeuvre du droit d'asile. D'autres chercheurs ont travaillé
sur la procédure (Bois, 1988; revue "Asyl"; diverses revues de droit), sur les
nombreuses transformations de la loi d’asile (Bersier, 1985; Caloz-Tschopp,
1988a), sur les droits fondamentaux des requérants d'asile, sur les conditions de
I'Etat de droit et la "résistance” (Fleisch, 1989; Amnesty International, 1987; FEPS
1988; Auer, 1990, Colbois, 1989; David-Jougneau, 1990), sur les difficuités de
communication dans les régles de procédure existantes (Kalin, 1986: Calame,
1990). L'accent mis sur la cohérence interne du droit, sur le respect des droits
fondamentaux (droit d'établissement des faits, droit d'&tre entendu, droit de
recours, etc.) exprime les difficultés de la mise en ceuvre du droit et de la procé-
dure d'asile actuelfe. Elles peuvent &tre comprises, au sens large, comme des
tentatives d'information et méme d’éducation des requérants dasile, des juristes
et de toute personne intéressée & intervenir dans ce domaine. Divers séminaires
de formation de juristes, organisés par I'Organisation suisse d‘aide aux réfugiés
(OSAR) et certaines universités (Neuchatel, Berne, Gendve) font état de
I'existence d'un souci de formation et de recherche dans ce domaine. la
creation a Genéve d’une association de recherche sur le droit international *Droit
international 1990" est tributaire de questions & résoudre et a renouveler dans le
domaine du droit d"asile (notamment) en Suisse et en Eurcpe.
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Des recherches dans d'autres disciplines ont tenté de décrire la construction de
notions, de références et de représentations, de processus narratifs dans les
discours juridico-administratifs (Calame, 1990; Caloz-Tschopp, 1988; 1989-1990;
1990). Ces recherches interrogent I'existence d'une construction pluraliste de
certaines connaissances a la base de |"appréhension des faits et des prises de
décision. Elles visent également un but éducatif en interrogeant I'image de soi et
I'image de |"autre dans une communication qui est loin d'étre évidente. Calame
écrit par exemple : "a partir de critéres fondés dans sa propre culture, on se fait
des autres une image que l'on s'empresse de situer et de mesurer & I'aune de
son propre domaine de référence” (p. 75). Steinhauer (1986) a décortiqué des
dossiers d'asile avec |'oeil de Lewis Carroll, pour décrire les paradoxes de “l'asile
au pays des merveilles".

En histoire (Vuillemier, 1983), les études entreprises soulignent la nécessité de Ia
persistance de la mémoire historique, car, comme I"écrit Vuillemier, " pour étre
appréciée correctement et dans toute sa complexité, la situation d'aujourd’hui
ne peut s'expliquer sans remonter & ses antécédents”™ (1989, p. 9). En sciences
politiques, des travaux ont abordé la question de la nature de notre systéme
politique, I'existence d’un "apartheid” en matiére d'asile, le "marché de 'asile”
(Monnier, 1988; 1990). Plusieurs études sociclogiques se sont intéressées 3
Vaccueil et & linsertion des réfugiés latino-américains au profil socio-
démographique, & l'emploi et a {"assistance des requérants d‘asile {Musillo et
Bolzmann, 1987), & certains aspects des migrations des réfugiés (Bolzmann,
1986), a l'intégration, a I'exil, a la dynamique socio-cultureile et a la participation
sociale des Chiliens en Suisse (Bolzmann, 1988}, de la politique de I'exil et de la
politigue d'asile’”. Dans ces études sont abordés indirectement, sans é&tre the-
matisés explicitement, des problémes de formation liés & I'intégration. D'autres
mentionnent la peur, la haine de l'autre (Miller et al., 1986) a cause des
différences religieuses et culturelles en proposant des actions de formation
{EPER, CARITAS, 1990).

Plusicurs écoles sociales (Schule far Sozizle Arheit, Zurich: Institut d'Etudes
Sociales, Genéve; Ecole d’Etudes Sociales et Pédagogiques, Lausanne)
développent des enseignements sur la politique d'asile, sur des aspects
interculturels du travail social {"Ethnozentrierte Sozialarbeit®, Zurich), sur

17 Bolzmann, C. (1992). "Violence politique, exil et politique d'asile : I'exemple des
réfugiés en Suisse”, Revue Suisse de Sociologie, 3, 675-693.
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I'établissement de contacts et d'échanges avec certains pays (EESP, Lausanne),
I'organisation de stages professionnels dans les structures "d’accueil” et
d‘assistance aux requérants d'asile et aux réfugiés., Dans ces écoles
professionnelles se sont développées des recherches sur |la politiqgue d'asile
grace aux travaux de dipléme d’étudiant(e)s. Par manque de place, il nous est
impossible de signaler tous ces travaux, gui sont nombreux.

Au-dela des approches disciplinaires diverses, toutes ces recherches ont en
commun une référence - exprimée de points de vue théoriques divers - &
I'identité, I'image de soi des Suisses, de la Suisse officielle, & la nécessité du
"pluralisme culturet” (Centlivres, P. et al.1990), & |a nature du systéme politique
suisse, aux relations Suisses-Etrangers. On y trouve aussi un lien diffus &
I'éducation, sans que les problémes pédagogiques et stucturels éducatifs soient
formulés explicitement. Comme nous I'avons signalé plus haut et comme on
peut le constater dans les exemples fournis, il existe trés peu de recherches
spécifiques sur I'éducation et la formation dans le domaine de I‘asile en Suisse,
alors que ces recherches sont beaucoup plus développées dans d'autres pays.
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3.2 Bref panorama des recherches en éducation

3.2.1 Qui est concerné ? Qui forme ? Qui “éduque® ? Qui est formé, qui
est “éduqué” ?

Si nous posons ces guestions pour notre inventaire, c'est gue nous pensons gue
la formation doit &tre insérée dans la question plus générale d’une évaluation des
relations sociales existant entre les migrants {dont les requérants d’asile, les
réfugiés) et la population résidente. Nous choisissons donc de parler plutét
*d'éducation” que de formation, car nous postulons gue la formation concerne
en priorité I'école, et que *I'éducation” recouvre ce qui est appelé parfois
*éducation informelle™ et qui se donne dans divers endroits, non seulement des
structures éducatives, mais de la société {formation professionnelle, éducation
continue, des adultes, éducation par les médias, éducation par les multiples
organisations non-gouvernementales). Il s'agirait de clarifier les implications pour
ia recherche en éducation d'une prise en compte de |'éducation dans un
contexte de société et non seulement étatique.

3.2.2 Quest<ce que |'éducation et la formation ?

A premiére vue, si I'on s'appuie sur une définition de {"éducation "formelle” au
sens étroit du terme, C'est-a-dire qui se développe dans un cadre scolaire strict, il
n'existe pas beaucoup d'expériences éducatives (et donc de recherches)
spécifiqguement dirigées vers les migrants intercontinentaux. L'éducation apparait
plus comme un probléme de prise en charge “humanitaire” que comme un
probléme de formation. Nous nous basons sur la définition suivante de
{'éducation pour observer les faits qui nous intéressent : "L'éducation est un
processus de développement des aptitudes, attitudes et autres formes de com-
portement reguises par la société. S'effectuant de fagon informelle, il se confond
avec le phénoméne de croissance, se déroulant dans un milieu déterminé et
controié, I'éducation peut 8tre de type formel ou informel” (UNESCO, 1984, p.
62).

Il est ainsi frappant de constater que la plupart des expériences de formation
existantes sont formulées en terme de "projets d'intégration” (CARITAS, 1990)
pour les réfugiés ou les requérants d'asile (informations sur la Suisse, cours de
langue, cours de formation pour une intégration rapide et temporaire au marché
du travail). Le plus souvent les organisations non gouvernementales ont mené a
bien de teiles taches, mais avec des moyens trés limités.
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Par ailleurs, les instances officielles ont trés peu développé des pratiques
explicites de formation et de recherche pour les migrants intercontinentaux,
considérés dans le cadre de “l'assistance”. {l faudrait approfondir les implications
d'une relation sociale éducative insérée dans les catégories administratives et
juridiques de “I'assistance”, définie d'ailleurs officiellement comme "dissuasive "
{Caloz-Tschopp, 1993a). On devra se demander s'il n’y a pas une contradiction
fondamentale entre des buts éducatifs et "dissuasifs*. Nous pensons ici aux re-
quérants d'asile et aux réfugiés. Pour les étudiantle)s des autres continents, les
universités n‘ont apparemment pas développé des conditions et une formation
“interculturelles”. Ces dernidres années, les critéres d’admission sont devenus
plus restrictifs pour ce type d'étudiant{e)s.

Autre constat concernant I'éducation : la nécessité éducative n'est, le plus
souvent, pas posée pour la population résidente, par exemple en ce qui
concerne les sciences de I'éducation et le racisme (Caloz-Tschopp, 1993¢). |l
faudrait signaler ici certaines expériences pédagogiques anti-racistes. lLa place
nous manque. A ce niveau, les nombreuses publications d’institutions officielles
(DAR; Départements cantonaux de Police) et non-gouvernementales (CARITAS;
EPER; Centres Sociaux Protestants; Amnesty International; Université ouvriere de
Genéve; Croix-Rouge, etc.) parlent plutdt avec des accents divers d’
“information” sur les pays d‘origine, de "sensibilisation® sur la situation des
migrants (d'asile) en Suisse, que de "formation”. Signalons des expériences
éducatives originales avec les réfugiés (Berthoud-Aghili, & Perez-Maldonado,
1993b).

3.2.3 Buts et contenus de 'éducation et de la formation

Pour cadrer les questions de recherche dans le champ éducatif, il faut avoir en
mémoire les différentes phases historiques de la politique d'asile suisse depuis le
sitcle passé et surtout de ces 30 derniéres années {(Caloz-Tschopp, 1982;
Thraenhardt & Wolken, 1988; Vuillemier, 1987} concernant de plus en plus
d'exilés d'autres continents, alors qu‘avant cette date les demandeurs d’asiie
étaient surtout européens. Dans ce cadre, on doit constater que les mesures
d'intégration ou leur absence, ont été déterminées par les décisions politiques en
matiére d'asile18 (et d'immigration). Pour ne citer que guelgues exemples, on

18 5 procédure d'asile considére deux voies possibles ; 1) les contingents de réfugiés
admis par les autorités fédérales qui mettent en oeuvre une politique d'asile et 2) la
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voit apparaitre des études non gouvernementales (églises, associations diverses)
sur l'intégration des réfugiés tibétains, puis latino-américains aprés 1973. Plus
tard, dans les années 80, il existe des études d'institutions officielles pour
"{"action Indochine” comme I'Organisation suisse d‘aide aux réfugiés (SFH/OSAR,
1980-1981) en faveur des réfugiés indochinois. It existe également des
recherches évaluant ces actions (Huber, 1984; Marty et Oester, 1984). La
Conférence suisse des Directeurs cantonaux de I'lnstruction Publique a publié
dés 1983 un bulletin portant sur la formation des réfugiés en vue de favoriser
I'intégration et la scolarisation en Suisse d’enfants réfugiés en provenance du
Sud-Est asiatique. Ce bulletin (1986) ne comporte pas un cadre théorique trés
élaboré. Il donne la parole aux enseignants et met i'accent sur I'apprentissage de
la langue. Depuis 1982, pour qualifier les politiques d’intégration, on voit
apparaftre les termes "d'assistance” et de mesures "dissuasives” qui reviennent
beaucoup plus souvent dans les textes officiels que ceux "d’intégration ou de
*formation

Il faudrait donc rmettre en regard les politiques éducatives, I'état de la recherche
dans ce domaine, non seulement avec les facteurs déterminants (économie),
mais aussi avec les rmodéles officiels et non-gouvernementaux en matiére
"d’intégration” des migrants en Suisse. En tenant compte, pour une telle
évaluation, de V'attitude & I'égard de I'ensemble des migrations européennes et
intercontinentales, sur la base de la description faite plus haut, on pourrait
distinguer trois étapes parfois imbriquées, selon les catégories de migrants
considérées |

1) modéle assimilationniste,
2) modéle intégrationniste considérant la dualité des migrants,

3) modéle de "dissuasion” et de refoulement des requérants d'asile déboutés
et des clandestins,

Une telle classification pourrait aider les chercheurs 3 évaluer les principes et les
pratiques de formation et d'éducation,

Certains auteurs caractérisent de maniere globale la politique d'immigration mise
sur pied a la fin de la premi¢re guerre mondiale, puis & I'aube des années 1930
et en 1964, comme un modéle de "xénophobie institutionnelle® ritualisée dans

—

prpcédure d'asile individuelle pour les personnes qui se présentent aux frontiéres
suisses. Les mesures d'intégration ont été trés différentes pour les deux types
d'arrivants.
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un consensus politique assurant une cohésion "nationale" sur le dos des "non
nationaux” (Ebel & Fiala, 1983). L'historien Jost (1990) écrit & ce propos :
"L'application d'une législation discriminatoire a |'égard des immigrés ne se
distingue pas fondamentalement d‘un acte de xénophobie” (Jost, 1990, p. 4).
Dans une telle perspective, la xénophobie est présente dans les institutions
politiques, mais aussi dans le tissu courant de la vie sociale {logement, école,
travail, culture, etc.), dont fait partie I'école. La prise en compte d'une telle re-
margue serait utile pour évaluer les politiques éducatives et de recherche en
matiére d’éducation.

Les migrants intercontinentaux qui viennent de pays non considérés comme pays
de recrutement traditionnel n'ont pas de droit au travail en Suisse. Pour ceux
d'entre eux qui formulent une demande de protection, leurs motifs sont
reconnus dans 4 a 6% des cas (voir statistiques). Tout au plus sont-ils “admis
provisoirement” dans certains cas (Tamouls, Iraniens, Libanais, Kurdes, etc.),
lorsqu’il est manifeste qu'ils ne peuvent étre refoulés. On assiste a une
accélération de la rotation des populations migrantes et de leur refoulement
{contrdles stricts & |'entrée, augmentation des statuts temporaires et précaires,
des clandestins, politique institutionnalisée des refoulements depuis la deuxiéme
révision de la loi sur 'asile (LSA), tendance & passer d'une procédure individuelle
a une politigue des contingents en matiére d'asile).

Les besoins d"éducation et de formation de cette nouvelle catégorie de migrants
{dont font partie les requérants d’asile déboutés) sont le plus souvent niés ou
alors ils ne sont pas inventoriés, ni analysés. Les expériences de formation et de
recherche en éducation sont sectorielles et sont le fait d'organisations non-
gouvernementales. Par exemple, 'EPER a Béle (Haeberii & Gigli-Trlby, 1993),
I"OSEO & Zurich, le Centre Social Protestant 4 Genéve (Berthoud-Aghilt & Perez-
Maidonado, 1993b) ont créé des associations regroupant des femmes qui se
réunissent pour des cours de gymnastique, de cuisine, d’'alphabétisation, de
langue, d'information santé prévention, d'information sur la contraception, de
planning familial, de travaux manuels, etc. Autre exemple : I'Université ouvriére
de Genéve, depuis 10 ans “a plus que doublé les moyens consacrés a l'insertion
sociale, culturelle et économique des personnes les moins favorisées dans le
canton de Gengve® (lettre de réponse & notre enquéte du 10 mai 1350}, par des
cours de frangais, une information et formation en matiére de sécurité sociale et
d'insertion professionnelle, etc. Signaions également, une recherche faite en
collaboration avec le Département de |'Enseignement primaire genevois

(Berthoud-Aghili, 1988; 1990). Notons que des évaluations, des réflexions et des
recherches ont lieu par rapport & ces expériences éducatives.

Du point de vue officiel, les besoins sont exprimés en terme de structures de
"tri", de "transit” ou “d'accueil” submergées par un flot grandissant d’immigrés
d'origine de plus en plus lointaine. Les buts éducatifs sont surtout exprimés en
termes d'efficacité de Iinformation sur les consignes de refoulement (Caloz-
Tschopp, 1990), de "dissuasion” & venir ou 4 rester en Suisse, d’adaptation & court
terme. Certains programmes “d‘aide au retour® ont é&té mis sur pied entre
diverses instances officielles suisses (DAR, Croix-Rouge) et internationales
(Organisation Internationale des Migrations) et certaines oeuvres d’entraide -
(CARITAS, EPER), par exemple : un programme de retour pour des réfugiés
chiliens. Au niveau éducatif, malgré des attentes de trois & huit ans (voire pius),
les requérants d‘asile sont considérés comme des personnes de passage & ne
pas intégrer. La loi sur |asile et ses deux premiéres révisicns mentionnent les
conditions d'assistance, mais ne disent mot de I'existence de besoins de
formation.

La Convention du HCR de 1951 précise : "Les Etats contractants accorderont aux
réfugié; le méme traitement gu’'aux nationaux en ce qui concerne
I'enseignement primaire” (art. 23). Les restrictions fédérales et les pratiques
cantonales ne respectent pas cet article dans tous les cas. A ce propos, le texte
de directives de |'Arrété fédéral urgent adopté par le Parlement & |a session d’été
1990 prévoit que les enfants de requérants d'asile ne doivent pas &tre scofarisés,
s'ils font partie de la procédure accélérée. Pour les autres enfants de requérants,
dans le cadre de 'enseignement primaire, les pratiques dépendent des cantons.
Un chercheur (Fox, 1990} souligne que la volonté des autorités fédérales serait
de soumettre aussi la scolarisation 3 une interdiction calquée sur celle du travail,
a cause de la difficulté a articuler la durée de la procédure et les nécessités de
construction de locaux. Dans les deux cas, il s'agit d'une transformation du
concept dassistance et d'une négation du droit & I'éducation. La méme logique
préside une telle décision et celle de la négation des droits & I'éducation des
enfants de clandestins, alors qu‘on assiste a une augmentation des travailleurs
clandestins.

Par ailleurs, il est caractéristique qu'en 1989, une étude de I'Institut de
pédagogie de Zurich (W. Hauptli, 1989) ait été consacrée a tenter de répondre a
la guestion suivante : comment conserver les capacités de réémigration des
requérants d'asile ? L'OSAR fait de I'éducation, mais de maniére tras limitée et
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en disposant de trés peu de ressources. Des personnes responsables de cer-
taines structures d’accueil et d’éducation de ces nouveaux migrants ont souligné
teur position paradoxale : informer les requérants d'asile sur les consignes
"dissuasives”, préparer ies gens a un refoulement, qui pour beaucoup d’entre eux
signifie passer & la clandestinité, en les formant pour des taches limitées dans le
marché du travail. Le financement de telles opérations éducatives n'est pas as-
suré par les autorités fédérales.

Signalons finalement un autre probléme lié au point de vue gue les migrants
intercontinentaux se succédent et ne font que passer. Les besoins de la
population résidente face au phénoméne des mobilités intercontinentales ne
sont donc ni recennus, ni formulés, ni analysés. A ce propos, le groupe des
professeurs genevais, soulignait les "connaissances lacunaires” sur les migrations
internationales et estimait “qu’une meilleure information du public sur les
questions des réfugiés est cruciale” (Groupe de travail interdisciplinaire, 1989).

4. Des questions de recherche ouvertes

Ce premier inventaire fait émerger de nombreuses questions et pistes de
recherche en éducation dans e domaine des migrations intercontinentales. En
aolt 1989, un groupe de professeurs de I'Université de Genéve et de trois
instituts universitaires genevois ont proposé la création d'un “"Centre de
recherche universitaire interdiscipiinaire sur les problémes des réfugiés et des
migrations“19. Osons espérer gu'un tel centre existera dans un proche avenir et
aura les moyens nécessaires pour aborder certaines des questions formulées ci-
dessous. Nos critéres de choix obéissent au souci de prendre en compte en
priorité, dans les questions de recherche en éducation, des caractéristiques
actuelles des relations sociales entre la population résidente et les migrants
intercontinentaux.

Vu l'impact de |"économie sur les migrants actuels et Je danger d'une
assimilation d'autres catégories de motifs d'exil (asile, études, voyage, etc.) a la
migration de travail, il nous semble important de distinguer les besoins éducatifs
d’‘une part en fonction du marché du travail et dautre part en fonction des motifs
et des buts d'exil {protection de la vie, sauvegarde de la liberté, droit au travail,
droits sociaux, études, etc.).

4.1 Questions concernant les structures officielles20

4.1.1 En postulant que les recherches sur les migrations et en particulier sur les
migrations intercontinentales sont trés insuffisantes, que I'étude de ce
phénoméne doit considérer un ensemble de facteurs, on devrait étudier
les conditions de mise en oeuvre de recherches interdisciplinaires ol no-
tamment les chercheurs en éducation auraient une place a tenir.

4.1.2 Dans toute recherche entreprise, il serait important d'évaluer ie poids des
déterminismes économiques, des pratiques juridico-administratives, des
systémes de représentations sur "appréhension des motifs d'arrivée, la
connaissance des pays d'origine et les conséquences sur les relations
sociales {(dont I’éducation) entre la population résidente et les migrants
intercontinentaux,

4.1.3 En postulant que l'information, c’est aussi de I'éducation, on devrait
engager une recherche sur la question suivante : quelles sont les
conditions d'une politigue d'information sur les migrations
intercontinentales ?

4.2 Questions concernant I'éducation de la population résidente

Le probleme de |'éducation n'est pas seulement un probléme d'exilés ou
d’enseignants, mais concerne I'ensemble des acteurs sociaux impliqués dans les

Pour analyser les migrations intercontinen tales comme un "fait social total ", dans
le sens de I"anthropologue Marcel Mauss (1950), celles-ci devraient étre prises
en compte dans leur globalité du pays d'origine au pays de passage ou
d'installation, en tenant compte de tous les acteurs concernés et non seulement
d'un point de vue "national". Cependant, pour évaluer les besoins et les pratiques
: éducatifs, il s'agira d*éviter 'amalgame, I’assimilation de |asile & 'immigration.

relations sociales (travail, logement, loisirs, politique d'information, etc.).

42.1 Tout en étant cantonnées dans les structures “d’accueil” officielles et
paralléles, les relations de la population résidente avec les migrants
intercontinentaux, ont aussi lieu & toutes sortes de niveaux de la vie

20 Depuis la rédaction de cet article, nous avons élaboré d'autres propositions de
19 (1989). Analyse et position d'un groupe de travail interdisciplinaire de I'Université de mesures & prendre {25 mesures). Voir Berthoud-Aghili, N., & Caloz-Tschopp, M.-C.
Genéve et de trois instituts universitaires genevois. Geneve. (1993).
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4.2.2

423

424

sociale en Suisse. Il s‘agirait d'inventorier les besoins de formation
continue des fonctionnaires, professionnels prenant en charge les
migrants intercontinentaux {garde-frontiéres, policiers, traducteurs,
interprétes, juristes, journalistes, assistants sociaux, personnel de la santé,
foncticnnaires, représentants d'oeuvres d'entraide aux auditions,
mandataires, etc.). Signalons qu'avec I'adoption d‘un nouvel Arrété fédéral
urgent en matiére d‘asile, des besoins de formation sont exprimés pour
des membres du personnel des ceuvres d'entraide (Graf, 1990). Il s'agirait
aussi d’inventorier I'existence de besoins d'éducation pour d'autres
groupes professionnels (patrons, logeurs, employés des créches, des
écoles, habitants des quartiers, infirmiéres, employés de bureau, ouvriers
sur les chantiers, apprentis, conducteurs de bus, etc.) et pour la population
résidente dans les communes, les quartiers (femmes, personnes du 3éme
age, etc.).

Il existe des théories, des discours et des pratiques "interculturelles® dans
le systéme éducatif suisse mis en oeuvre a partir des années 70, lors
d'une des arrivées de travailleurs migrants des pays "traditionnels” de
migration. Il existe par ailleurs des pratiques éducatives officielles spécifi-
quement dirigées vers des populations de réfugiés arrivés souvent par
contingents (ex. Tibétains, Indochinois). Des pratiques éducatives ont
encore &té développées, avec d'autres buts et avec moins de moyens, par
certaines institutions non-gouvernementales (églises, certaines oeuvres
d'entraide) pour les réfugiés arrivés individuellement. Il serait intéressant
d'évaluer ces théories, ces discours et ces pratiques en fonction de la
présence des nouvelles migrations intercontinentales d'asile ou autres
(Turquie et autres continents} en Europe et en Suisse.

Il serait en particulier urgent de procéder & une évaluation des effets du
modéle “dissuasif* en relation avec I'éducation de la population résidente
et avec celle la population des migrants intercontinentaux.

H serait urgent de procéder & un inventaire systématique de |'existence de
besoins de formation et d'éducation de migrants intercontinentaux en
quéte de protection (hommes, femmes, enfants), tant pour répondre 3
des bescins individuels qu'a des besoins de certains groupes sociaux
(minorités, femmes, etc.). L'évaluation de projets-pilotes de formation
privés pourrait &tre un mode d'approche intéressant (ex. Centre Social
Protestant, Genéve).
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D'un point de vue interculturel, i serait utile de procéder & une analyse de
la structure de prise en charge des requérants d'asile et des réfugiés et de
son rapport a "adaptation des requérants et réfugiés en Suisse et des
attitudes de la population résidente, Dans quelle mesure les principes de
base et le fonctionnement de la structure et les principes "d'assistance
individuelle® favorisent I'adaptation et/ou l'intégration des exilés en
Suisse ? On devrait s'interroger sur tes effets de la contradiction entre les
besoins du marché du travail et la politique "d'assistance dissuasive" des
requérants d'asife. I serait utile d'étudier I'opportunité et les conditions
d’une mise en place des programmes de formation professionnelle, pour
promouvoir I'autonomie des exilés, plutdt que de les confiner & un statut
d"assistés ou de travailleurs au nair.

Il serait nécessaire d'évaluer les pratiques “interculturelles” de formation
de I'ensemble des étudiant{e)s des universités suisses.

Questions concernant les besoins de formation des migrants
intercontinentaux

Il serait nécessaire de procéder a un inventaire différencié de I'existence
des besoins de formation et d'éducation, selon les motifs des migrants (de
travail, de protection, etc.) durant leur séjour en Suisse, et en cas de renvoi
pour leur séjour dans des pays de passage ou pour le retour dans les pays
d’origine. Dans ce cadre, il faudrait évaluer si la politique de "retour forcé"
correspond & une réalité, ou si les requérants d'asile déboutés deviennent
des cdlandestins "sur orbite” avec des besoins de formation spécifiques (liés
a la survie en Europe). !l faudrait aussi analyser si le postulat du lien
"éducation-développement” établi par le Conseil d'Etat genevois est
réalisable et quelles en seraient les implications pour le champ éducatif. A
quelles conditions une aide au développement pourrait-elle 2tre effective
par le biais de la formation {analyse, du point de vue des sciences de
I'éducation, des projets qui ont eu lieu, avec le Chili par exemple} ?

Il serait nécessaire, vu la cantonalisation de I'éducation des enfants
migrants intercontinentaux, de procéder a une étude comparative systé-
matique des pratiques cantonales et a leur évaluation en regard des
besoins spécifiques de ces enfants.
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4.3.3 |l serait nécessaire de procéder a une évaluation de la pratigue éducative
des universités vis-a-vis des étudiant{e)s d'autres continents.

Annexe: les demandes d'asile et les décisions
{Les chiffres représentent des personnes, non des ¢as.)

1989 1988 1987 1986 1985
Asylgesuche 24'425| 16'276] 10'913 8546 9703
total décisions du DAR 16'186] 12'534| 11239 8879 8083
décision posititive 654 680 829 820 939
décision négative 12708 8844 8292 5781 5658
décision formelle
{retrait de la demande,
départ) 824 2830 2118 2278 1486
taux d'acceptation 4,0% 5.5% 7,4% 92%| 11.,6%
€as en suspens
- dans les cantons 6218 2928 2395 2129
- en premiére instance 12'648| 11772 12'612] 13'258
- en deuxiéme instance 11197 _9576] _ 64631 _ 5533
total 300063| 24276| 21'470| 20°920
Principaux pays de Turquie | Turquie | Turgquie | Turquie | Turquie
provenance 9395 9673 5817 4066 3844
Sri Lanka| SriLankal Sri Lanka| Iran  |SriLanka
4809 1516 895 951 2764
tiban | Yougo- | Pakistan|Srilanka| Zaire
2477 salvie 581 593 442
Yougo-| 818 Inde | Pakistan | Angola
slavie Inde 513 392 3N
1365 730
exceptions provisoires, 277 32 620 592 160
autorisation de séjour pour
raisons humanitaires 1950 2036 892 610
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POSTFACE |

Edo Poglia

A. Des synergies sont nécessaires

Les éditeurs souhaitent que ce volume puisse contribuer a un élargissement du
cadre épistémologique et paradigmatique de |a recherche sur le théme de
I"éducation en situation multiculturelle. lls préconisent une meilieure articulation
des divers approches et niveaux d'analyse et aussi la mise en synergie d'efforts
de recherche réalisés dans des cadres disciplinaires et institutionnels séparés et
peu perméables. Cela est nécessaire afin de mieux exploiter les ressources
disponibles pour la recherche dans ce secteur, mais aussi afin d'aboutir & la
reconstitution scientifique d'une réalité multiforme mais unique telle qu'elle est
vécue par les acteurs sociaux.

Selon une étude récente de 'Académie suisse des sciences humaines et sociales
une trentaine d'instituts de recherche produisent des données scientifiques sur
la problématigue des migrations, mais ces apports sont ponctuels, peu intégrés
et leur mise en valeur scientifique et pratique est insuffisante.

H semble notamment souhaitable aux auteurs de créer des passerelles plus
solides :

- Entre les études (notamment psycho- et socio-linguistiques) portant sur la
situation et les problémes linguistiques des enfants de langue maternelle
différente de celle de i'école et les études et développements
pédagogiques et didactiques portant sur |'enseignement de la langue de
école et des langues dites étrangéres.

- Entre les recherches centrées sur les problémes psycho- et socio-
pédagogiques des populations scolaires migrantes et celles qui touchent
aux questions plus générales telles la réussite scolaire, I'évaluation, la
sélection, |'orientation ainsi que les relations entre formation et carriére
professionnelle.
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- Entre la recherche portant sur les aspects éducatifs des phénoménes
migratoires et celle qui s'intéresse aux aspects socio-économiques de ces
réalités : causes et conségquences socio-économigues des flux migratoires,
colts et bénéfices de la présence des migrants, effets (passés et futurs) de
la présence des travailleurs étrangers et de leurs enfants sur la compasition
et les comportements de la main-d'ceuvre, influence sur la productivité et le
niveau technologique des entreprises.

- Entre la recherche concernant les aspects éducatifs du muiticulturalisme
(observé prioritairement du point de vue des phénomeénes migratoires) et
les études de nature anthropologique, ethnologique ou sociologique portant
sur {'évolution socio-cutturelle des populations, des groupes, des régions
d'une Suisse située au carrefour de |'Europe : résistance et permanence,
crise et dissolution, brassages et constitutions des modéles culturels dans
lesquels sa population se reconnalt.

- Entre [|'étude des aspects de la politique éducative touchant au
multiculturalisme et ['étude des implications éducatives de la politique
globale envers les migrations ainsi que de la politique cuiturelie, linguistique
et régionale en Suisse (avec sa recherche de 'équilibre et de la stabilité, ses
tensions, les influences qu'elle subit de la part des mouvements régionaux,
des représentants de ['économie, des mouvements xénophobes, etc.).

B. Se donner les moyens

La mise en synergie de ces différentes approches disciplinaires et thématiques
de la recherche nécessite deux types d'évolution : |'une, plutdt concep-
tuelle, mettrait en cause le regard que chaque discipline, chaque secteur de la
recherche, pose sur les paradigmes et les méthodes des autres, i'autre, plutét
institutionnelle, léverait les obstacles pratiques et créerait les endroits et les
occasions d'un travail commun, ou du moins complémentaire.

Des pas significatifs semblent se dessiner dans ces deux perspectives : la
réflexion interdisciplinaire s'affirme dans les milieux universitaires suisses!, des
institutions vouées a cefte tache sont crééesz. les sciences sociales (et
notamment les sociétés savantes qui les représentent) conduisent, ensemble,

1 Murdoch, V. (1990). Interdisziplinaritdt an Schweizer Hochschulen. Berne : Conseil

suisse de la science.

2 par exemple, l'institut K. Bdsch en Valais.
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une réflexion sur leur avenir et donc sur leurs relations interdisciplinaires3. Des
propositions concrétes ont été élaborées au sein du Conseil suisse de la science
et de |'Académie des sciences humaines et sociales en vue de créer un centre et
un réseau suisses de recherches dans le domaine des migrations, auxquels
participeraient différentes disciplines et institutions.

Nous ne voulons pas cacher le fait que les questions de financement seront
déterminantes pour le développement de ces options. Cela est dautant plus vrai
que la pénurie de moyens financiers, personnels et d'infrastructure, a parfois
incité les institutions et les chaires universitaires a se centrer sur leur "noyau dur"
de recherche plutét qu'a chercher la coopération et la collaboration.

On peut noter a ce sujet que méme si des recherches sur les migrations et la
pluralité culturelle ainsi que sur leurs aspects éducatifs ont pu étre financées
dans le cadre de certains Programmes Nationaux de Recherche, aucun PNR
portant principalement sur ces thémes n'a vu le jour jusqu'a présent (1993); cela
ne manque pas d'étonner, étant donné l'importance de ces problémes sur la
scéne sccio-palitigue.

L'acuité des probiémes pratiques qui se posent dans ces domaines, |'existence
en Suisse d'un potentiel de recherche réel, bien qu'éparpillé, motiveront - nous
I'espérons - les instances responsables de la politique suisse de la recherche 4
lancer prochainement un ou des grands programmes de recherche {Programmes
Nationaux ou Programmes Pricritaires de Recherche) portant sur le theme des
migrations et des rapports interculturels.

C. La contribution de la Société Suisse pour la Recherche en
Education (SSRE)

Dans les limites de ses possibilités, modestes et financiérement trés restreintes,
la Société Suisse pour la Recherche en Education contribue depuis une
douzaine d'années au développement de la recherche éducative qui s'intéresse
aux migrations et a la pluralité culturelle dans un climat d'ouverture interdiscipli-
naire et de collaboration entre les diverses institutions, cela par I'institution d'un
groupe de travail, d'un comité de recherche, de publications, etc..

Notamment dans le cadre du projet SOWI du Conseil suisse de la science, auquel
participent les Sociétés suisses des chercheurs en sociologie, psychologie, politologie
et sciences de |'éducation, Cf. Moessinger, P (1992). Enquéte sur la situation de la
recherche en sciences sociales : rapport de synthése. Berne : CSS.

Pluralité culturelle et éducation en Suisse : Etre migrant If 409



Ce volume s'inscrit dans cet effort et les éditeurs espérent qu'il ne sera qu'un pas
supplémentaire, suivi de bien d'autres, sur la voie d'une meilleure connaissance
des situations et des problémes a la maitrise et 3 la solution desquels, ['école,
mais aussi la société suisse tout entiére, sont fonciérement intéressées.
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POSTFACE Il

Pierre Dasen et
Anne-Nelly Perret-Clermont!

I.  L'évolution récente de la recherche et des pratiques
pédagogiques interculturelles en Suisse

L'ouvrage que vous avez entre les mains a été mis en chantier il y a plusieurs
années. |l représente un large panorama de la recherche et des pratiques
d'éducation interculturelle en Suisse au début des années 90, mais il n'a pas été
possible d'y inclure les projets en cours et les publications les plus récentes. Le
but de cette postface est d'abord de fournir quelques informations sur ces
directions actuellement en développement et des références complémentaires,
et d'autre part de mettre en évidence les changements de paradigme qui
s'opérent dans ce domaine,

Ce volume émane du Comité de recherche en éducation interculturelle de la
Société Suisse pour la Recherche en Education. Actuellement sous la présidence
de Cristina Allemann-Ghionda, celui-ci se réunit en principe a chaque congrés
annuel de |a Société. Parmi les thémes qui ont été abordés aussi bien a Berne en
1992 (voir, par exemple, Caloz-Tschopp, 1992) qu'd Locarno en 1993, relevens
notamment celui du statut particulier de la préoccupation interculturelle a
I'école : doit-elle constituer un domaine en soi, ou se fondre dans la pédagogie
générale? Certains collégues, comme Gita Steiner-Khamsi (1992; 1993),
craignent en effet qu'elle ne reste marginalisée, reléguée dans les activités sco-
laires annexes et récréatives, comme 'ont d‘ailleurs montré Cattafi-Maurer &
Cattafi (1991) dans une enguéte portant sur des enseignants de V'école primaire
genevoise. L'événement principal en 1993 a certainement été le colloque
internationat INTER93, organisé 3 ['Université de Berne par le Comité de re-
cherche, en collaboration avec |'Office fédéral de |'éducation et de la science, la
Conférence suisse des Directeurs cantonaux de I'Instruction Publique et le
Comité national suisse pour I'UNESCO. Ce fut Poccasion d'une rencontre non

1 P. Dasen (i}, A.- N. Perret-Clermont (lI}.
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seulement entre chercheurs, mais aussi avec des praticiens, des politiciens, des
journalistes et des experts d'organisations intergouvernementales. Les actes de
ce collogue seront publiés (Allemann-Ghionda, en préparation). Mais trois
rapports préalables sont déja disponibles: ils portent sur les activités et publica-
tions dans ce domaine en Suisse {Allemann-Ghionda, 1993b; Gretler, 1933) et
en Europe, en particulier au sein du Conseil de I'Europe, de la CEE, de I'OCDE et
de I'UNESCO (Ogay, 1993). Parmi les nombreux thémes abordés lors de ce
colloque, relevons en particulier 12 question des fondements théoriques de
{"éducation interculturelle {voir, par exemple, Dasen, 1993a) et |'effort de prise de
distance critique par rapport & la pédagogie interculturelle (Allemann-Ghionda,
1993a; Steiner-Khamsi, 1993a,¢).

Cette derniere préoccupation rejoint notamment celle de Micheline Rey-von
Allmen qui parlait des "piéges et défis* de I'éducation interculturelle en
organisant en 1992-93 un cours de troisi#me cycle a I'Université de Genéve sous
ce titre (Rey-von Alimen, 1992 et 1993a).

Un autre colloque intéressant sur le "phénoméne migratoire & I'école” a été
organisé par la Commission suisse pour ['UNESCO {1993). Le Bureau international
de I'Education (BIE), aprés s'8tre intéressé 3 la “contribution de |'éducation au
développement culturei* {voir par exemple: Dasen, Furter, & Rist, 1992), s'criente
maintenant vers le théme de I'éducation pour la compréhension internationale,
Le BIE a chargé Micheline Rey-von Allmen de la rédaction du document de base
sur ce theme pour la Conférence Internationale sur I'Education (CIE) de 1994.
Auparavant, le BIE avait déja demandé a Batelaan & Gundara {1991) de préparer
une bibliographie annotée sur I'éducation interculturelle. On peut s’attendre a ce
gue le domaine de “I"éducation internationale” connaisse un fort développement
au cours de ces prochaines années.

Au niveau fédéral, le Conseil Suisse de la Science a commandité plusieurs
rapports prospectifs qui intéressent notre domaine (par exemple; Allemann-
Ghionda, 1988). Un rapport sur la recherche en ethnologie a conclu que les
migrations devenaient un objet d'étude prioritaire (Knecht, 1992b), ce qui a
amené |'Académie Suisse des Sciences Humaines et Sociales (ASSH) a étudier la
possibilité de créer un Forum pour I'Etude des Migrations (Knecht, 1992a) qui
serait une centrale de coordination et d'information, a caractére résolument in-
terdisciplinaire, et qui ferait également de la recherche appliquée sur mandat. La
réalisation de ce projet sera sans doute facilitée par le lancement d'un Pro-
gramme National de Recherche, et stimulera fortement les travaux dans ce
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domaine. D'autres rapports touchant les migrations ont porté sur le droit interna-
tional {(Kalin & Achermann, 1992) et la sociologie {Hoffmann-Nowotny, 1992). Les
conclusions de ce dernier sont en oppositicn assez nette avec celles du travail
prospectif de Berthoud-Aghili & Caloz-Tschopp (1993) en sciences de
I’éducation. Alors que Hoffmann-Nowotny pense que la Suisse doit éviter de
devenir un société multicutturelle, en cherchant & assimiler les étrangers résidant
en Suisse de fagon prolongée, Berthoud-Aghili & Caloz-Tschopp estiment que |a
société multiculturelle est devenue une réalité de fait indéniable et que I'Etat et
les institutions éducatives au sens large devraient en tenir compte, en particulier
en suivant une politique d'intégration plutdt que d'assimilation. En cela, elles re-
joignent les conclusions de nombreuses recherches en psychologie sociale et
interculturelle. Berry (1991) arrive aux conclusions opposées & celles de
Hoffmann-Nowotny pour la situation canadienne dont la politique
multiculturaliste est également au centre des travaux de Steiner-Khamsi (1991a
et b).

Hoffmann-Nowotny estime que les nouvelles migrations aménent des personnes
peu instruites, et venant dans notre pays avec des “cultures incompatibles* avec
la culture suisse, si bien que teur apport a la société ne peut &tre constructif, et
gu'il y a le risque de voir se constituer un sous-prolétariat sur des bases
ethniques. Ces théses peuvent constituer une justification de la politique des
trois cercles, prénée par le Conseil Fédéral, et par les accords de Schengen, par
ailleurs critiqués par les oeuvres d'entraide (cf. CETIM, 1993). Récemment, un
réseau de réflexion au sujet de la violence et du droit d'asile a été constitué par
Marie-Claire Caloz-Tschopp lors d'un collogue a I'Université de Genéve,

Sous {'égide de la Commission romande des moyens d'enseignement, Christiane
Perregaux a entrepris la rédaction d'un "Manuel d'accueil et d'approches
interculturelles en classe” (Perregaux, €., 1994) destiné & tous les degrés des
écoles de la Suisse romande. On peut espérer qu'il sera rapidement repris et
traduit en Suisse alémanique. C'est peut-&tre un signe concret que I'approche
interculturelle fait son chemin. Ce manuel est accompagné d'un inventaire
sélectif d'activités pédagogiques, préparé par le Service des Eldves Non-
Francophones (SENOF) de Genéve {Magnin Hottelier et al., 1993b). Par ailleurs,
une association d'enseignants, de formateurs, de chercheurs et de responsables
de questions scolaires, actuellement présidée par Micheline Rey- von Allmen,
s'est donné pour but I'édition d'une publication semestrielle plurilingue:
InterDIALOGOS dont la rédaction est dirigée par Vittoria Cesari. Cette revue, qui
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connalt déja dix numéros, a pour but de mettre a disposition d‘un large public
des pistes de réflexion sur les enjeux éducatifs et psychosociaux de I'education
en contexte pluriculturel, d'apporter des idées et de présenter des expériences
pédagogiques, ainsi que de répercuter les efforts faits par les acteurs, en
mettant ainsi en réseau les différentes ressources inteliectuelles et humaines. La
rédaction d' InterDIALOGOS est en soi déjd un chantier plurilingue et pluriculturel,
car elle fait appel a la collaboration de personnes issues de différentes régions
linguistiques de la Suisse, de différents pays et de différents milieux.

Rey-von Allmen vient de terminer un projet soutenu par le Conseil de |'Europe
touchant tous les aspects interculturels dans la formation continue de
psychologues praticiens, débouchant sur un colloque dont les Actes viennent de
paraitre (Rey- von Allmen, 1993b).

Une recherche prospective sur la formation professionnelle des jeunes momen-
tanément sans statut légal a été effectuée par une équipe de I'Université de
Genéve et du Centre de Contact Suisses-Immigrés (CCSI) (Lack, Sbrissa, Togni, &
Cattafi-Maurer, 1992). Cette équipe s'est maintenant engagée dans une
recherche-action de trois années, pour tenter de dégager les stratégies
informelles qui permettent & certains jeunes d'avoir accés a une formation
professionnelle malgré les barrages institutionnels. Egalement a Genéve, on peut
signaler une brochure éditée a la suite d'une journée d'études sur le theme
"réfugiés et formation” (Berthoug-Aghili, Caloz-Tschopp, & Perez-Maldonado,
1993) et, A I'Institut Universitaire d'Etudes du Développement (IUED}, un groupe
interdisciplinaire travaille depuis guelques années sur la thématique de la
migration dans ses aspects internationaux, en particulier en rapport avec les
zones de départ {Sauvin-Dugerdil & Preiswerk, 1993).

Au Centre de formation et de recherche appliquée en psychologie et sciences de
I'éducation de I'Université de Neuchatel, un module de formation continue
intitulé " Apprendre dans des contextes pluriculturels® regroupe, pour la troisieme
année consécutive, sous la direction de Vittoria Cesari et d'Anne-Nelly Perret-
Clermont, des cadres des professions éducatives, sociales et paramédicales de
toute la Suisse, concernés par ['évolution nécessaire des pratiques
d'enseignement s'adressant & des publics de plus en plus divers. De cette
démarche, il ressort d'une part la confirmation réguliére de tutilité d'une
meilleure connaissance des enjeux psychologiques et sociaux pour des praticiens
qui veulent pouvoir continuer & faire face a des problématiques complexes et
souvent fort sollicitantes sur le plan de !'engagement émotif et de la visibilité
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sociale; et d'autre part I'intérdt d'une *thésaurisation” plus systématique des
expériences de terrain, ce qui est possible guand elles deviennent I'objet
d'analyse et de transmission écrite.

En ce qui concerne le milieu universitaire, notons que le rapport de Berthoud-
Aghili & Caloz-Tschopp (1993) conclut, entre autres, 3 la nécessité de créer des
chaires en éducation interculturelle dans les universités de Suisse alémanique qui
n'offrent actuellement que des cours ou des séminaires, ou conduisent des
recherches avec le soutien du Fonds National de la Recherche Scientifique.
Genéve a une chaire "Approches interculturelies de I'éducation”. Son titulaire,
Pierre Dasen, a participé a la préparation de manuels de psychologie
interculturelle (Berry, Poortinga, Segall, & Dasen, 1992; Segall, Dasen, Berry, &
Poortinga, 1930}, il a aussi eu |'occasion de mettre en évidence I'apport de cette
dernigre, et de différentes autres sciences sociales, 3 la formation des
enseignants (Dasen, 1991; 1992 1993b).

Les autres travaux de Pierre Dasen et de ses collaborateurs envisagent aussi les
"savoirs quotidiens” étudiés soit du point de vue de I'anthropologie cognitive
(Wassmann & Dasen, 1993a; Wassmann & Dasen, 1993b), soit sous I'angle des
représentations sociales (Schurmans & Dasen, 1992). Récermment deux théses
de doctorat ont porté sur les rapports entre savoirs “traditionnels® et "locaux” et ka
formation qui peut se donner sous forme d’enseignement chez des paysans
tunisiens et zairois (Akkari, 1993; Tshingeij 1993).
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Il. Vers un changement de paradigme ?

Les processus en jeu dans l'ici et l'ailleurs, le “traditionnel” et I'“enseigné”, le
“local” et le prétendument “universel” se révélent souvent plus semblables
gu'on ne s'y attendait, L'étude de la réalité humaine permet de prendre
progressivement du recul par rapport aux premigres réactions aussi irréfléchies
(ou inconscientes) que défensives que suscite la rencontre de l'altérité
psychologique, sociale, culturetle, géographique ou historique; elle invite a
discerner des niveaux plus structuraux du réel. Comment, face au rapport de
I'école & 1a migration, les attitudes des sciences de I'éducation évoluent-elles?

Des "difficultés” des éléves & leurs “différences”

Dans un premier temps, les heurts de la pratique pédagogigue suscitent des
interprétations en termes de difficultés spécifiques propres aux éléves issus de la
migration, en particulier en ce qui concerne la langue et le rapport affectif a
I'acole. Cette dernidre est percue comme ne parvenant pas a commurniquer
efficacerment avec ces élaves et cela, d'un certain point de vue, semble normal
puisqu'il y a altérité linguistique et identitaire. L'attitude responsable d'une
autorité scolaire est alors de mettre en oeuvre des moyens de fournir de I'aide
(classes d'accueil, cours de soutien, etc.). Mais ces efforts rencontrent des li-
mites, peut-8tre plus sévéres qu'attendues, dans les effets de leur application: il
n'est pas facile d'“aider”! L'altérité ne se laisse pas "compenser” par un simple
apport linguistique et scolaire. L'asymétrie des relations masque mal une mécon-
naissance de I'autre souvent plus grande encore chez I'"accueillant” que chez
I""accueilli®.

Prendre conscience de ces problémes peut amener alors a s'intéresser 3 “la
différence”... mais de quelle nature est-elle : richesse d'un plurilinguisme?
Alternative culturelle? Occasion pour les autochtones de se découvrir citoyens
d'un monde qui dépasse des frontiéres scolaires et cantonales étroites et de
relativiser des repéres percus dans sa propre enfance comme absolus ? Si “la
différence” ne se laisse pas cerner voire absolutiser, on s'apergoit alors que
I'ethnocentrisme de linstitution scolaire renforce certains mécanismes, bien
relatés par Monteil (1989), de perception sociale, de catégorisation et
d'attribution causale qui détournent l'attention en la centrant sur les ca-
ractéristiques des éléves prétendument responsables des échecs plutdt que
d’'examiner les effets du fonctionnement pédagogique Jui-méme. On reconnait
la, dans ce processus d'attribution causale qui “blanchit” I'acte pédagogique et
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“incrimine” |'éléve, des mécanismes déjd décrits dans le rapport des "adultes
normés aux enfants différents' (Marc, 1989) et en particulier de I'école aux
éléves d'origine ouvriére ou rurale dont les familles ne véhiculent pas les habitus
scolaires qui conviennent aux pratiques de la classe moyenne enseignante.

Est-il alors utile de rapprocher les phénoménes iiés & |'origine sociale ouvritre des
éleves, de ceux dépendants de l'origine étrangére pour considérer les enjeux
socio-politiques du fonctionnement de I'appareil scolaire 7 A ce niveau, certains
des mécanismes semblent identiques. Pourquoi privilégier la différence de
culture par rapport 2 la différence d'origne socio-professionnefle (quand de plus
ces deux variables sont souvent croisées) ? Sans doute I'école n'a-t-elle jamais su
quelle place donner & la “culture populaire”, doutant méme profondément de
son existence et de sa fécondité faute de voir la muititude des traditions et des
champs d’expérience qu'elle amalgame sous le terme plus ou moins péjoratif de
“culture populaire”. En effet, la culture scolaire a pris I'habitude de considérer les
traditions autres que la sienne, et ce qu'elles véhiculent de représentations *pre-
scientifigues”, comme “folkloriques”, voire méme comme des freins a la
conscience moderne : I'école fonctionne comme si son savoir (celui des
manuels, des enseignants et des procédures d'examens) était fe savoir, tant sur
le plan des connaissances que sur celui des valeurs, I y a donc peu de place en
classe pour I'expression, |analyse et la transmission d‘expériences socio-
culturelles autres. Sauf parfois lorsque I'altérité cuiturelle peut &tre rapportée a
des racines “exotiques” qui ne mettent donc pas directement en crise la
légitimité des conduites autochtones officielles qui entérine I'école : ainsi on
admettra relativement aisément (mais sans vraiment les é&tudier) qu'il existe
d'autres "grandes civilisations"; et la vulgarisation de travaux ethnologiques donne
des lettres de noblesse aux peuples lointains ignorés jusqu’alors comme
“primitifs* (mais que I'on ne saurait, pour autant, intégrer dans le programme
d’'études). La question éthique du "respect des différences” se voit ainsi attribuer
un poids nouveau mais |'école, seule pourvoyeuse légitime du savoir, mais reste
pédagogiquement et politiquement dans la méme posture d’ethnocentrisme
social et culturel,

L'idée de respect a le profond mérite d'inviter & une reconnaissance de
I'existence de |'Autre. Son usage est ambigu quand elle vise & dissimuler (et
méme [égitirmer) une relative ignorance de qui il est. Mais elle cuvre un aspace
quand le respect crée une distance qui rend possible le dialogue, et plus
largement la communication, condition sine qua non de toute pédagogie.
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La découverte de I'Autre avec ses “qui es-tu ?°... renvoie a la question "qui suis-
je ?". Effet “boomerang” laissant “l'arroseur arrosé” Or cette question “qui suis-
je?" que I'on pourrait souhaiter paisibie et enrichissante ne |'est pas toujours. Eile
est parfois flatteuse et entraine I'orgueil dans les comportements destructeurs;
oU au contraire, ressentie comme cruelle et insupportable, elle conduit a rejeter
tout ce qui pourrait la rappeler, & nier voire détruire tout signe d‘altérité.

“Différents” mais semblables ?

"Qui suis-je ?" La réponse peut aussi trouver I'accasion de s'approfondir dans la
relation & |'Autre, et ceci d'autant plus aisément si |"altérité permet de jouer sur
des complémentarités. La méme question posée en termes collectifs © "Qui
sommes-nous ?" réveille elle aussi des orgueils ou des angoisses si la dimension
de la complémentarité n’est pas saillante ; traumatismes des impasses
nationalistes ou totalitaires d’une Europe qui peine & reconnaitre simultanément
lindividu et ses enracinements affectifs et sociaux, conflits sanglants de |'ex-
Yougoslavie qui ne sont qu'ad quelques centaines de kilométres... Ni le territoire,
ni la langue, ni la confession religieuse, aucun de ces éléments ne peut, a lui
seul, définir la collectivité sans créer I'exclusion (réelle ou potentielle) d'éléments
pourtant consciemment ou inconsciemment pergus dans leur interdépendance
comme parties du soi individuel ou collectif, en raison d'autres caractéristiques
partagées.

La centration sur “la différence” est parfois “protectrice” - du moins pour un
temps-. Mais elle comporte d’emblée ses paradoxes pour tous les acteurs
sociaux de la collectivité. Ainsi par exemple, via les cours de langue et culture
italiennne organisés par les consulats d'ltalie et admis au sein des écoles
officielles, les institutions suisses permettent-elles une certaine valorisation de
I'identité italienne mais sans accorder le méme avantage aux citoyens suisses
italophones. Autre exemple, celui de la crainte des stigmatisations et ghettos qui
incitent les personnes “qui se savent différentes” a développer des stratégies,
sinon d'assimilation, du moins de dissimulation, pour préserver un certain degré
d'intégration. Le respect de “la différence” risque aussi de se transformer en sa
réification, figeant la réalité {ou en tout cas sa perception) dans des mirages en
porte-a-faux de la dynamique vivante de son évolution et renforgant les clivages
idéologiques, les rapports intergroupes antinomiques et les actes aggressifs.
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Le pikge est toujours le méme : celui de la simplification mystificatrice de la
réalité. La perception de “la différence” polarise les conduites, dichotomise le
monde (“le bien chez moi, le mal ailleurs”), et rend impossible la gestion
créatrice de sens de l'ambivalence. Or |'étre psychigue grandit justement 2
travers cette tension génétique entre la scif d'autonomie et celle de relations,
creuset de bien des ambivalences qui sont autant de défis a I'évolution
individuelle et collective.

Dialectique des rapports entre similitudes et différences

La prise en compte du double désir de similitude et de différence qui sous-tend
les identités et |es relations sociales ouvre le champ a de nouveaux paradigmes.
Les médiations symboliques sont prises en compte dans leur réle de
structuration de la vie collective et des parcours individuels: langues, rites,
images, personnages, mythes, pratigues culinaires et vestimentaires etc. mais
aussi connaissances et savoir-faire sont autant d'instruments symboliques qui
médiatisent les relations familiales inter-générationelles et inter-sexes, les
rapports d'habitat, de solidarité, de commerce et d'industrie.

S'ouvrent alors pour les sciences de I'éducation de nouveaux horizons
d'enquéte : quel est le réle des transmissions culturelles dans le développement
cognitif, affectif et social non seulement des enfants et des adolescents mais
aussi des groupes sociaux concernés ? Quels chocs opérent la migration et les
conditions dans lesquelles elle a eu lieu sur ces structurations psychologiques ?
Quelles relations transférentielles et contre-transférentielles suscitent ces vécus
fortement chargés d'émotions ? Comment se structurent les projets individuels
et collectifs dans ces circonstances ? Que se passe-t-il dans les cas d'intégration
au groupe suisse {Centlivres et al., 1990 et 1991) ? Quelles ont été et quelles
peuvent étre les tdches des agents éducatifs dans ces réalités ?

La rencontre de l'altérité pose d'emblée la question de l'identité : s'aqgit-il alors
d'une escalade symétrique qui ne semble pouvoir se résumer qu'a une lutte pour
la position de suprématie ? L'Histoire a fourni maints exemples d'impasses
sanglantes d'une telle pauvreté idéationnelle. Ou peut-on concevoir des
références supraordonnées qui permettent de penser l'une et l'autre?
Anthropologues, psychologues sociaux et psychanalystes, et d'autres disciplines
encore, ont pu illustrer combien les individus et les groupes sont traversés par le
double mouvement de ['identification et de la distinction... Cette dynamigue
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passe par des états d'équilibre que de nouveaux enjeux viennent remettre en
tension, dans une dialectique de séparation et de rétablissement de |'échange.
Celle-ci construit fa personne, ses relations et sa culture. Ainsi Bourdieu (1979},
considérant la société frangaise dans son ensemble, rend compte de
I'importance des médiations symboliques dans le jeu des différenciations sociales
et de leur dimension identitaire. A un autre niveau d‘analyse, centré sur le
fonctionnement individuel, Codol {1975 et 1987) décrit le désir d'dtre reconnu et
de se reconnaltre primus inter pares, protégé par la similitude et existant dans la
différence valorisante. Deschamps (1980}, Tajfel (1982), Doise {1976 et 1882),
Moscovici & Doise (1992), Monteil (1989) et Perret-Clermont {1986), parmi
d’autres, ont pu montrer comment le jeu des relations, quand il conduit a une
unification symboligue sur un certain plan, entraine la différenciation sur un
autre plan comme pour protéger une dialectique permettant simultanément |'af-
firmation des individualités et la reproduction de systémes de relations,

“Etranger” 8 soi-méme ?

La réflexion actuelle sur les problémes d'éducation dans des contextes pluricultu-
rels en Suisse se déroule sur une triple toile de fond ;

- d'une part, la réalité d'un Etat confédéral multilingue, qui connalt de facto
différents niveaux de réponse a la diversité des cultures qui le constituent :
systémes éducatifs variant d'un canton (ou demi-canton) a I'autre;
territorialité de la langue (avec la situation exceptionnelle de quelgues villes
bilingues); distinction entre “langues nationales” et “langues officielles”; pra-
tiques discursives dans les séances officielles des instances fédérales
fondées sur le principe de la simultanéité de |'usage de plusieurs langues
{chacun est censé s'exprimer dans la langue officielle de la région dont il
émane et comprendre celles de ses partenaires);

- d'autre part, la présence, dans cet Etat aux rouages complexes, et aux
fortes co-présences culturelles, d'importants “contingents de populations”,
d'implantation plus récente, issus d'autres contextes historigues et géogra-
phigues, et porteurs de traditions, d'identités et de langues qui ne
bénéficient pas de la m&me reconnaissance institutionnelle;

- etia scdne internationale d'une Europe essayant d'accoucher d'elle-mé&me,
avec des problémes de gestion de la multiculturalité qui ne sont pas sans
analogie avec ceux affrontés depuis longtemps en Suisse.
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L'cbservation des débats publics, des prises de décision, des investissements
émotifs personnels et collectifs, montre que les éléments de cette triple toile de
fond rentrent souvent en résonnance, rendant d'autant plus difficile I'effort de
les penser. Pourtant c’est une tache qui s'impose : fa récession économique, le
départ vers I'étranger des entreprises mobilisant des main-d‘oeuvre peu
qualifices, la montée du chémage, et d"autres sources de mécontentement et
de peur pourraient bien trouver dans les faux problémes de “fa différence”
culturelle des exutoires faciles et d'autant plus dangereux.

A nouveau I'effort de la conscience, pour éviter la viclence exterminatrice et
auto-destructrice, doit porter sur la dynamique créative des interdépendances et
des complémentarités.

Laccueil de I'autre, vécu et pensé sur un mode relationnel et non pas fusionnel,
est aussi - paradoxalement- accueil de soi.
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